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Editorial

TRECEREA IN NOUL MILENIU S-A FACUT FARA DURERI
si fira amenintdri. Nici tu problema anului 2001. Nici
amenintarea vreunui virus care si se declanseze taman pe 1
ianuarie sau de Sf.Ion, nici macar pe 26, ziua Iu’... (vd mai
amintiti a cui? premiu un HC 85 cui isi aminteste).

Rezultatul alegerilor a fost clar, fara umbra de indoiala,
doar la o simpld numaratoare manuald. Ca de vot pe internet
nici nu putea fi vorba, las’ ca acolo unde s-ar fi putut rezul-
tatele s-au lasat jenant de mult asteptate.

Dupa mai multe experiente cu alegerile, romanii au de-
venit mai ponderati. Nu-si mai fac iluzii. Cine-o fi, o fi, treaba
sd faca. De promisiuni ne-am saturat si ne e frica sa credem
in ele. Deocamdata lucrurile par sa fi demarat bine. Existd un
minister dedicat problemelor informaticii si comunicatiilor
si 0 comisie parlamentard, based on (scuzati jargonul) ade-
varati specialisti. Incredibil, dar chiar nu unii care se cred
posesorii adevirurilor universale si ai tuturor cunostintelor
din domeniu, ci care sunt dispusi sa ceard si parerea altora
pentru a beneficia de cunostintele si experienta acestora. In-
tentiile par intr-adevar sa fie generoase, puteti afla o parte
dintre ele de la ministrul Dan Nica la pagina xx. Cei ce
frecventeaza lista de discutii TIC-lobby (unde puteti ajunge,
dacd nu sunteti abonati, din www.pcmagazine.ro) pot de
asemenea certifica faptul ca vin mai multe reactii si informari
pe aceasta listd din partea guvernantilor decat in urma cu
cateva luni, ceea ce e de bine.

Cd se va apela la ordonante de urgentd in loc si se astepte
discutarea legilor in Parlament e si bine e si rau. E de bine
dacd ne amintim de Codul utilizdrii si dezvoltarii tehnologi-
ilor informaticii, care nu a suscitat timp de doi ani de zile in-
teresul parlamentarilor roméani, nereusind si depaseasca faza
de proiect. Concluzia, uneori e bine sa te impui cu forta. E rau
pentru ci, parafrazind pe primarul capitalei noastre: ,,ordo-
nanta nu-i ca legea”.

Ce facem cu monopolul telefoniei, se poate sd scipam mai
repede de el? Administratia publica locald va fi in sfrsit in-
formatizata? Vom putea scdpa de cozile interminabile si
alergitura de la un ghiseu la altul, de la un functionar plictisit
si nervos la un altul obosit si tAfnos sau va aparea mult ravni-
tul ghiseu electronic unic? Parintii aspirantilor la statutul de
licean vor mai trebui si alerge de la o scoald la alta pentru a
vedea unde’s sansele mai mari sau vor putea lua decizia pur
si simplu privind ecranul unui calculator? Dar taxele? Dar im-
pozitele? Ce facem cu industria de soft? Vom exporta sau im-
porta specialisti? Si cate alte intrebari isi asteapta raspun-
surile. Sigur nu-i usor si nu se pot rezolva toate problemele
dintr-o dati. Dar se pot face pasi importanti inainte.

Si in mass media bate un vant al schimbirii de optica
privind informatica. Daca pana de curind subiectele accep-
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tate In paginile majorititii cotidienelor erau cele de scandal
privind ultimele fapte ale hackerilor si crackerilor, iar infor-
matiile despre realizarile cu adevarat importante din dome-
niu, tendinte, solutii etc. apareau doar daca erau plitite de
firmele interesate, iatd cd incepe sa se vorbeasci despre in-
ternet, postd electronicd, Web. Cat despre e-business, a in-
ceput si se acrediteze ideea ci e sau poate fi un business bun,
cdruia trebuie si i se acorde mai multa atentie. E de bine!

La fiecare sfarsit si inceput de an se intocmesc clasamente,
se publica topuri cu 0 doza mai mica sau mai mare de subiec-
tivism. Prilej pentru unii sa-si recompenseze partenerii fideli
si pentru altii sd incerce sa profite de vanitatea umana. Cui
nu-i place sa primeasci o diplomad, un trofeu cu care si se
mandreascd ori de cite ori i se iveste prilejul? Reteta
functioneaza. Serviciu contra serviciu.

Sinoi avem topuri, zicem noi nesubiective. Ele se bazeaza
pe rezultatele testelor comparative realizate in laboratorul
nostru pe diferite categorii de produse de pe piata
romaneasca. Benchmark-urile Ziff Davis folosite sunt sin-
gurele existente in lume unanim recunoscute pentru precizia
lor si posibilitatea de repetabilitate oricAnd de cétre oricine.
Deci a te situa printre primii in clasamentele bazate pe aces-
te proceduri, inseamnai a fi realmente foarte bun. Iatd de ce
am considerat necesar sd facem o trecere in revistd a tuturor
celor care au primit Alegerea Redactiei in anul 2000, pe
care-i consideram a fi adevarate vedete.

Un alt eveniment ce vreau sd-1 semnalez, pentru ca tot vor-
beam putin mai sus de presa, este aniversarea a 100 de nu-
mere ale revistei PC Report. Cu sapte ani in urma, echipa care
lucrase la (cred ci nu gresesc) prima revistd de informatica
din Romania - if - a lansat o noud provocare pasionatilor de
calculatoare. De-a lungul timpului orientarea revistei s-a
modificat, tinind pasul cu evolutia domeniului si cu dorintele
cititorilor sdi. Acum, la o sutd de numere, se produce o noua
schimbare. PC Report devine Net Report, o publicatie ce se
va adresa in continuare specialistilor, dar care va pune un ac-
cent mai mare pe lucrul in retea, pe infrastructura, pe inter-
net. Tuturor celor care au lucrat cu pasiune de-a lungul anilor
pentru a ne oferi informatiile de care aveam atata nevoie,
celor care ne-au ficut sa cautdm cu emotie revista la
chioscurile de ziare, celor care ne-au ajutat si devenim la ran-
dul nostru pasionati de informatica le multumesc si le doresc
sd aibd puterea si-si continue macar cu aceeasi pasiune ac-
tivitatea. In inimile noastre ei sunt cei mai indreptititi
castigatori ai primului premiu de jurnalism IT.

Ce se va mai intdmpla pe parcursul anului 2001, vom
vedea. Suntem abia la inceput. Nu ma hazardez in pronos-
ticuri. Deocamdata va urez numai bine si... clicuri de la in-
noita redactie PC Magazine.
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20 indirect

20 Accesul la web mai rapid, mai sigur si mai
simplu

20 Produse HP in rate
21 Studentii de azi, utilizatorii de maine

21 BSA sanctioneaza vanzdrile ilegale prin
internet

21 Web-up cu IBM

22 Compagq, la final de mileniu
22 Novell, toamna 2000

23 Noi produse de retea Gigabit

23 3Com isi extinde suprematia in domeniul
conectivitatii de mare viteza

24 Oracle lalucru

24 Un entuziasm retinut
24 MB Distribution Road Show 2000

25 Compagq si Oracle anunta o noua aplicatie
pentru internet

25 Point A, punctul de plecare al proiectarii
prin internet

25 Veritas, solutii de backup

25 Pe partie cu Motorola

25 PC&A intra pe piata telefoanelor mobile
26 Un nou segment de piata vizat de Ericsson
26 A&C International, la 10 ani

26 Biroul mobil 2001

27 Zilele Sistec

27 Intalnirea utilizatorilor Geo Strategies 2000

35 Solutii

35 Win 2000 Professional pe post de web
server

Daca aveti nevoie de un server web nu foarte
pretentios, atunci Microsoft Windows 2000
Professional s-ar putea sa fie tocmai ce va
trebuie.

39 Doua SO-uri pe acelasi PC

Instalarea sistemelor de operare Windows si
Linux pe acelasi calculator nu este o operatie
dificila, totusi necesita putina pregatire.

90 Timpul Liber
90 Totul in gradina!
92 Dispozitive pentru acasa

94 Webul romanesc: Amintiri, amintiri

iN ACEST NUMAR MAI GASITI

6 Prezentarea CD-ROM-ului PC
Magazine Romania

86 Legislatie.
%lzmul juridic al contractelor
incheiate prin e-mail
87 Legislatie:
Posta legislativa
89 Legislatie:
Modalitati de licentiere — Novell
96 Suma de control

Comentarii si interviuri

2 Mihaela Carstea -
Atentie, se va bloca autostrada
(informationald)

28 Aurelian Sima -
Nici 0 companie nu poate suplini rolul
guvernului

30 RaduEnache -
in pas cu cerintele business-ului modern

32 John C. Dvorak -
Microsoft Dot Nyet
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HARDWARE

68 PC-ul, bun de larg
consum?

: versitatea aparatelor casnice de uz ge-
neral. Pentru fiecare prajitor de paine, fierba-
tor sau gratar, gasim un echipament set-top
box, un navigator web sau un telefon cu email,
toate facand parte din gama echipamentelor
informatice de consum. Nici mediul de afaceri
nu este imun la aceasta tendinta. O serie de
PC-uri de consum au aparut pe aceasta piata
pentru a completa rolul detinut pana acum de
sistemele PC traditionale.
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78 Un nou tip de
economie

»,Economia internet - de la revolutie la
evolutie” este primul studiu care realizeaza o
evaluare cuprinzatoare a economiei internet
in Europa si Orientul Mijlociu. Conform
studiului efectuat de Gartner, in Europa de Est
diferenta se poate face pe baza starii generale
a economiiei, a infrastructurii de comunicatii si
a celei bancare.

81 Carduri inteligente

Un plus de inteligenta la purtdtor pe o
bucitica de plastic, ce Inmagazineaza
informatii utilizabile in domenii foarte variate.

84 Carti de debit si
credit

Sistemul informatic bancar integrat pentru
carti de credit si debit IFS International
TPI/TPCMS este o solutie completd, ce
acopera 100% din activitatile desfasurate
pentru emiterea, acceptarea si procesarea
cardurilor de plastic. Printre utilizatorii sai se
numara banci de prestigiu din intreaga lume,
avand deja si trei instalari In Romania.

COVER STORY
47 Voice over IP

//" \\ Companiile si persoanele particulare

) realizeazi ci sunt multe modalitati de
comunicare, dar vor doar o singura retea care
sa le rezolve necesitatile de comunicare.
Convergenta intre voce si date reprezinta un
pas important in dezvoltarea unor retele de
comunicatii generale, multiservice.

56 VolP - doar voce
peste retea?

Vocea este privitd din ce in ce mai mult ca un
alt flux de date, chiar daca sunt recunoscute
caracteristicile sale speciale, iar aceasta
abordare nu este intotdeauna cea mai
potrivita.

¥ PRODUSE PREZENTATE iN ACEST NUMAR

PRIMA IMPRESIE

8 SuSE Linux 7.0

9 Abit BX133-RAID

10 ATI Radeon 64MB DDR VIVO
HP Omnibook

Soyo SY-7VMA

Spacewalker MV1y

Kyocera FS-1000

HP CD Writer Plus 93501
Norton Antivirus 2001

Norton Personal Firewall 2001
Norton Internet Security 2001 2.5
Epson Stylus Color 980

12
13
13
14
15
16
16

16
18

PC-URI DE CONSUM

71 Compaq iPAQ Legacy-Free
72 Dell OptiPlex GX100

72 Gateway E-1400

73 HP e-PC

74 1BM NetVista 540

74 NEC PowerMate ES SlimLine

VoIP

50 Cisco 1750 Modular Access Router
51 Fricsson WebSwitch 100

53 Multi-Tech MultiVOIP MVP400
54 Nortel Passport 4430

59 Motorola Vanguard 7310

FLUX VIDEO

62 Apple QuickTime Pro

64 Microsoft Windows Media Encoder 7
66 RealNetworks RealProducer Plus 8

TIMPUL LIBER

90 Total 3D Landscape Deluxe

92 Magix MusicMaker

92 Magix PlayR deLuxe

92 Magix Music Studio

93 Player audio/video DAV 309

93 KWorld TV Tuner, Video, Capture card
93 Saitek X8-38

§
¢

INTERNET

60 Flux video

&= Candva un mediu bazat in exclusivitate
v MEE b pe text si imagine, Web-ul s-a schimbat
® rapid pe masura ce au aparut tot mai
multe fluxuri video prin conductele
internetului. O firma care nu exploateaza aceas-
ta tehnologie risca sa nu fie luata in seama. Din
aceasta prezentare puteti afla cele mai populare
modalitati de livrare a continutului propriu.
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Ce gasiti pe CD-ROM

ACEST NUMAR AL CD-ROM-ULUI PC MAGA-
zine Romania poarta titlul Unelte de pro-
gramare si am selectat aplicatii ce v-ar putea
fi de mare folos. Astfel, in sectiunea Unelte
de programare veti gasi, printre altele, un
limbaj de programare de nivel inalt, un lim-
baj scriptic iar pentru amatorii de Java exista
o paleta larga de medii de dezvoltare ce asi-
gurd totodata si conlucrarea cu baze de date.

Limbajul de programare Perl s-a dovedit a
fi unul dintre cele mai raspandite limbaje de
programare, fiind foarte agreat de ingineri de
sistem si firme de internet. Versiunea Ac-
tivePerl 5.6, dezvoltata de ActiveState, este
cea mai raspanditd datorita adaptabilitatii si

toare trimiterea de mesaje de la un terminal
la altul, oferind astfel o alta cale, mai scurta
si mai sigurd, de comunicare. Al doilea este
0 unealtd proiectatd pentru a intretine dis-
curile hard prin eliminarea fisierelor
nesterse, monitorizarea instalarilor, ges-
tionarea fisierului Registry.

Ca programe Demo, in acest numar va
supunem atentiei urmatoarele: Delphi 5 Trial
de la Borland - 0 solutie cu mare productivi-
tate in dezvoltarea de aplicatii pentru di-
verse domenii, cum ar fi internet, baze de
date etc.; LabWindows/CVI 5.5 de la National
Instruments - un mediu de dezvoltare de
aplicatii folosind limbajul de programare C,

posibilitatii de ada-
ugare de noi mod-
ule. Spre deosebire

ideal pentru auto-
matizari industriale,
masurdatori, oferind

ingn e

4 . L= I

de ActivePerl 5.6, = posibilitatea de a
care este un produs i achizitiona date din
Lhonvisual”, Solu- —— proces; PowerDraw
tionsoft a dezvoltat de la Tekhnelogos -
Perl Builder 2 care, destinat executarii
cuun IDE complet, desenelor tehnice si
va ajutd in scrierea sl =4 o versiune recenta
si depanarea pro- S “  Sygate Personal Fire-
gramelor in Perl. wall de la Sygate
Limbajul Java este reprezentat in acest numir — Technologies.

de Forte for Java, un produs Sun Microsys-
tems, care este o aplicatie open source, desti-
natd dezvoltarii de programe Java. Este un
program modular, usor de extins, acoperind
orice necesitate de la simple aplicatii desktop
pani la cele in retea. JCreator 1.51 de 1a Xinox
Software este un alt produs (gratuit !) destinat
dezvoltirii de programe Java oferind o gama
larga de utilitati. Un alt program prezent in
acest numdr este JBuilder 4 Foundation de la
Borland. Si acesta atesta calitatea produselor
Borland asigurand toata gama de utilitati
necesare dezvoltarii de programe de la cele
simple pana la aplicatii de tipul client/server.
Instalarea programului necesita un cod de
activare ce se poate descarca de pe situl Bor-
land. Un alt mediu dedicat pentru Java este
JDeveloper 3.1 de la Oracle Corporation; este
100% Java compatibil, avind componente
XML inglobate ce reduc foarte mult din tim-
pul necesar dezvoltarii aplicatiilor de tip
multi-tier. Permite conexiuni cu diferite baze
de date, facilitind astfel vizualizarea, cautarea
si modificarea datelor din tabele utilizind
limbajul PL/SQL.

in sectiunea Sof# romdnesc am inclus An-
tiVirus eXpert 2000 Desktop - utilitarul an-
tivirus produs de firma Softwin, iar de la
MECOSOFT avem The Net Communicator si
REMOVER 98. Primul program permite uti-
lizatorilor dintr-o retea locald de calcula-
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Pentru Web am ales webserverul Apache
Web Server 1.3.14 de la Apache Software
Foundation, un browser NeoPlanet 5.2 de la
NeoPlanet Inc., Mozilla, CSE HTML Validator si
RGB Color Box de la Peter Theill.

Ca programe Freeware, va prezentam
SQLExec de la SnoopSoft Corporation - 0
unealtd ODBC ce va permite conexiuni mul-
tiple cu diferite tipuri de baze de date, Com-
puter Information Center - ce monitorizeaza
folosirea memoriei fizice, arata versiunea
curentd de DirectX, tipul procesorului, ofera
informatii importante despre discurile hard
ale sistemului etc. si FreePascal de la Carl Eric
Codere - un compilator pe 32 biti destinat
procesoarelor 1386 si m68k.

Sectiunea Shareware cuprinde Java Script
Editor de la E-Port Software - un editor desti-
nat celor care lucreazi pe Web si CD Quick
Cache de la Circuit Systems - un utilitar pentru
imbunatatirea parametrilor unitatii CD-ROM.

Jocurile sunt reprezentate in acest numar
de cdtre GreenFace 1.0 de la Marias Alexan-
dru - urmasul celebrului Supaplex si Chess-
Partner 4.3 de la Lokasoft - pentru o partida
captivantd de sah.

De asemenea, veti mai gasi pe CD-ROM
Linux, Agora On-Line, iar in Muzeul virtual
pentru iubitorii de arta veti gasi icoanele pe
sticld Ursulei Ianosi si colinde cu ocazia sar-
batorilor de Craciun.
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PRODUSE NOI TESTATE IN LABORATOR

10 ATIRadeon 64 MB DDR VIVO.

12 HP Omnibook 6000
12 HP Omnibook XE3

SuSE Linux 7.0

BUDAI LASZLO

u apus demult vremurile

cand sistemul de ope-

rare Linux era doar ,,0
jucarie” pentru entuziasti, un
teritoriu de nepatruns pentru
incepitori sau neinitiati. in mo-
mentul de fata Linux-ul se bu-
curd de un sprijin puternic din
partea celor mai mari firme din
domeniul tehnologiilor infor-
mationale (IBM, Compag,
Siemens etc.) si tinde sa castige
tot mai mult teren in lumea uti-
lizatorilor particulari dupa ce a
facut ravagii in domeniul
serverelor (in special a ser-
verelor Web).

in prezent, sistemul de ope-
rare Linux prezinta citeva ca-
racteristici (scalabilitate, secu-
ritate, orientarea spre retea,
performante foarte bune si
surse publice) care-l reco-
manda ca un veritabil competi-
tor pe piata serverelor, iar
numadrul tot mai mare de apli-
catii scrise pentru acest sistem
de operare incearca sa satisfaca
cerintele a cat mai multor uti-
lizatori din diferite domenii.

SuSE Linux este o distributie
europeand, care se adreseaza
atat utilizatorilor finali, cat si
administratorilor de servere.
Versiunea SuSE Linux 7.0 Pro-
fessional vine pe 6 CD-uri sau
peun DVD si contine peste 1500
de programe.

Aceasta distributie dispune
de o rutind de instalare cu o in-
terfata grafica placuta, care va
ghideaza de-a lungul procesu-

lui de instalare. Operatia este
cat se poate de simpla. Mai
intai, trebuie sd specificati
limba dorita, componentele de
baza ale sistemului (mouse,
tastaturd), dupa care sunteti in-
trebati despre tipul de instalare
(una complet noua sau actua-
lizarea unui sistem existent).
Urmatorul pas (in cazul unei
instalari noi) este pregatirea
discului. Acest lucru este
foarte simplu, interfata grafica
permitand repartitionarea dis-
cului dumneavoastra si se-
lectarea punctelor in care vor
fi montate diferitele partitii.
Dupa ce ati pregatit discurile,
urmatorul pas este selectarea
pachetelor soft care vor fi in-
stalate. Aici puteti opta pentru
selectiile implicite (minimal,
standard, aproape totul)
oferite de rutina de instalare
sau puteti selecta fiecare pa-
chet software in parte. In con-
tinuare, va trebui sa specificati
locul unde va fi plasat incarca-
torul sistemului de operare
(master boot, dischetd sau pe o
partitie). Tot aici puteti indica
parametrii suplimentari pentru
incarcarea sistemului. Urma-
torul pas este specificarea unui
utilizator si a parolei pentru
administrator. Toate acestea
fiind facute, sistemul este
pregdtit pentru instalare.
Acum puteti instala sistemul
sau puteti reveni asupra
diferitelor optiuni. Tot aici va
mai exista o optiune pentru
salvarea pe dischetd a configu-
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13 Soyo SY-7VMA
13 Spacewalker MV17
14 Kyocera FS-1000.

ratiei pentru a putea fi instalata
ulterior. Daca ati optat pentru
instalare, programul va trece la
treabd, va crea partitiile speci-
ficate si va instala pachetele
software necesare.
Configurarea sistemului era
un alt motiv pentru care multi
evitau folosirea Linuxului in
trecut. Acum aceasta este sim-
pla si aveti la dispozitie mai

multe utilitare care sa va ajute.
Unealta de bazd este YaST.
Aceasta permite instalarea de
noi pachete software sau con-
figurarea componentelor hard-
ware si software.

SuSE Linux 7 vine cu o gama
variata de aplicatii care incear-
ca sa acopere tot spectrul de
utilizari ale calculatoarelor.
Astfel, veti gasi editoare de text
(in mod text si grafic), editoare
de grafica (GIMP, Imagemagic
etc.), clienti de posta electroni-

c3, suite de birou (StarOffice,
Koffice etc.), suite pentru inter-
net (Netscape Communicator),
platforma grafica XFree86,
mediile desktop GNOME,
KDE, Xfce, aplicatii multimedia
pentru redarea sau codarea
fluxurilor audio si video. De
asemenea, SuSE Linux 7
contine un set complet de apli-
catii pentru a putea realiza un
server internet, un server de
fisiere sau de aplicatii. Astfel,
veti gasi serverul web Apache,
motoare de baze de date Mysql,
Ingres, motoare pentru servle-
turi si multe altele.

Nu au fost neglijati nici dez-
voltatorii de aplicatii, acestia
avand la dispozitie compila-
toare si interpretoare pentru
majoritatea limbajelor de pro-
gramare (C, C++, Perl, Fortran,
Python, TCL/TK, Java etc.).

Pachetul de instalare SuSE
Linux 7 include CD-urile de in-
stalare, un DVD cu continutul
tuturor CD-urilor, doua dis-
chete pentru initierea sistemu-
lui, un manual de utilizare si un
Quick install manual pentru a
simplifica la maxim procesul de
instalare.

SuSE Linux

SuSE Inc.; www.suse.com
Este distribuit in Romania de firma
Romsym Data. Apreciere: 90 0@
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15 HP CD-Writer Plus 9350i
16 Norton AntiVirus 2001
16 Norton Personal Firewall 2001

16 Norton Internet Security 2001,
versiunea 2.5

18 Stylus Color 980

JMama” BX-urilor -

Abit BX133-RA

BOGDAN KEREKES

e citdva vreme ne-am

obisnuit sa spunem des-

pre cipsetul i440BX, de
acum istoric, cd a ajuns la capa-
tul vietii. Si chiar daca acest
lucru este adevarat, el continua
sd fie prezent in implementari
de placi de baza tot mai rafinate,
asa cum cum este si cazul aces-
tui ABit BX133-RAID.

i440BX are cateva handica-
puri majore in fata mai tineri-
lor sdi colegi. Doua dintre aces-
tea, considerate de mare im-
portanta, au fost contracarate
de experimentata echipa de
dezvoltare a companiei ABit:
BX133-RAID a fost conceput in
asa fel incat sa suporte fara
probleme procesoarele Intel
pe bus de 133 MHz; limitarile
impuse de 82371EB au fost
depasite prin extinderea de-
signului cu un controller
HPT370 ce suportd 4 dispozi-
tive ATA-100 suplimentare de
stocare in configuratii RAID
0/1/0+1.

Excelent desenatd, cu loc su-
ficient pentru coolere de di-
mensiuni mai mari, BXi133-
RAID este destinata proce-

TESTE DE PERFORMANTA

FPU
CPUmark99
(puncte)
63,8

ABit BX133-RAID 4240

WinMark 99
(puncte)

soarelor Intel in format PPGA
sau FC-PGA (Socket370). Fara
video/audio integrate, placa de

baza pune la dispozitia utiliza-
torului § sloturi PCI, aldturi de
unul AGP siunul ISA, si 3 slo-

Business
Business Disk
WinMark 99
(mii octeti/s)
6860

WinMark 99
(mii octeti/s) (puncte)
15300 337

High-End Disk Graphics
WinMark 99

turi DIMM pentru un total de
768 MB SDRAM.
Flexibilitatea recunoscuta a

T
L]
b
b
-5}
B
E;'i

placilor ABit nu putea sa
lipseasca ultimului design BX.
Aldturi de binecunoscutul

Content
Creation

High-End
Graphics
WinMark99  Winstone 99
(puncte) (puncte)

897 30,5

Business

(puncte)
25,3

Winstone 2000 16 bit

Softmenu II1, ce permite con-
trolul complet asupra setului
de parametri de functionare ai
procesorului, a fost adaugat un
set de DIP-switch-uri foarte
utili pentru fixarea para-
metrilor de catre integratorii
de sisteme.

,2Mama” BX-urilor, ABit
BX133-RAID, pare a oferi tot ce
isi poate dori cineva de la o
placa de baza. Singurele deza-
vantaje ce ar putea fi luate in
considerare ar fi lipsa suportu-
lui pentru AGP 4x precum si
inflexibilitatea divizorului
AGP (selectabil intre 1/1 81 2/3),
care in cazul unui bus la 133
MHz va forta placa video sa
functioneze pe un bus de 88
MHz ce depaseste destul de
mult specificatiile. Probabil
BX133-RAID este ultimul de-
sign bazat pe un cipset de mare
succes, insa el dovedeste incd o
data cd limitele sunt adesea
date de creativitatea echipei de
dezvoltare.

ABit BX133-RAID

Pret informativ: 136$ (fara TVA)

n Romania, prin Senorg Romania, tel.
01 - 233.16.76, www.senorg.ro
Apreciere: 00000

3D Win-
bench 2000
Processor
Test
(frames/s) (puncte)
89,9 1 1,4

3D WinMark 3D WinMark
2000

Configuratia testata: procesor Intel Pentium 111 800EB (6x133), 128 MB SDRAM PC-133, ABit Siluro GF2 MX 32 MB 1024x768x32, disc hard Quantum Fireball LM 20,5 GB, Windows 98SE, DirectX 7.0.
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A'TT Radeon 64 MB DDR VIVO cel bun la toate

BOGDAN KEREKES
upd ce gamerii au stat
luni intregi cu sufletul la
gura sa vada noile creatii
ale companiilor 3Dfx si nVidia,
pe piata performerilor 3D a mai
aparut un nume: ATL Sigur,
compania este binecunoscuta
mai ales prin performantele 2D
ale adaptoarelor si prin larga
adoptare pe piata OEM. incer-
cdriin domeniul 3D din partea
companiei au existat, insa rezul-
tatele au venit prea tarziu si sub
asteptari.
insi surpriza s-a numit
Radeon, acesta fiind un design
cu totul nou ce areusit sa faca
saltul necesar pentru intrarea in
prima categorie a luptatorilor
3D. ATI Radeon nu ramane in
urma competitorilor sai, avand
aproximativ 30 de milioane de
tranzistori, realizat in tehnologie
de 0,18 microni. Dotat cu o serie
impresionanta de tehnologii,
GPU-ul include facilititi
avansate TC&L (Transforma-
tion, Clipping and Lighting) cu o
capacitate maxima de prelu-
crare 30 de milioane de
poligoane pe secunda. Tehnolo-
gia proprietara Charisma En-
gine este completata cu Pixel
Tapestry, un engine ce promite
o ratd maxima de 1,5 gigatexeli
pe secunda. Aceasta arhitectura
cu trei unitati de texturare inde-
pendente pe fiecare din cele
doua pipeline-uri isi va arata
puterea atunci cand in jocuri se
va pune problema aplicarii de
multiple texturi si filtrari ce nu

TEST DE PERFORMANTA

vor putea fi realizate intr-un sin-
gur ciclu de ceas de pipeline-uri-
le scurte ale altor procesoare.
Arhitectura Pixel Tapestry
aduce o multime de alte noi ino-
vatii (texturi 3D, Priority
buffers, Range-based fog, Soft
reflections, Soft shadows, Depth
of field si efecte Fresnel), insa
rdmane de vazut cate dintre
aceste oferte vor fi adoptate de
producatorii de aplicatii si chiar
standardizate. Nu putem trece
peste tehnologiile ATT (expli-
cate excelent pe situl com-
paniei), inainte de a mai aminti
inca una: HyperZ. De aceasta
data nu este vorba despre ceva
ce asteapta implementari ci este
disponibild imediat, ea fiind o
solutie propusa limitarilor im-
puse de capacitatea de comuni-
care a memoriilor. Setul de
tehnici HyperZ reuseste sa eli-
mine inca din fazele initiale o
mare parte din informatiile de
adancime inutile randarii scenei
finale 3D, fara a fi afectata nici-
cum calitatea imaginii. Fara in-
doiala, toate acestea luate la un
loc fac din Radeon GPU-ul cu
cel mai bogat set de facilitati 3D
dintre produsele aflate pe piata.

Modelul cu care am avut oca-
zia sa efectudm o serie de teste a
fost un Radeon dotat cu 64 MB
de memorie DDR. Trebuie spus
cd memoria Hyundai, cu care
acest model a fost dotat, a fost de
6 ns, frecventa procesorului si a
memoriei fiind stabilite la 166
MHz (respectiv 333 MHz DDR).
Nu trebuie uitat ca tehnologia

ZD Business Graphics WinMark 99

ZD High-End Graphics WinMark 99

3D WinMark 2000 1024x768x16 (noAA)
3D WinMark 2000 1024x768x16 (AA)

3D WinMark 2000 1024x768x32 (noAA)
3D WinMark 2000 1024x768x32 (AA)

3D WinMark 2000 1600x1200x16 (noAA)
3D WinMark 2000 1600x1200x32 (noAA)
Q3 timedemo1 1024x768x16 (noAA)

Q3 timedemo1 1024x768x16 (AA)

Q3 timedemol 1024x768x32 (noAA)

Q3 timedemol 1024x768x32 (AA)

Q3 timedemo1 1280x1024x16 (noAA)
Q3 timedemol 1280x1024x32 (noAA)
Q3 timedemo1 1600x1200x16 (noAA)
Q3 timedemo1 1600x1200x32 (noAA)

275
803
96,3
22
86,4
18,5
49,5
45,4
79,1
34,2
76,8
29,6
56
53,4
39,9
38,1

Configuratia testata: procesor AMD Duron 600 MHz (6x100 MHz), mainboard Abit KT7-RAID, 128 MB SDRAM
PC-100, disc hard Maxtor 8GB UDMAG66, Windows 98SE, DirectX 7.0.

1. executia s-a facut cu vsync-on.
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ATTI presupune in continuare
arhitecturi duale, modele
MAXX fiind de asteptat in viitor.

Dupa cum arata si numele,
ATIRadeon 64 MB DDR VIVO
nu este doar un accelerator
grafic, ci ofera toate acele lu-
cruri bune pe care ATI le-a im-
plementat cu maximum de suc-
ces: TV-out si Video-in. Facili-
tatile de decodare DVD, cu mo-
tion compensation si iDCT im-
plementata hardware, fac inuti-
13 o cartela suplimentara de de-
codare, incdrcarea procesorului
PC-ului fiind foarte scazuta. De
asemenea, avand 1n vedere
viitorul, cipul integreaza un de-
coder si o interfatd pentru
HDTYV. Din nefericire, ceea ce
lipseste este o facilitate similara
Matrox DualHead sau nVidia
TwinView, in cazul activarii
TV monitorul fiind obligat sa
ruleze la aceeasi rezolutie si
frecventa (50 Hz) cu receptorul
extern. Intrarea S-Video per-
mite capturarea de imagini sta-
tice sau fluxuri video in format
MPEG-1 sau MPEG-2.

Pentru a testa capacitatile
Radeon-ului ne-am folosit de
banchmark-ul Ziff-Davis 3D
WinMark 2000 si de popularul
Quake 3. Considerata ca fiind re-
zolutia ,standard” de test,
1024x768 nu a reusit s aduca sis-
temului depasirea barierei de
100 fps, chiar daca setarile din
driverul ce s-a comportat foarte

stabil au fost optimizate pentru
performanta. Foarte interesant
de remarcat este diferenta ade-
sea minora intre 16 si 32 de biti de
culoare, Radeon dovedind cd un
plus de calitate si realism nu
inseamna neaparat pierdere
semnificativa de performanta.
Acesta ar fi ,plusul”. ,,Minusul”
ar veni din inflexibilitatea anti-
aliasing-ului, 4x in format Or-
dered Grid Super Sampling, ce
nu este atat de spectaculos pre-
cum cel implementat in 3Dfx
VSA-100. Insi in cazul in care vi
puteti permite rezolutii de
1600x1200, Radeon-ul vi va ras-
plati cu o performanta ce nu va
va lasa foarte mult in urma unui
GeForce2 GTS 64 MB. Pentru c3,
dupa cum dovedesc cifrele, apli-
catiile prezente par sa asigure un
mic avantaj arhitecturii nVidia.
Aparitia celui de-al treilea
competitor serios in domeniul
acceleratoarelor 3D nu poate s
fie decat un lucru bun. Iar
Radeon, cu ale sale tehnologii
avansate, se dovedeste un GPU
plin de viitor pe care ATI
dovedeste ca stie cum sa-1in-
conjoare cu facilitdti de manip-
ulare video tot mai adoptate de
utilizatorii obisnuiti.

ATI Radeon 64 MB DDR VIVO.
Pret informativ: 319 $ (fara TVA).
garantie: 2 ani.

In Romania prin Flamingo Computers

tel.: 01 - 222.50.41, www.flamingo.ro
00000
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Noi sisteme portabile in seria HP Omnibook

BOGDAN KEREKES

espre un model HP Om-

nibook seria 6000 ati

putut citi in numarul
precedent, el fiind chiar
alegerea noastra la categoria
portabile peste 2000 de
dolari. Tot atunci re-
marcam evolutiile
nu atat de evidente
ce se fac in dome-
niul acestor sis-
teme devenite pen-
tru multi absolut
esentiale.

Pentru a dovedi
ca lucrurile nu
stau pe loc, noul
sistem HP Om-
nibook

6000 cu care am

facut cunostinta nu a aratat alt-
fel la suprafat, insd de la prima
pornire a dovedit cd este putin
altceva. Procesorul Intel Mobile
Pentium IIT la 700 MHz cu
tehnologie SpeedStep (550 MHz
in modul economic) a fost com-
pletat cu 128 MB SDRAM (ex-
pandabil la un total de 512 MB)
pentru a oferi performanta
necesard unui sistem Windows
2000 Professional. Avand nu-
meroase avantaje, Hewlett-
Packard a optat pentru acest
sistem de operare in schimbul
obisnuitului Windows 98SE,
alegerea fiind cu atat mai inspi-

TEST DE PERFORMANTA

CPUmark 99 (puncte)

FPU WinMark (puncte)

Business Disk WinMark 99 (mii octeti/s)
High-End Disk WinMark 99 (mii octeti/s)
Business Graphics WinMark 99 (puncte)
High-End Graphics WinMark 99 (puncte)
Business Winstone 99 (puncte)

High-End Winstone 99 (puncte)

Content Creation Winstone 2000 (puncte)
BatteryMark 4.0 (ore:minute)

rata cu cat seria Omnibook
6000 este destinata in principal
oamenilor de afaceri. Dotarea
sistemului a fost completata cu
un adaptor video ATI Mobility
M1 cu 8 MB capabil a afisa pe

ecranul
TFT de
14,1” 0 rezolu-
tie de 1024x768, un sistem audio
ESS Maestro controlabil in mod
foarte inspirat prin micute bu-
toane plasate convenabil in
partea dreaptd a sistemului.
Alaturi de discul hard de 12 GB,
sistemul mai gazduieste o uni-
tate DVD-ROM 06x interschim-
babila cu cea floppy.
Performantele sistemului
s-au ridicat la indltimea astep-
tarilor unui sistem desktop
Windows 2000. Chiar dacd acu-
mulatorul standard nu a reusit
sa depdseascd bariera celor 4
ore, trebuie retinut ca, dupa caz,

HP Omnibook 6000 HP Omnibook XE3
63 48,4
3710 3180
3870 2370
8410 8950
113 121
407 -
31,4 19,2
38,9 B
23,6 18,9
3:56 2:50

Observatii: 1. nu ruleaza la rezolutii de 800x600. 2. nu ruleaza pe Windows 98SE

Toate testele au fost eft pe configuratia prei

6000), respectiv 800x600x32 (in cazul Omnibook XE3). in cazul sistemului Omnibook 6000, testele de performanta

d la rezolutia de 1024x768x32 (in cazul Omnibook

au fost efectuate la viteza maximé a procesorului (alimentare de la retea), cel de baterie fiind efectuat cu

activarea tehnols d de
B istenitein

isire a energiei. Testele au fost efectuate in mod repetat pentru
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sistemul poate fi dotat in
mod suplimentar in locasul
unitatii CD-ROM cu un acu-
mulator care sd prelungeas-
ca durata de functionare
panala7y ore.

Seria Omnibook XE3 ®
cu siguranta una ce ar face
placere oricui. Adresarea
ei este putin diferita,
fiind destinata uti-
lizatorilor ,,do-
mestici”, pre-
cum  si
celor din
micile
firme ce
nu dispun de o in-
frastructura TI foarte dez-
voltatd. Designul deosebit se
imbind in mod fericit cu usurin-
tain utilizare si, desigur, cu per-
formanta.

Modelul pe care l-am avut la
dispozitie a fost echipat cu un
procesor Intel Mobile Celeron
la 6oo MHz si 64 MB SDRAM,
extensibil pand la un maxim de
256 MB. Ecranul de 12,1” TFT
permite afisarea unei rezolutii
maxime de 800x600, potrivit
pentru segmentul ,,budget”. Sis-
temul integreaza atat unitatea
CD-ROM cit si pe cea floppy,
Omnibook XE3 fiind gata de
lucru imediat si fara compro-
misuri. Foarte interesant ni s-a
parut sistemul de pe panoul
frontal: un mic afisaj LCD im-
preuna cu un buton de control
permite afisarea permanenta a
orei si a datei, precum si a starii
bateriei; alaturi de el, se afld un
set de butoane destinate con-
trolului unitatii CD si a sistemu-
lui audio, independent de sis-
temul principal, XE3 transfor-
méandu-se practic intr-un CD-
player portabil.

HP Omnibook XE, a reusit sa
obtind o serie de punctaje foarte
bune in testele noastre de per-
formanta. Dotarea cu doar 64
MB si cu sistemul Windows
98SE l-a privat cu siguranta de
rezultate si mai bune, insa per-
formanta trebuie vazuta obliga-
toriu si prin prisma limitarii re-
zolutiei de lucru la 8oox600

(configuratiile stan-
dard de test presupun o re-
zolutie de 1024x768x32). In tes-
tul BatteryMark, acumulatorul
standard a tinut in viata sis-
temul pentru aproape 3 ore.
Dupa cum am mai tinut sa
subliniem si cu alte ocazii, cel
mai adesea exista o serie de fac-
tori ce contribuie la valoarea
unui sistem. Atunci cand este
vorba de intretienere anevoioa-
sa, performanta nu va va fi de
prea mare ajutor. De aceea, nu
trebuie sa va surprinda ca o
firma ca Hewlett-Packard are
,grija” de utilizatori, dar si de
administratori. Imaginea pre-
configurata a sistemului de ope-
rare sau HP TopTools sunt
exemple ale preocuparii fatd de
ce se intampla cu produsul din
momentul in care el este despa-
chetat.
HP Omnibook 6000.
Procesor Intel Mobile Pentium 111 700
MHz w. SpeedStep (550MHz), 128
MB SDRAM, disc hard 12 GB, ecran
14,1" TFT, DVD-ROM 6x, Windows
2000. Garantie: un an.APret informa-
tiv: 4300$ (fara TVA). In Romania prin
AlsysData, tel.: 01 - 411.26.26,
www.alsys.ro. 00 ee O

HP Omnibook XE3.

Procesor Intel Mobile Celeron 600
MHz, 64 MB SDRAM, disc hard 5 GB,
ecran12,1” TFT, CD-ROM 24x, Win-
dows 98SE. Garantie: un an. Pret
informativ: 2149$ (f&rd TVA). In
Romania prin System Plus, tel.: 01 -
335.62.82, www.gemini-sysplus.com.
00000



Integrati si

BOGDAN KEREKES

bisnuim sa ne entuzias-

mam ori de cite vedem

ceva de ultima ord ce
mai doboara un record de per-
formanta. Adesea pierdem din
vedere atit costurile implicate
de achizitia unui astfel de
echipament, cit si cele impli-
cate de exploatarea lui. in cazul
de fat3, al placilor de baza, mar-
ginalizam pe nedrept eforturile
producatorilor de a oferi
ansambluri strans integrate, pe
motiv de inflexibilitate sau de
performante slabe.

Este deja cunoscuta achizitia
companiei VIA a proiectantului
S3, cunoscut prin cipurile sale
grafice (de curand, divizia S3
si-a schimbat numele 1in
SONICblue). Si, in mod absolut
firesc, trebuia sd apara un cipset
cu graficd integrata in ,,ograda”
VIA. Principalele motivatii sunt
competitia directd cu cipse-
turile Intel si cererea ridicata de
pe piata sistemelor ieftine. Ast-
fel a luat nastere VIA ProSavage
PMi33, un ansamblu realizat din
platforma VIA Apollo Proi33A,
partea 2D a sistemului S3
Savage2000 si cea 3D a celui S3
Savage4. Rezultatul nu este o
struto-camila ci o platforma ce
s-a dovedit prin stabilitatea si
performanta ei, un competitor
pe masura sistemelor i815.

Pe scurt, facilitatile oferite
sunt: bus flexibil in gama
66/100/133 MHz pentru a satis-
face procesoarele pe Socket370
(Intel Pentium III, Intel
Celeron, VIA Cyrix III), suport
complet pentru memorii
SDRAM PC-133, AGP 4x pentru
adaptorul grafic integrat cu

TESTE DE PERFORMANTA

CPUmark99 (puncte)

FPU WinMark 99 (puncte)

Business Graphics WinMark 99 (puncte)
High-End Graphics WinMark 99 (puncte)
Business Winstone 99 (puncte)

Content Creation Winstone 2000 (puncte)
3D WinMark 2000 16 bit (frames/s)

3D WinMark 2000 32 bit (frames/s)

3D Winbench 2000 Processor Test (puncte)

PRIMA IMPRESIE

lar integrati

memorie partajata. Dupa cum
este si cazul i815, producatorii
au invatat din reticenta
cumparatorilor de a merge
catre un produs fard o cale de
upgrade. Asa ca PMi33 dispune
si de un slot AGP 4x pentru
adaugarea, dupa necesitati, a
unui nou adaptor video. inrest,
functie de preferintele produca-
torului, north-bridge-ul VT8605
poate face pereche cu
VT82C686A ce ofera suport
pentru ATA/GG6 sau
VT82C686B ce aduce cu sine
suport pentru ATA/100.

Pentru a vedea cum se com-
porta acest cipset, am apelat la
doud implementari diferite: una
este o placa completa si fara
compromisuri, cea de-a doua
este o placd excelentd pentru
realizarea de sisteme competi-
tive dar cu grad inalt de inte-
grare si cost redus.

Soyo SY-7VMA

Modelul Soyo primit a fost unul
de evaluare, singurul lucru nefi-
nalizat fiind manualul. Chiar
daca Soyo ofera acum un model

dotat cu south-bridge-ul
VT82C686B, modelul nostru
s-a dovedit complet definitivat
si stabil. Dupa cum spuneam si
mai sus, SY-7VMA este o placd

Soyo SY-7VMA Spacewalker MV17
64,7 64,5

4230 4220

211 198

668 640

29 289

26,4 26,1

215 21,4

9,21 9,02

1,62 1,62

Configuratia testata: procesor Intel Pentium 111 800EB (6x133), 128 MB SDRAM PC-133, adaptor video integrat 32
MB 1024x768x32, disc hard Quantum Fireball LM 20,5 GB, Windows 98SE, DirectX 7.0. Toate testele au fost
efectuate in mod repetat pentru a se asigura consistenta lor.

completa. Arhitecturat AGP /5
PCI/11SA la care se adauga trei
sloturi DIMM nu pare a carac-
teriza o placa cu sistem video si
audio integrat. In fapt, aceast3
placa poate fi consideratd una
absolut ,,normald”, avand ca
bonus cele doud subsisteme.
S-ar putea sa gasiti insuficient
un singur port serial, insd va tre-
bui s acceptati acest lucru, ne-
existand un conector pentru
COMa2.

Soyo a facut intotdeauna o
figura frumoasa atunci cand a
fost vorba de facilitati BIOS de
setare. Acest model dispune de
»Soyo COMBO Setup”, o opti-
une care va permite alegerea
dintre 32 de valori ale FSB-ului
si cresterea tensiunii de ali-
mentare in procente, pana la
10%. S-ar putea de asemenea s
gasiti interesanta facilitatea
VoiceDoctor de informare
audio a cauzei imposibilitatii
efectudrii procesului de boota-
re. Soyo SY-7VMA a reusit sa
compenseze 0 anumita inflexi-
bilitate a ajustarii fine a para-
metrilor memoriei printr-o
setare implicita foarte buna ce a
reusit sa 1i dea un usor avantaj
1n testele noastre. De retinut ca
Soyo ofera cu toate placile sale
un set de 3 produse Symantec in
versiune completa.

Fara ca adaptorul integrat sa
fie extrem de capabil in 3D,
SY-7VMA este cu siguranta un
prim pas bun pentru cei ce isi
doresc un sistem pe care mai
tarziu sa il extinda.

Spacewalker MV17

Fara a fi disponibild in Europa
decat in cazul unor comenzi
OEM, modelului MV17y (,frate”
cu MVI6 caruia i lipseste slotul
AGP) i-am gasit imediat o desti-
natie: statie ieftind de navigat pe
internet. Utilizarea sa nu se
limiteaza doar la acest domeniu,
insa ea a fost proiectata pentru
a satisface cererea integrato-
rilor de solutii PC ieftine pe
care oricine sa si le poata per-
mite. In formatul MicroATX au
reusit sa fie incluse doua sloturi

PCI, unul AGP siunul AMR, util
in cazul addugarii unei cartele
modem. Cele doud sloturi
DIMM vor fi considerate sufi-
ciente, dupa cum vor fi regasiti
pe placd absolut toti conectorii
necesari unui integrator de a
realiza exact ceea ce clientul isi
doreste.

Fara ca BIOS-ul sd ofere o
mare flexibilitate, el totusi va
permite alegerea dintre un set
de 12 combinatii FSB/PCI.
Asamblorii de sisteme au si ei la

dispozitie o modalitate hard de
setare a frecventei bus-ului prin
intermediul unui set de jumperi
de pe placa. Setul de setari pen-
tru memorie este in schimb mai

mari de optimizare.

Cu toate acestea, in testele
noastre de performanta mode-
lul MV17 a obtinut scoruri putin
inferioare modelului Soyo
SY-7VMA, insa trebuie retinut
ca aceste teste au fost efectuate
fara arealiza nici o optimizare
fata de setarile implicite.

Cu riscul de a ne repeta,
MV17 ne-a impresionat placut
deoarece a dovedit cd este un
produs realizat cu grija pentru
un anumit segment de piata.
Fara a fi disponibild la magazi-
nul din colt, Spacewalker MV1y
este o placa ideala pentru ca in-
tegratorii sa ofere sisteme ief-
tine pe care oricine sa sile poata
permite de sarbatori.

Soyo SY-7VMA

n Romaénia, prin Flamingo Computers,
tel. 01-222.50.41, www.flamingo.ro
Apreciere: 90000

Spacewalker MV17

www.spacewalker.com
Apreciere: 90000
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PRIMA IMPRESIE

Kyocera FS-1000 - ecologic, ieftin si de calitate

BOGDAN KEREKES

-ati murdarit vreodatd pe

maini cu tonerul unei im-

primante prea incapata-
nate? De cate ori ati constatat ca
dupa o incarcare a cartusului
(avand in vedere realizarea unei
economii) rezultatele imprimarii
nu au mai fost cele mai reusite?
V-ati intrebat de curiozitate cam
cate cartuse se arunca la gunoi
intr-un an, chiar daca ele ar tre-
bui reciclate? Multe intrebari cu
raspunsuri vagi.

Adevarul este ca exploatarea
unei imprimante costa bani insa
ne costa si poluarea mediului cu
numarul mare de cartuse uzate.
Asa ci este firesc ca eforturile
producitorilor din acest dome-
niu sa se canalizeze pe aceste
doua directii. Unul dintre pro-
ducatorii de imprimante ce a
inteles pe deplin acest lucru
este Kyocera cu a sa linie de
produse Ecosys al carei nume
nu este intAmplator ales. Prin-
cipiul de baza al seriei este eli-
minarea necesitatii inlocuirii

2 Ismste { et s [ sunand

scdderea acestui cost de ex-
ploatare pana la nivelul celui de
achizitie prin imbinarea fericita
dintre avantajele ecologice si
cele economice.

Kyocera Ecosys FS-1000 se
afla in partea de jos a gameli,
fiind o imprimanta destinata cu
preciadere firmelor mici, cu
necesitati de imprimare limitate

si care au
in vedere

costuri cat
mai reduse

cartusului. In mod normal, la o
imprimanta laser ,clasica”
cartusul (tamburul) se uzeaza si
trebuie inlocuit cu totul. in
cazul tamburului impriman-
telor Ecosys, realizat dintr-un
siliciu amorf, uzura este mult
redus3, el fiind practic garantat
pentru 3 ani de zile sau 100.000
de pagini! Din acest motiv,
poate fi considerat ca unic con-
sumabil tonerul, un kit garan-
tand functionarea imprimantei
pentru aproximativ 6.000 de
pagini la un grad de acoperire
de 5%. Nu trebuie uitat cd in
cazul unei imprimante laser,
costurile de achizitie vor fi
depasite de cateva ori in viata
echipamentului de cétre cos-
turile de exploatare. Impriman-
tele Kyocera se lauda cu

de exploa-
tare. Cand vorbim de necesitati
limitate de imprimare ne refe-
rim la un ritm de imprimare de
8000 de copii pe luni, ceea ce
nu e foarte putin. Aceasta fiind
destinatia sa, nu trebuie sd ne
surprinda dacad dotarea stan-
dard nu cuprinde posibilitatea
de conectare la retea alaturi de
obisnuitul port paralel, insd ea e
disponibila ca optiune. En-
gine-ul de imprimare construit
in jurul unui procesor RISC
PowerPC 75 MHz este comple-
tat cu 4 MB de memorie stan-
dard, extensibila la 132 MB.
Emulirile pe care acesta le cu-
noaste pornesc de la cele stan-
dard, PCL 6 (HP LJsP), IBM
ProPrinter X24E, Epson LQ-850,
Diablo 630, Lineprinter, la care
se adauga in mod optional lim-
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bajul tip PostScript IT, KPDL2.
Rezolutia de imprimare este se-
lectabild intre 300/600 dpi, cali-
tatea putand fi crescuta prin uti-
lizarea tehnologiei proprietare
KIR2 (Kyocera Image Refine-
ment 2) catre rezultate compa-
rabile cu un nivel de 2400x2400
dpi. Facilitatile de manipulare a
hartiei sunt cele standard, o

tava de alimentare de 150 de foi
A4/Bs/As si alimentatorul ma-
nual, dupa necesitati existand
posibilitatea de a instala si o ca-
setd suplimentara de 250 de foi.

Fara a fi deosebit,

designul se remarca s |

Prima pornire a imprimantei
dupa instalarea tonerului se
poate dovedi destul de lunga,
timpul indicat fiind de aproxima-
tiv 15 minute. Dupa aceasta ope-
ratie, FS-1000 se dovedeste des-
tul de vioaie, cu un timp de
warm-up de 25 de secunde, prima
pagina a unei tipariri fiind scoasa
1n maxim 15 secunde. Performan-
ta de 10 pagini pe minut este rea-
lizabild in cazul in care se tipa-
resc copii multiple ale aceleasi
pagini, lucru specificat cu onesti-
tate de producitor. In cazul unei
tipariri normale, text + ceva ele-
mente grafice, FS-1000 ne-a de-
pasit intrucatva asteptarile reu-
sind sa scoatd aproximativ 8 pa-
gini pe minut la 6oo dpi. Perfor-
manta trebuie judecata prin doua
aspecte: dotarea standard de 4
MB poate fi consideratd minim4,
fiind de asteptat performante mai
bune odata cu cresterea echipa-
rii; imprimarea a fost de cea mai
buna calitate, fonturile mici, con-
tururile si spatiile gri fiind impri-
mate exact asa cum ne doream.

FS-1000 are cu siguranta ar-
gumente puternice de partea ei.
Fard a polua cu zgomote puter-
nice sau emisii sesizabile de
ozon, ea a dovedit cd poate
aduce pe desktop rezultate
foarte bune cu economii impor-
tante pentru firmele mici.

printr-un traseu bine
realizat al hartiei,
practic fiind elimi-
natd blocarea aces-
teia. Pe panoul din
dreapta au fost
plasate LED-urile in-
dicatoare si cele doua

butoane absolut

esentiale, modelul

FS-1000 nefiind dotat
cu un panou LCD. Dincolo de
reducerea costurilor, in practica
este mai utila oferirea de infor-
matii privind starea imprimarii
direct pe desktop. Din acest
motiv, Kyocera a ales si scrie o
aplicatie (Remote Operation
Panel) ce preia rolul de moni-
torizare si setare a imprimantei.

Kyocera FS-1000.

Imprimanta laser A4, 600 dpi, 10
ppm, procesor PowerPC 75 MHz RISC,
4 MB memorie expandabila la 132 MB,
tava 150 foi, 378 x 222 x 375 mm, 9,5
kg. Garantie: 2 ani (extensibila la 3
ani). Pret informativ: 783 DM (fara
TVA). In Romania prin Scop
Computers, tel.: 01 - 231.65.78,
www.scop.ro. 9@ @ ® O



PRIMA IMPRESIE

HP CD-Writer Plus 9350i - fara contraindicatii

BOGDAN KEREKES

n ultima vreme ne-am
Iobisnuit atat de tare cu

unitatile CD-RW 1incat
evolutia lor aproape cd a trecut
neobservata. Dupd cum nu am
simtit pe desktop evolutia citi-
toarelor CD-ROM de la 32x in
sus, ratele superioare de scriere
au intrat incet-incet in viata
obisnuita de birou. Dincolo de a
fi ,,un moft”, unitatea CD-RW a
intrat in uzul curent ca solutie
de arhivare rapida si ieftina,
pretul unitatilor fiind intr-o
continud alunecare.

In mod oarecum surprinzi-
tor, unul dintre producatorii cu
gama cea mai completd pe piata
romaneasca de unitati de sto-
care CD-RW este Hewlett-
Packard. Seria HP CD-Writer
cuprinde in mod generos unitati
interne si externe, E-IDE si
SCSI, in asa fel incat potentialul
de alegere.

Modelul 9350i poate fi carac-
terizat ca fiind bun pentru toti,

CD-ROM WinMark 99 (mii octeti/s)

CD-ROM Transfer Rate Inside (mii octeti/s)
CD-ROM Transfer Rate Outside (mii octeti/s)
CD-ROM Access Time (ms)

CD-ROM CPU Utilization (%)

Configuratia testatd: Pentium 11/400, DFI TA64-B, 128 MB SDRAM,

Windows 98SE

indiferent dacd este
vorba de scriere de
mp3-uri acasa sau de
operatii de backup la
servici. Varianta E-IDE
internd are avantajul
pretului de cost scazut
si relativa usurinta de
instalare in cadrul unui
sistem desktop, cu com-
plicatii minime pentru
utilizatorul obisnuit.
HP CD-Writer Plus
9350i este o unitate CD-
RW ce mai face un pas
in directia performantei
de scriere siincd unul in
spargerea unei pre-
judecati. Unitatea este
capabila a scrie un CD
la o vitezd maxima de
10X sau rescrierea lui la 4x. Fara
ca acest 4x sa mai fie foarte im-
presionant, scrierea la 10x nece-
sitd adesea o ratd a datelor mai
mare decat un sistem obisnuit
de birou o poate sustine in uti-
lizare. Insd bufferul generos de
4 MB va prelua o buna parte din
fluctuatiile ratei de

1090 transfer. Prejudecata
2360 ]a care ne refeream
4133 mai sus este cea referi-
405  toarelaviteza scdzuta

a writer-elor, compa-
rativ cu unitatile CD-

ROM. Testele efectuate de noi
au demonstrat ca diferenta din-
tre un cititor bun si un writer
este tot mai mica.

Software-ul generos ce in-
soteste modelul 93501 nu face
decat sa creasca valoarea pro-
dusului. Aldturi de software-ul
specializat al companiei
Adaptec (Easy CD Creator si
CD Direct), mai este oferita
aplicatia HP Simple Backup, HP
Fast Format, MusicMatch Juke-
box, Deluxe Multimedia Orga-
nizer pentru organizarea colec-

tiilor multimedia si ansamblul
Neato CD Labeler pentru a ,,da
fata” proaspetelor compilatii.
Performanta buna balansata
in mod reusit cu dotarea soft-
ware fac si din acest model HP
CD-Writer 93501 un castigator
recomandat uzului general, fara
contraindicatii.
HP CD-Writer Plus 9350i
CD-RW E-IDE intern, 10x/4x/32x, 4
MB buffer. Garantie un an. Pret
informativ: 230$ (fara TVA).

n Romania prin: Alsys Data. Tel.: 01 -
411.26.26, www.alsys.ro. 000 e O




PRIMA IMPRESIE

Symantec, un mileniu in siguranta

DAN IANCU
Norton AntiVirus 2001

Cine nu cunoaste Norton An-
tiVirus? Este poate unul din cele
mai populare produse ale com-
paniei Symantec. Ultima versi-
une, Norton AntiVirus 2001, nu
este numai o actualizare a lis-
telor de virusi, ci contine noi fa-
cilitati ce vin in sprijinul utiliza-
torului. Noua tehnologie au-
tomata de actualizare, LiveUp-
date, mentine produsul in per-
manenta la curent cu noile
definitii, verificand situl firmei
Symantec (www.symantec
.com) in timp ce utilizatorul
este conectat la internet. A fost
imbunat&tita reteaua globala de
servere LiveUpdate pentru a
asigura descarcarea rapida. Ac-
tualizarile se fac in fundal fard a
intrerupe activitatea curenti. In
acest fel, nu mai este necesara
descarcarea periodicd a noilor
definitii si a actualizarilor.

Norton AntiVirus 2001 prote-
jeaza calculatorul in timp ce
acesta este conectat la internet
prin scanarea automata a fisiere-
lor care sunt descarcate sau a
celor care sunt atasate mesage-
riei electronice. A fost imbuna-
tatita scanarea automata pentru
clienti POP3 standard, si anume:
Microsoft Outlook, Eudora,
MSN Mail si Netscape. Ca deti-
nator legal de Norton Antivirus,
utilizatorul poate primi asisten-
ta de la Symantec Antivirus Re-
search Center (SARC). Daca
programul detecteaza un virus
nou, utilizatorul poate folosi fa-
cilitatea Send and Deliver pen-
tru a trimite fisierul infectat la
SARC pentru analizd. De acolo
va primi raspuns, si definitiile de
virusi corespunzatoare.

FACILITATINOL:

¢ Actualizarea automata a de-
finitiilor de virusi cand utiliza-
torul este conectat la internet

¢ Motorul de scanare Smart-
Scan pentru detectarea mai
rapida a virusilor, motor care
nu supraincarca resursele sis-
temului

 Configurarea facila a scanarii
emailurilor prin intermediul
unei noi interfete.

NOUTATI PENTRU UTILIZA-
TORII DE LINUX
Pentru a veni in intAmpinarea
nevoii crescande de protectie
impotriva virusilor, Symantec
Corporation anunta ca Norton
AntiVirus va scana si analiza si
fisierele in format ELF - format-
ul folosit de platforma LINUX.
Astfel, actualii utilizatori ai
produsului Norton AntiVirus
pot beneficia imediat de pro-
tectie impotriva virusilor de
Linux, folosind caracteristica
LiveUpdate a produsului. Cu
ajutorul acestui modul, utiliza-
torii se vor conecta la un server
Symantec pentru a obtine cea
mai recentd versiune a progra-
mului AntiVirus, precum si
baza de semnituri de virusi. In
acest caz, LiveUpdate inter-
actioneaza cu NAVEX pentru a
face modificarea de Linux. Paul
McNamara, Vice-Presedinte al
Business Development, Red
Hat, Inc., evidentia ca ,asigu-
rarea suportului Linux, demon-
streaza eforturile ficute de
citre SYMANTEC pentru
furnizarea de solutii care sa pro-
tejeze toate tipurile de plat-
forme”.
Norton AntiVirus 2001

60$% (fara TVA), Symantec,
www.symantec.com. in Romania prin
Romsym Data, www.romsym.ro, e-
mail: romsym@romsym.ro.
Apreciere: 90000

Norton Personal
Firewall 2001

Norton Personal Firewall este
un produs destinat protejarii im-
potriva hacker-ilor. Ori de cate
ori utilizatorul este conectat la
internet, Norton Personal Fire-
wall blocheaza accesul hacker-
ilor prin controlarea tuturor
conectarilor internet de la cal-
culator sau la calculator. Norton
Personal Firewall trimite aver-
tismente cu privire la incercarile
de patrundere, tinind un jurnal
detaliat. In acest fel se poate de-
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termina sursa de unde s-a incer-
cat intrarea nedorita pe calcula-
torul dumneavoastra. Pentru a
preveni trimiterea de informatii
confidentiale prin intermediul
cailor troieni sau chiar trim-
iterea de rapoarte de activitate
catre anumite situri fara
cunostinta utilizatorului se
poate preciza care aplicatii au si
care nu au acces la internet. Se
pot de asemenea indica infor-
matiile care trebuie protejate
(cum ar fi numerele cartilor de
credit), iar Norton Personal
Firewall va va alerta daca de-
tecteaza trimiterea catre un sit
care nu protejeaza comunicati-
ile prin criptare.

Utilizatorul poate bloca
cookies. Se pot bloca si descar-
cdrile automate de applet-uri
Java sau controale ActiveX, per-
mitand in acest fel vizitarea fara
probleme a siturilor favorite.

Norton Personal Firewall se
autoconfigureaza pentru a asi-
gura securitatea calculatorului
si confidentialitatea informati-
ilor. El ,,ascunde” imediat PC-ul.
Tehnlogia Symantec se adap-
teaza dinamic la sistemul gazda,
recunoaste aplicatiile internet
de pe calculator si stabileste re-
gulile pentru fiecare dintre ele.

Deosebit de flexibil si de usor
de configurat, Norton Personal
Firewall se dovedeste a fi un
produs puternic.

Norton Personal Firewall 2001
60$ (fara TVA), Symar)tec,
www.symantec.com. In Romania prin
Romsym Data, www.romsym.ro, e-

mail: romsym@romsym.ro.
Apreciere: 00000

Norton Internet Secu-
rity 2001, versiunea 2.5

Norton Internet Security 2001
oferda o solutie completd de
apararea a PC-ului dumneav-
oastrd, atat impotriva even-
tualelor atacuri de pe internet,
cat si impotriva virusilor.
Solutia oferitd este simpla si efi-
cace, folositoare unui utilizator
casnic sau celui aflat intr-un
LAN mic. Compus din Norton
Antivirus si Norton Personal

FireWall (ultimele versiuni,
prezentate mai sus), beneficiaza
si de un bun control al infor-
matiilor confidentiale prin in-
termediul lui Norton Privacy
Control. Blocheaza publicitatea
nedorita si siturile cu ferestre
pop-up, facilitind o navigarea
mai rapida pe internet.

Norton Internet Security 2001,
versiunea 2.5

(Editor’s Choice PC Magazine august,

2000, pentru versiunea 2.0)

75% (fara TVA), Symar]tec,

www.symantec.com. In Romania prin

Romsym Data, www.romsym.ro, e-

mail: romsym@romsym.ro.

Apreciere: 00000

Cerinte de sistem (pentru toate

cele trei produse prezentate):

Windows 2000 Professional

e Procesor Intel Pentium 133
MHz sau mai mult

* 64 MBRAM

*50 MB disponibil pe discul
hard

* CD-ROM

Windows NT Workstation

e Procesor Intel Pentium sau
mai mult

e Sistem de operare Windows
NT Workstation cu Service
Pack 4 sau mai mult

*16 MB RAM (recomandat 32
MB)

*50 MB disponibil pe discul
hard

* CD-ROM

Windows Me/98/95

* Procesor Intel 80486DX/66
sau mai mult pentru Windows
95 B si Windows 98

e Procesor Intel Pentium 150
MHz sau mai mult pentru
Windows Millenium Edition

* Sistem de operare Windows
95 B, Windows 98 sau Win-
dows Millenium Edition

*32 MBRAM

*50 MB disponibil pe discul
hard

* CD-ROM

Clienti suportati pentru scanare

email

* Microsoft Outlook Express 4/5

e Microsoft Outlook
97/98/2000

 Netscape Messenger 4

e Eudora Light 3.0, Eudora Pro
4.0

e Pegasus Mail 3.0

* Becky! Internet Mail 1.26

e AL-Mail32 r.11



PRIMA IMPRESIE

Epson Stylus Color 980 - excelenta culorilor

DUMITRU NICULESCU

nurma cu cativa ani, aparitia
Iunei imprimante pe biroul

unui utilizator implica
investirea unei sume conside-
rabile din partea sa. Producito-
rii de imprimante au facut efor-
turi pentru ca, odata cu creste-
rea calitatii documentelor tipa-
rite, sd poata oferi un pret de
achizitie cat mai scazut. Tehno-
logiile folosite in cazul impri-
mantelor laser fiind prea scum-
pe, acestea sunt inca inaccesi-
bile marii majoritati a utilizato-
rilor individuali, cea mai mare
parte a producatorilor concen-
trandu-se astfel pe piata impri-
mantelor cu jet de cerneala.
Unul dintre producatorii care a
ajuns cel mai aproape de obiec-
tivul ,,calitate la un pret scazut”
este Epson. Pentru realizarea
acestei prezentari, am primit
din partea MB Distribution o
imprimanta Epson Stylus Color

980. Destinata in principal uti-
lizatorilor small office-home
office, Stylus Color 980 oferd o
conectivitate extinsa, putand fi
legata atat la sisteme PC cat si
Macintosh. Imprimanta poate fi
folosita si ca imprimanta de
retea, prin adaugarea unui
modul suplimentar.

La prima vedere, Stylus
Color 980 impresioneaza prin
designul reusit si compact.
Cand este 1n uz, alimentarea cu
hartie se face prin partea supe-
rioard a imprimantei, foaia
tiparita fiind eliminata in tava
extensibila aflata in partea din
fatd. Atunci cAnd imprimanta
nu este folosita, atat tava de ali-
mentare cat si cea destinata har-
tiilor tipadrite, se pot compacta,
economisind astfel foarte mult
spatiu pe biroul de lucru.

Imprimanta oferd atat
conectare pe portul paralel, cat
si pe cel USB, testele noastre

fiind realizate
conectand impri-
manta pe portul
USB. Instalarea este
cum nu se poate
# | maisimplain acest
mod. Trebuie doar

| il -tricarp.re si conectati cablul
: e-mall: office@tricorp.ro de alimentare si pe
SUCURESTI cel USB. CD-ul cu

tel fax: 01- 5205770 drivere vd permite

t;:;ﬂ ﬂg?TJ;E”:T;E o instalare rapida si

fard dureri de cap.

Pe langa utili-
tarele clasice de
curatare si aliniere a
capetelor sau de
afisare a stdrii
curente a impri-
mantei, driverul se
rearcd printr-o ex-
trem de mare flexi-
bilitate, oferind
posibilitatea de a
alege dintr-o gama
larga de moduri de
tiparire, in functie
de hartia folosita
sau de calitatea
dorita.

Construitd pe
baza tehnologiilor
inkjet Epson Micro

IBM PC300
aEervere

IBM Netfinity

preturi-exceptionale

Partner

-/
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Piezo si Ultra MicroDot pentru
monocrom si color, Stylus
Color 980 realizeaza imagini de
o calitate excelentad. Impriman-
ta este dotata cu doua capete de
imprimare. Cel monocrom be-
neficiaza de 192 de duze, iar cel

color de 3x96 duze (Cyan, Ma-
genta, Galben), picdtura de
cerneala minima fiind de doar 3
picolitri. Rezolutia maxima cu
care imprimanta poate tipari
este de 2880x720 dpi, atat pen-
tru tiparirea monocrom cat si
color.

Gama tipurilor de hartie pe
care Stylus Color 980 poate
tipiri este foarte extinsd. In
afara de tipurilor de hartie
obisnuita sau fotograficd, impri-
manta poate imprima pe hartie
cartonatd, transparente sau
chiar pe autocolante.

Am 1incercat tiparirea
aceleiasi imagini color pe mai
multe tipuri de hartie furnizate
de producator. Calitatea imagi-
nii realizate pe hartie fo-
tografica este apropiata de cali-
tatea fotografiilor obisnuite,
desi nici imaginea tiparita pe
hartie obisnuita nu a lasat de
dorit. Umplerea cu culoare este
aproape perfectd in modul cel
mai bun calitativ, aceasta fiind
foarte uniforma chiar siin cazul
modului de tiparire economic.
Fard a fi considerata in gama
Epson ca o imprimanta de nivel
foto, la tiparitura fina s-au adau-
gat culorile au fost foarte vii si

stralucitoare. Nivelul zgomotu-
lui produs in lucru este accep-
tabil, nefiind deranjant pentru
cei ce se afld in birou.

La capitolul viteza de tipa-
rire, Stylus Color 980 a reusit
performante remarcabile. Cele

10 pagini de text neformatat ale
testului nostru au fost tiparite in
1:20 minute, in timp ce o pagina
color este tiparita in 0:09
minute in modul economic si in
1:50 minute in modul cel mai
bun calitativ.

Din punct de vedere al ca-
pacitatii de tiparire, produca-
torul sustine cad Stylus Color
980 poate imprima pana la 5000
de pagini lunar. Durata de viata
a cartuselor de cerneala este es-
timata astfel: pentru cel de
cerneala neagra 1200 pagini text
si 840 pagini grafice (acoperire
5%), iar pentru cel color 570
pagini (acoperire 15%).

Epson Stylus Color 980 reali-
zeaza o combinatie reusitd intre
calitatea remarcabila a tiparirii
si viteza impresionantd, care
aldturi de driverul extrem de
flexibil furnizeaza o solutie ex-
celenta utilizatorilor small of-
fice-home office.

Stylus Color 980

Specificatii: inkjet-color, interfata
paralela si USB (optional modul
retea), maxim 2880x720 dpi, 13 ppm
monocrom/10,5 ppm color. Pret
informativ: 342 euro (fara TVA).
Garantie 1an. In Romania prin MB
Distribution tel: 01 - 230.03.14,
www.mbd.ro ®00e e
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ASPECTE DIN VIATA COMUNITI‘TII INFORMATICE

Produse HP in rate

Hewlett-Packard Romania a incheiat un acord de colaborare cu BCR,
n scopul vanzarii in rate catre persoane fizice a echipamentelor HP.

Firma se adapteaza conditiilor din Romania si lanseaza primul
acord de vanzare in rate prin parteneri. Acest program include pentru
Tnceput 75 dealeri HP. Sunt companii romanesti din diferite orase ale
tarii, distribuitori de tehnica de calcul HP, care au cont deschis la
Banca Comerciala Romana. Lista urmeaza sa fie extinsa, neexistand
restrictii relativ la volumul de vanzari.

Programul se adreseaza exlusiv persoanelor fizice. Ratele se vor
putea derula pe o perioadad de maxim trei ani, singura conditie fiind ca
veniturile imprumutatului sa fie cel putin duble fata de rata. Toate
demersurile legate de banca sunt derulate de partenerul HP, clientul
trebuind doar sa semneze contractul si apoi sa-si ridice cumpara-
turile. Imprumutul este asigurat, iar prima de asigurare este cuprins3
inrate.

,.Clientii din intreaga tara vor putea acum, in prag de sarbatori sa
cumpere celor dragi cadourile visate fara a plati pe loc si integral. O
imprimanta foto performanta sau un calculator HP, o camera foto
digitald HP sau un scanner de marca sunt in acest fel accesibile oricui”,
declara Irinel llie - Market Development Manager, HP Romania.

,Estimam ca volumul de vanzari HP catre persoane fizice va creste
cu cel putin 15% si aceasta nu numai prin cresterea numarului de pro-
duse vandute, dar si prin trecerea la echipamente mai performante pe
care clientii nostri le doreau, dar nu le puteau plati intr-o singura
transa“, comenteaza Radu Enache, Director General al HP Romania.- MC

Accesul la web mai rapid, mai
sigur si mai simplu

e 6 noimebrie, compania 3Com a lansat cel mai important

set de produse comerciale de retea din istoria sa. Noile pro-

duse vin'inintdmpinarea nevoilor fundamentale ale unei

companii moderne: o retea de viteza mare, asigurarea unei
conexiuni constante si sigure, totul la cel mai bun pret posibil. , Strate-
gia 3Com de a oferi un nou si complet portofoliu de produse LAN,
web, wireless si de voce urmareste atat asigurarea unui mediu inte-
grat pentru clienti, cat si oferirea cadrului necesar de lucru pentru
companiile secolului 21" - declara Patrick Paczkowski, analist al firmei
Sterling.

Asa cum, cu aniin urma, 3Com a fost promotoarea tranzitiei de la
retelele Ethernet la 10 Mbps la cele de 10/100 Mbps, in prezent com-
pania este implicata in trecerea spre Gigabit Ethernet. Bruce Claflin,
presedinte si CEO al 3Com, declara cu ocazia lansarii noii game de
produse ,, 3Com ofera Gigabit Ethernet la un pret cu 30-50% mai
scazut decét al oricarui alt furnizor de produse de retea. Doar 3Com
are experienta si experti-
za de a oferi puterea
Gigabit Ethernet de la
backbone-ul central de
date peintreg traseul
pana la calculatorul de pe
birou”.

Unul dintre capetele de
afis ale acestei lansari l-a
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reprezentat noua generatie a familiei de produse SuperStack -
SuperStack 3 Switch 4900, ce ofera o inalta performanta atat prin
cablu conventional de cupru, cat si prin fibra, precum si comutare de
nivel 3 (Layer 3 switching). Familia SuperStack 3 Switch 3300 include
6 noi modele de comutatoare stivuibile la 10/100/1000 Mbps, usor
de folosit si cu un foarte bun raport pret/performanta.

Beneficiind de per-
formantele acestor
switch-uri, a fost
lansata si o noua linie
de produse ce fac
web-ul mai rapid si
mai sigur, ce ofera
web-caching,
comutarea continu-
tului si securitate de
tip firewall. Este de
subliniat si faptul ca
ele sunt proiectate
astfel incat operatiile
de instalare si confi-
gurare sa nu dureze mai mult de 15 minute, fata de minimum doua ore
necesara produselor competitorilor sai. Toate aceste caracteristici
recomanda noile solutii 3Com firmelor care nu dispun de o echipa pro-
prie numeroasa de suport tehnic.

Caliderdepiatain Americade Nord pentrusegmentul IP-PBX,3Com
aadaugat suport multilingv setuluide facilitati telefonice oferite, facand
astfeldinsistemulsaude comunicatiiNBX alegerea potrivita pentru
companiiledinintreagalume. Folositimpreunacuprodusele Super-
Stack 3, sistemul NBXare o capacitate superioaradeimbunatatirea
graduluidedisponibilitate sipentruintegrareauneigamelargideapli-
catiide date/voce convergente. Maimult, aceste solutiialdturate
alianteistrategice cumarchFirstaucontribuitlafondareaunuicentrude
solutiimultimedia pentru firmele cucentre de apel micisimijlocii-care
integreazatelefon, fax, web siemail pentruimbunatatirea serviciilor
oferiteclientilor-denumit Contact Advantage.

Noua oferta 3Com a fost completata de o suita de produse wire-
less, ce contine punct de acces, PC card si adaptoare USB si care
reprezinta punctul de
pornire al unei noi gene-
ratii de sali de conferinte
si de conectivitate indi-
viduald. Compania si-a
asigurat completarea
solutiilor sale wireless cu
noi facilitati, prin achi-
zitia la sfarsitul lunii
octombrie a firmei
Nomadic Technology,

~ specializatain
conectarea perifericelor de tipul imprimantelor, scanerelor si dis-
pozitivelor de socare in retele fara fir.

,3Com nu se aseamana cu nici o alta companie de retelistica,
deoarece noi permitem firmelor sa se concentreze pe business-ul lor
si nu pe topologia de retea.” - acesta este punctul de vedere al lui
Bruce Claflin, presedintele si CEO 3Com. - MC
Informatii suplimentare la www.3Com.com




Studentii de azi,
utilizatorii
de maine

A ajungein frunte nu e usor, dar a te
mentine e si mai greu - iatd un ade-
var unanim acceptat de toti cei care
s-au aflat in fruntea clasamentelor,
indiferent de domeniu. Construirea
unei strategii adecvate este esen-
tiala. Cisco Systems Inc., lider mondi-
alin retelele pentru internet, este un
exemplu ce merita studiat si chiar ur-
mat. Compania se afla in top de cati-
va ani, cele mai noi rezultate raporta-
te in luna noiembrie, referitoare la
sfarsitul primului trimestru al anului
financiar 2001 reprezentand o noua
confirmare a orientarii corecte a po-
liticii sale - o crestere a venitului net re-
al dela 415 mil. $ sau 0,06%/ actiune
n trimestrul 1/2000 la 798 mil.$ sau
0,11$/ actiune in trimestrul 1/2001.

Desigur, strategia de dezvoltare a
companiei se desfdsoara pe mai
multe directii, de aceasta data ma voi
referi numai la aspectele asigurarii
instruirii unui numar mare de spe-
cialisti care sa foloseasca la
potentialul maxim tehnologia si pro-
dusele Cisco. Programul, denumit
Cisco Networking Academy, este un
program educational complex cu
peste 5.425 de centrein SUA siin
alte 74 de tari din intreaga lume,
bazat pe metode moderne de instru-
ire, precum invatamantul la distanta
siinstruirea asistata de calculator.

Adresandu-se tuturor celor care
vor sa se instruiasca, indiferent de
varsta, permite obtinerea unor cer-
tificate cu recunoastere internatio-
nala - CCNA (Cisco Certified Net-
working Associate), CCNP (Cisco
Certified Networking Professional)
si CCIE (Cisco Certified Internet-
working Expert).

Romania este inclusa sieain acest
program, clasandu-se pe locul doiin
zona EMEA (dupa Marea Britanie) si
pe locul 71n lume (dupa SUA, Marea
Britanie, Canada, China, Australia si
Japonia), corespunzator numarului de
academii (71 de academii, dintre care
28in universitati si 43 in invatdman-
tul preuniversitar). - MC
Informatii suplimentare pot fi obtinute pe
web la adresele: www.cisco.com/warp/
public/3/ro/academy/ si www.cisco. com
/ warp/ public/ 10/ wwtraining/certprog/
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BSA sanctioneaza
vanzarile
ilegale prininternet

Si in spatiul internet roméinesc se manifesta
fenomenul reclamei expediate prin intermediul
postei electronice (bulk), pe liste de adrese. Nu
numai acest aspect este insa condamnabil, ci si faptul
3, adesea, cei ce recurg la aceste metode ofera pro-
duse piratate. Biroul de avocaturd ce reprezintd BSA
in Romania a identificat doud astfel de cazuri de
oferte ilegale promovate prin siturile www. pcpages.
com/oferta, www. homepages. z.com /oferta, www.
megaone.com/oferta si www. zonay7. ro.

Proprietarul primelor trei situri, Bogdan Manea,
a adus prejudicii de 50004, iar cel al ultimului sit,
Ion Citalin Austreanu, de 50.000$. Politia Romana,
la sesizarea BSA, a instrumentat si solutionat recent
cele doud cazuri. - IS

Web-up cuIBM

Subiectul inceperii unei noi afaceri online sau
migrarea uneia existente pe internet este in actuali-
tate in aproape intreaga lume, in orice economie
constienta de iminenta globalizarii.

in cadrul suitei
de conferinte si
seminarii ROCS
2000, ce a avut
loc la Marriott
Grand Hotel
Bucuresti in
perioada 21-24
noiembrie, IBM
Romaénia a orga-
nizat o dezbatere
pe tema ,,Web-up
with IBM”, ce a
permis auditoru-
lui format din
reprezentanti ai
unor firme aflate
in stadiul analizei oportunitatii desfasurarii aface-
rilor online si a alegerii solutiei potrivite de a afla
amanunte nu numai teoretice, cit si practice referi-
de e-business - IBM WebSphere. S-a pus accent pe
aspectele legate de gestionarea cerintelor clientilor
(CRM), element esential al oricirei afaceri, IBM
oferind doua topologii diferite pentru cazul in care
se incepe o afacere de la zero (web-up) si pentru tre-
cerea pe web a unor aplicatii existente (enterprise-
out). Si cum, in Romania, numarul firmelor ce s-ar
puteaincadra in cea de-a doua situatie este aproape
nul, solutia de interes, care a si fost prezentatd a fost
web-up. - MC
Informatii suplimentare pot fi gasite pe situl www.ibm.com/
software/ebusiness.
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Compagq, la final de mileniu

Conferinta de presa organizata marti 21 noiembrie a.c. la hotelul Marriott
din Bucuresti si-a propus o trecere in revista a rezulatatelor obtinute de
Compag Romania, si nu numai, dar si de a prezenta ultimele aliante ale
companiei cu parteneri extrem de importanti.

Jan Wisse, director regional pentru sucursale Compaq din peste 80 de
tari (intre care si Romania), a prezentat rezultatele financiare ale trimestru-
lui 3/2000, cel mai bun trimestru financiar din intreaga istorie a corpo-
ratiei, cifra de afaceri totalizand 11,2 mld.$, cu 22% mai mult decat in
acelasi trimestru al anului precedent. Profitul a crescut cu 7% iar cheltu-
ielile s-au redus la 132 mil. $. Din punct de vedere geografic, cresterea a
fost repartizata astfel: 27% in America de Nord, 8% in EMEA, 41% in Asia
Pacific, 52% in Japonia, 28% America Lating, 21% in China. Pe unitati de
business, cresterea de laun an la altul a fost la fel de impresionanta:

e F ; e el

45%consumer, 28% PC-uri comerciale, 40% EBG. Un management care
a realimentat rezervoare de energie si dinamism ale angajatilor Compag
din toata lumea, promovarea curajoasa a celor mai inovative tehnologii,
adoptarea unor noi linii de produse si extinderea celor existente, furnizarea
de servicii globale, parteneriatele globale, sunt principiile care au sta la
baza acestei cresteri spectaculoase. “Suntem numarul unu mondial si
intentionam sa ne pastram acest loc”, a concluzionat domnia sa.

Estimarile noastre interne ne situeazain mod clar in pozitia de lideri ai
pietei romanesti de Tl siin anul 2000", declara Mihai Pascadi, Country
General Manager al Compag Computer Romania. ,,Ritmul nostru anual de
crestere a fost de 24,5% fata de 1999, mult peste cresterea medie a pietei.
Doua dintre unitatile noastre de business (divizia de produse consumer si
CPCG) si-au anuntat inca de acum trei saptamani indeplinirea planului pe
anuln curs iar planul pe Q4/2000 este inintregime acoperit de livrari si
de comenzi ferme livrabile pana laincheierea acestui an. De altfel, in acest
moment exista premize de depasire a planului anual cu circa 6%".

Compag Computer Romania a fost in 1999 principalul furnizor de
echipamente de tehnica de calcul pentru piata roméaneasca, pozitia sa de
lider atat ca numar de unitati vandute dar siin termeni valorici, datoran-
du-se in mare masura unei strategii agresive de preturi si unei abordari
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adecvate a segmentului intreprinderilor mici si mijlocii si a masei largi de
consumatori. Totodata, in 1999, Compag a confirmat pozitia sa de,,cel
mai bine vandut brandname” din Romania, obtinut& in 1998. In ceea ce
priveste distributia cifrei de afaceri pe unitatile de business care compun
Compag Computer Romania a fost, in anul 2000 urmétoarea: 40% Enter-
prise Products, 34%Comercial PCs,14% Professional Services, 7% Con-
sumer Products, 5% Customer Services. Din punctul de vedere al strate-
giei de abordare a clientilor se poate constata ca 41% din cifra de afaceri
este realizata in mod direct, 22% indirect si 37% dual. Pe segmente de
piata, 29% din cifra de afaceri a Compag Computer Romania a fost rea-
lizata in domeniul telecomunicatiilor, 25% in cel bancar financiar, 24%
productie industriald/utilitati, 22% administratie publica/guvern.
Claudiu Florica, Direct Sales Manager la Compag Romania, a vorbit
despre noua platforma hardware de billinga MobiFon. O alta colaborare
speciala este cea dintre Compaqg
Romania si METRO. Calin Tatomir,
Channel Sales & Consumer Pro-
duct Group Manager la Compag
Romania, a declarat: ,,Atat Com-
paq cat si METRO sunt companii
dinamice, lideri de piata in busi-
ness-ul propriu. In magazinele din
reteaua METRO exista un produs
unic, primul sub-brand Compaq,
un unicat in Europa de Est - sis-
temul Compaq iPAQ Metropolis.”
Marriott Grand Hotel este un alt
client important Compag. Rick
Zeola, directorul general al hotelu-
lui din Romania, a semnalat cate-
va elemente indispensabile busi-
ness-uluiin domeniul hotelier side
ce a ales sistemele Compagq: sta-
bilitate, servicii ireprosabile, non-
stop, nevoia de asistenta com-
plexain domenii de misiune critica
precum este activitatea de re-
zervari. - DI
Informatii suplimentare la
WWW.compag.com; www.compag.ro

Novell, toamna 2000

La Centrul de Conferinte Crown Plaza Flora Bucuresti a avut loc
n ziua de 16 noiembrie 2000 evenimentul ,,Novell Autumn Brief-
ing 2000". Organizat impreuna cu Omnilogic BGS si avand benefi-
ciul unei sali arhipline, evenimentul si-a dorit sa aduca in atentie
noutatile si tendintele de ultima ora din domeniul retelelor infor-
matice. La intrunire au participat parteneri si clienti Novell, pre-
cum si reprezentanti ai mass-media.

Au fost prezentate strategia companiei, cu accent pe Roménia
(Radu Radoi, reprezentant Novell in tara noastra), precum si infor-
matii cu privire la perspectivele anului 2001, in special evolutia
sistemului de operare NetWare si initiativa PartnerNet 2001, care
marcheaza o noua orientare in politica de distributie a companiei
(Bystrik Polak, director Novell pentru Europa de Sud-Est).

Din punct de vedere tehnic, Novell va continua sa isi funda-
menteze produsele pe tehnologia directoarelor (Directory Ser-
vices). Noul produs destinat firmelor mici si mijlocii, Novell Small
Business Suite 5.1, lansat in iulie a.c., si acum in Romania, impre-
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una cu NetWare 6, ce va fi lansat in cursul
anului viitor, beneficiaza de aceasta
tehnologie avand avantajele cunoscute:
scalabilitate, stabilitate si usurinta in
administrare si utilizare.

n cadrul startegiei de parteneriat, Novell
isi propune in cursul anului urmator sa
aduca unele schimbari importante pentru a
conlucra mai strans cu toti partenerii sai si
pentru a oferi clientilor sai solutii complete.
Schimbarile vor incepe chiar cu aceasta
luna si auin vedere un transfer masiv de
cunostinte catre parteneri, consultanta
suplimentara, facilitati de training si
demararea de angajamente de cooperare.
Primul impact va fi simtit de piata
romaneasca in momentul oferirii de suport
tehnic gratuit tuturor partenerilor de catre
Centrul de Suport Novell, in anumite
conditii de performanta.

Tn cadrul evenimentului a fost prezentata
versiunea 3 a produsului ZENWorks for
Desktop. - DI/

Informatii suplimentare: www.omnilogic.ro

Noiproduse deretea
Gigabit
llied Telesyn
(www.alliedtelesyn.com), lider
mondial in IP networking pentru
companii de orice marime,
reprezentat in Romania prin Tornado Sis-
tems si Genesys Software, a anuntat pe 27
noiembrie ultima noutate din linia sa de
produse de retea Gigabit: seria de adaptoare
Gigabit Ethernet Server AT-2970T. Aceasti
noua serie de produse demonstreaza inca
odata implicarea Allied Telesyn in oferirea
de produse de networking de mare viteza si
fiablitate. Optimizata pentru ambele magis-
trale de 64bit/66MHz PCI si 32bit/33MHz
PCI, placa de retea AT-2970T 1000Base-T
utilizeaza, cu performante foarte bune,
tehnologia ASIC care suporta transferul pe
64 de biti (in mod real) intre placa de retea
si magistrala PCI, asigurand compatibili-
tatea cu sistemele mai vechi, dar si o perfor-
manta maxima, in timp ce se reduce uti-
lizarea procesorului.

»Allied Telesyn a intrat pe piata Gigabit-
over-copper intr-un moment in care cererea
pentru tehnologie este in crestere”, declara
Melvyn Wray, Senior Vice President of
Corporate Marketing la Allied Telesyn.
»Companiile au nevoie de retele performan-
te si fiabile, iar AT-2970T are caracteristici
care le asigura pe amindoua. Datorita tim-
pului necesar de transfer al informatiilor
catre si dinspre o retea, AT-2970T a fost

conceput special pentru a minimiza cererile
de procesor, astfel incat acesta sa raimana
liber pentru alte aplicatii. Pentru compani-
ile in care Intalnim aplicatii speciale, depen-
dente de fiabilitatea retelei, AT-2970 oferd |
versiunea cu dou# porturi, AT-2970T2, care |
functioneazi in mod normal pe un singur
port si pastreaza al doilea port activ cao
legaturad redundanta ce preia controlul auto-
matic - In eventualitatea unei caderi de
cablu, port sau switch”. :
Aceste adaptoare de retea, proiectate in
special pentru servere, permit o largime de
banda de 533 Mbps, pe 0 magistrala PCI de
64bit/66MHz. La viteze de 4 ori mai mari
decat sistemele conventionale pe 32-biti,
AT-2970 nu va permite ,,gatuirea” retelei,
iar compatibilitatea cu sisteme pe 32-biti va
fi asigurata prin modul ,,dual address cycle”.
Totodata, placile de retea AT-2970, atit cu
un singur port cét si cu doudl porturi, permit
adresarea pe 64-biti in modul ,,single cycle” :
pentru mai mult de 4 GB de RAM. AT-
2970T cu un singur port si AT-2970T/2 cu
doud porturi sunt disponibile acum la
preturi recomandate catre utilizatorul final
de aproximativ 749$ si, respectiv, 1.699s.

3Comisi extinde
suprematia in dome-
niul conectivitatii de
mare viteza

3Com Corporation anunta ca a ajuns la un
acord in ce priveste achizitionarea diviziei
de placi de retea Gigabit Ethernet, numita
Alteon WebSystems, o subsidiara a Nortel
Networks Corporation, pentru suma de 110
milioane de dolari cash. Alteon WebSystems !
a fost printre primele companii care au ofe- ‘
rit solutiile Gigabit Ethernet care se gasesc
astazi pe cablurile de cupru, iar prin aceasta
achizitie 3Com devine lider mondial pe
acest segment de piatd. Aceasta achizitie
extinde suprematia 3Com spre generatia
urmatoare de solutii cu si fara fir de inalta
performanta, pentru servere, computere
desktop si mobile. 1
Segmentul Gigabit Ethernet trece printr-o
faza exploziva, cu rate de crestere de peste ‘
300% pe an, iar cercetarile Cahners-Instat
Group estimeaza ca, in 2004, totalul de
conexiuni de retea livrate se varidica la 50
de milioane. Aceasta crestere, spun analistii,
este datorat3 unei utilizdri crescute a cone- |
xiunilor in bandd largd pentru aplicatii criti- |
ce, cum ar fi resource planning, e-commerce |
si streaming media pe infrastructurile de
cupru deja existente. - EAL ;
Detalii la www.alteonwebsystems.co; www.3com.com.
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ORACLE la lucru

Reprezentanta din Romania a companiei Oracle, deschisain 1995, a
reusit an de an sa-si creasca profitul (2967 mil.$1n 1995, 4226 mil.$n
1996, 5684 mil.$1n 1997, 7100 mil.$in 1998, 8800 mil.$ 1n 1999, pen-
tru 2000 estimarea fiind de 10.100 mil.$), impunandu-se pe piata prin
solutiile oferite, avand un impresionant portofoliu de referinte in domenii
variate ale economiei tarii. Totusi, potentialul e mult mai mare, iar una
din modalitatile cele mai eficiente de convingere a noilor clienti este de
prezentare a unor implementari de succes. Aceasta a fost ideeace a
stat la baza celor doua zile (23 si 24 noiembrie) de prezentari sustinute

5 - Al |
Stefan Cojanu, director general ORACLE ROMANIA (in mijloc),
urmadrind cu interes prezentdrile colegilor

de Oracle Romania la hotelul Marriott din Bucuresti. Una dintre solutiile
puternice si flexibile prezentate a fost sistemul informatic de prognoza
a consumului de energie implementat la Electrica Slobozia, sucursala
Electrica SA, care se ocupa cu distributia energiei electrice in judetul
lalomita. Sistemul se bazeaza pe sistemul multidimensional de baze de
date Oracle Express Server, tehnologie special proiectata pentru a oferi
maximum de flexibilitate Tn analiza datelor, permitand managerilor un
acces facil lainformatiile necesare pentru luarea deciziilor. Aplicatia per-
mite analiza consumului de energie electrica prin intermediul unui set
de rapoarte si grafice predefinite. In plus, datoritd mediului de lucru intu-
itiv al aplicatiei, generarea ad-hoc de rapoarte si grafice noi se face in
doar cateva minute, fara a fi nevoie de cunostinte speciale de progra-
mare. Consumul de energie este vizualizat si prognozat in functie de o
serie de factori, precum timpul, tipul de consumator mediu, coduri
CAEN pe industrii, nivel de tensiune, contori. Rapoarte si graficele rea-
lizate In cadrul aplicatiei efectueaza analiza simultana a consumului in
functie de mai multi factori, procedura cunoscuta sub numele de ,,cub
multidimensional”.

Conform opiniei directorului Electrica Slobozia, Aurelian Bucur, se
estimeaza,, o reducere a cheltuielilor de achizitie a energiei electrice cu
10% datorita prognozei corecte a consumului la nivelul judetului”. - MC
Informatii suplimentare la www.oracle.ro

Un entuziasm retinut

Procesul de selectie a proiectelor propuse pentru incubatorul de afa-
ceri NEST, pentru prima din cele trei runde de decizii, va fi prelungit
pana la 31 ianuarie 2001, conform deciziei luate de consortiul de
investitori si Comitetul de Avizare a incubatorului, intrunite pe 17
noiembrie la Bucuresti pentru a evalua activitatea acestuia la o luna
de lalansarea pe piata romaneasca.
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Un recent studiu efectuat, cu precadere prin canale electronice, in
comunitatea de afaceri de profil, pe un esantion de aproximativ 200
de persoane, a demonstrat ca, desi serviciile si finantarea propuse de
NEST sunt considerate atractive, piata inregistreaza o miscare ce
poate fi caracterizata drept un ,,entuziasm retinut”. Specialistii incu-
batorului NEST considera fireasca o oarecare inertie a pietei
romanesti, avand in vedere noutatea conceptului in domeniul TI.

Pana pe 27 noimebrie fusesera inregistrate 20 de propuneri de
proiecte, din care 4 au fost estimate cu un bun potential de crestere si
profitabilitate.

,Suntem constienti ca fiecare proiect are specificitatea sa, ca fiecare
idee e unicain felul ei. Tocmai de aceea tinem sa subliniem ca progra-
mul NEST este anume conceput flexibil, deschis sa raspunda cat mai
bine conditiilor pietei locale. Fiecare propunere ce ne este adresata va fi
evaluata tindnd cont de caracteristicile ei, fapt care se vareflecta siin
negocieri’, a declarat Marco Janezie, director de strategie al grupului
a-anacom, partener al consortiului de investitori al NEST.

Informatii suplimentare la www.nest.ro

MB Distribution Road Show 2000

/N n cadrul evenimentelor intitulate MB Distribution Road Show,
ce au avut loc In aceastd toamnd, firma MB Distribution a
reusit sd prezinte unui public de peste 1300 de persoane
ultimele noutdti din gamele de produse EPSON, IBM si

Liebert, pe care le distribuie in Romania.

MB Distribution Road Show 2000 a inceput in Constanta, alaturi
de partenerul local GMB Computers, a strabatut tara prin Hu-
nedoara (parteneri Comser si Memory Service), Alba Iulia (Gecom),
Oradea (Ro&Co International), Tg.Mures (Electro-Orizont), Arad
(BB Computer), Timigoara (ETA2U), Craiova (AS Computer),
Galati (Ram Tech), Iasi (Quartz Matrix) si Cluj (Brinel).

Invitatii, in marea lor majoritate clienti strategici din zona,
mass-media, precum si personalititi locale au putut vedea in pre-

™

miera imprimantele inkjet EPSON cu rezolutie de 2880 dpi,
laserele alb/negru si color de pani la 40 de pagini pe minut,
camerele digitale de pani la 4,8 megapixeli si scanerele A4 si A3 cu
adancime de culoare de 42 de biti/pixel atat intern cat si extern. Un
impact deosebit l-au avut si echipamentele IBM, in special noile
statii de lucru NetVista X40 si A40, notebook-ul Thinkpad i 1200
si serverele Netfinity 3500M20 si 5100.

De asemenea, interesul publicului a fost captat si de gama de
UPS-uri Liebert, care incepe cu surse destinate protectiei infor-
matiei utilizatorilor de acasa, 1a 300 VA si merge pana la unitati de
10 kVA ce folosesc tehnologia on-line.

Informatii suplimentare la www.mbd.ro.



Compaq si Oracle
anunta o noua
aplicatie

pentru internet

Compaqg Computer Corporation, cel mai mare
furnizor mondial de sisteme de calcul, si Oracle
Corporation, lider pe piata solutiilor pentru e-
business, au anuntat o noua aplicatie internet
bazata pe Oracle9i Application Server si Com-
paq ProLiant DL360 ultra-thin 2way server.

Proiectate special pentru a usura munca uti-
lizatorilor, solutiile software si hardware pen-
tru servere internet, oferite de Oracle si Com-
paq sunt preconfigurate, preinstalate, fiind
livrate toate intr-o singura cutie, astfel putand
fiinstalate in cateva minute, f ara mari eforturi.

De obicei, in momentul in care o companie
achizitioneaza o noua solutie, pentru a putea
beneficia de toate facilitatile ei, se pierd cateva
zile sau chiar cateva saptamani numai pentru
configurarea acesteia.

Cu Oracle9i Application Server nu vor exista
niciodata astfel de probleme. Instalarea este
simpla siin afara de faptul ca este sporita per-
formanta siturilor cu trafic din ce in ce mai
mare, paginile de web ajungand la utilizatori
intr-un timp mai scurt, statiile de lucru care
administreaza aceste situri sunt mult mai usor
de utilizat.

Pentru ca siturile web se dezvoltad intr-o
viteza uimitoare, apare necesitatea ca odata cu
extinderea lor sa creasca si scalabilitatea si per-
formanta. De aceea, Oracle9i Application Ser-
ver Appliance poate fi usor adaugata intr-un
sistem de servere deja existent. Aplicatia se va
configura automat si va distribui sarcinile pen-
tru a creste performata in timp real.

»Aplicatiile pentru internet dezvoltate de
Oracle se potrivesc perfect cu serverele Com-
paq Pro Liant” - este de parere Michael Capel-
las, Chairman and CEO al Compag Computer
Corporation. ,,Cu aplicatia Oracle 8i Database,
rulata pe servere Compag, facem primul pas
pentru a le oferi clientilor solutii pentru baze de
date, extrem de usor de utilizat si configurat.
Prin tehnologia Oracle9i Application Server
dorim sa le oferim clientilor mai multa perfor-
mantd, expandabilitate si functionalitate,
cerute de servere high-end pentru Internet”.

Astfel, noua aplicatie pusa la dispozitia uti-
lizatorilor de Oracle si Compag, construita pe
tehnologia Oracle Database Appliance, ofera
companiilor de toate marimile o solutie perfor-
manta la costuri reduse.

Oracle9i Application Server Appliance va fi
disponibilan cursul lunii decembrie printr-o
retea restransa de parteneri de distributie. - EAL

Informatii suplimentare la www.compagq.ro,
www.oracle.ro

in direct

Point A, punctul de ple-
care al proiectarii prin
internet

este cincizeci de mii de utilizatori s-au
Pabonat la serviciile furnizate de portalul
Point A (http://pointA.autodesk.com).

Point A este cel mai mare portal pentru arhi-
tectura, constructii civile, manufacturing, GIS si
design industrial. El a fost lansat anul acesta, in
luna aprilie, pentru a-i ajuta pe designeri si
ingineri sd acceseze cu usurinta o gama impre-
sionanta de informatii despre programele
Autodesk si sa comunice eficient sirapid cu cei
care alcdtuiesc comunitatea specialistilor in
proiectare.

Odati cu acest portal, Autodesk a introdus
douad noi servicii:

- Customization Channel, dezvoltat impre-
una cu Autodesk Developer Network, pentru
furnizarea instrumentelor destinate adaptarii
unor programe ce pana mai ieri erau disponi-
bile numai pentru dezvoltatorii inregistrati;

- Versiunea gratuita a aplicatiei Actrix
Technical 2000, care poate fi utilizata foarte
simplu prin intermediul unui browser.

,,In momentul lansarii portalului PointA,
estimam ca in primul an vom reusi sd atragem
in jur de cinci zeci de mii de utilizatori. Nu
ne-am imaginat ca acest obiectiv va fi atins in
numai sase luni”, a declarat John Sanders
-executive vice president Autodesk Design
Solutions Division.

Point A este integrat cu produsele din seria
AutoCAD 2000i, extinzind facilitatile software-
ului de proiectare in coordonate internet.

Autodesk este la ora actuala cea mai mare
biblioteca de resurse digitale din domeniul
proiectarii, produsele sale fiind folosite de 4 mi-
lioane de profesionsti din peste 150 de tari. - ZAZ

PC&A intra pe piata
telefoanelor mobile

/N ncepand din luna decembrie 2000, firma
PC&A Prod SRL, distribuitor autorizat al
companiei Acer Communications & Mul-
timedia Inc, va deveni activa pe piata tele-

foniei mobile GSM din Romania, prin distribui-

reanoilor modele de telefoane produse de Acer.
Primele modele disponibile imediat vor fi
Acer Gyo si Acer V750, cel din urma incadran-
du-se in categoria telefoanelor dual-band. Cele
doud modele au un design ergonomic, can-
tarind 98g (G70) si 88g (V7750). Pe langa functi-
ile clasice: one-touch dialing, key-lock, caller
1D, SMS, call forwarding, call baring, call wait-
ing, agenda (150 numere -G70 $i 160 numere -
V750), telefoanele au implementate si functii noi

ca: voice mail, build-in vibrator, ceas,
alarma, calendar, jocuri, calculator
(V750), interfatd intuitivi (V7750) etc.

Avand dimensiunile de
100,5%43x22,5 mm (G70) si 12x47X17
mm (V750), ecrane de rezolutie inalta
si accesorii optionale, noile telefoane
mobile Acer oferad un excelent raport
pret/calitate. - FAL

Veritas, solutii de
backup

Firmele Romsym Data SRL si Veritas
au organizat marti, 31 octombrie 2000,
la hotelul Continental din Bucuresti, o
conferinta la care au fost prezentate
cele mainoi versiuni ale produselor
firmei Veritas, lidera mondiala in solutii
de backup si management de retea pen-
tru orice platforma.
Paul Beasley,
Distribution Sales
Manager, a facut o
ampla prezentare a
firmei Veritas, iar
Stephen Terry, Pre
Sales Engineer, a
trecutinrevista
solutiile de backup
oferite de firma sa,
axandu-se pe pro-
dusul Veritas Backup 8.5, a carui lansare
aavut loc cu aceasta ocazie. - D/
Informatii suplimentare pot fi obtinute de pe
siturile www.veritas.com si www.romsym.ro.

R&zvan Balint,
director general
Romsym Data

Pe partie cu
Motorola

Ca o continuare a colaborarii cu Federatia
Internationala de Snowboard (FIS), Moto-
rola Inc. ainceput acest sezon ca sponsor
principal al turneului FIS. Motorola va oferi
echipamente de comunicatie destinate
personalului FIS si sportivilor, contribuind
astfel lademersul de a oferi sisteme de
comunicatie de inalta calitate entuzia;tilor
sporturilor extreme din intreaga lume.

Spectatorii evenimentelor viitoare vor
avea ocazia de a experimenta noile produ-
se Motorola, cum ar fi radiourile duplex
Talkabout TA288 (de marime si greutate
redusa, care oferd posibilitatea de a comu-
nica fara licenta radio si, in majoritatea ta-
rilor, fara licenta de emisie), noul telefonin
banda tripla - Timeport 250 (recomandabil
calatorilor internationali cu acces laroa-
ming), precum si terminalul V100 Voice
&Text (primul terminal dedicat SMS-ului).
Detalii la www.motorola.ro.
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Un nou segment de piata vizat de
Ericsson

Ericsson este unul dintre principalii furnizori din industria comunicati-
ilor de voce si date, oferind atat solutii avansate cat si echipamente
moderne de comunicatii pentru retelele mobile si fixe. De curand, Eric-
sson Romania a lansat pe piata un nou telefon. Cu designul sau
deosebit, noul Ericsson T20 a fost creat special pentru tinerii cu
varste intre 18 si 25 de ani, care doresc ca telefonul lor sa arate la fel
de deosebit ca si ei - asadar un telefon gandit sa devina cel mai intere-
sant accesoriu de oras.

T20 ofera o serie intreaga de
caracteristici tehnice indispen-
sabile si este primul telefon care
dispune de o metoda noud de a
masura timpul. Este vorba despre
Swatch Internet time - un singur
fus orar global, care imparte ziuain
1000 de , beats”, ideal pentru uti-
lizatorii internet.

Printre facilitatile oferite de tele- W
fonul T20 se numara si un browser WAP, care permite conectarea la
internet si acces la situri de web special create pentru utilizatorii de
telefoane mobile. De asemenea, T20 este compatibil cu cele mai noi
accesorii Ericsson pentru amatorii de muzica - Player-ul MP3 si FM
Radio. T20 a fost creat pentru a lucra si cu Ericsson Chatboard - o tas-
tatura portabila care simplifica scrierea mesajelor SMS si a mesajelor
e-mail. - BS
Detalii la www.ericsson.ro

A&C INTERNATIONAL, la 10 ani

Sa crestiintr-un an cati altii in zece este un deziderat, daca nu fan-
tezist, cel mult lipsit de o reala scala a valorilor. A&C, distribuitorul
autorizat in Romania al produselor Autodesk, poate spune la 10 ani de
lainfiintare ca drumul nu a fost usor, dar satisfactiile prilejuite de suc-
cesele avute au compensat dificultatile cu care se confrunta o com-
panie ambitioasa intr-o tard nu tocmai prielnica afacerilor normale.
Bilantul facut de _— T

Cristian Dumitres-
cu, president/CEO
A&C International,
n 27 octombrie
200, la Palatul
Elisabeta, cu
ocazia sarbatoririi
acestui eveni-
ment, da un
model sinoptic
pentru ce reprez-
inta aceasta com-
panie in peisajul Tl autohton. ,E limpede ca strategia firmei noastre
trebuie sd se armonizeze cu strategie Autodesk. Simt ca abiaacum a
sosit momentul la care visam in urma cu zece ani. Vom acorda con-
sultanta, vom sustine cursuri de pregatire si vom furniza servicii de
desenare si proiectare” a declarat dansul.

A&C International SA furnizeaza solutii integrate software si hard-
ware pentru proiectare, productie si analiza asistata de calculator
(CAD/CAM/CAE) in mecanica, constructii, arhitectura etc. Ofera, de
asemenea, solutii pentru sisteme de evidenta, arhivare si control al
documentelor. Acesta ar fi un foarte scurt rezumat al domeniilor in

Cristian Dumitrescu, presedintele A&C Int.

26 PC MAGAZINE ROMANIA IANUARIE 2001

care activeaza aceasta companie de zece aniincoace.

A&C infiinteaza in 1992 peste 40 de centre de perfectionare
Autodesk, pentru care Autodesk a donat software in valoare de
aproape doua milioane de dolari. Ca urmarea a acestei actiuni, mii de
studenti si de cadre universitare au beneficiat de informatii si cursuri
de ultima ora, permitandu-le sa fie la curent cu ultimile evolutiiin
domeniu. Se poate spune astfel ca proiectarea asistata de calculator
primeste in Romania noi dimensiuni. De-a lungul celor zece ani de
activitate, compania a inteles problemele cu care se confrunta spe-
cialistii in domeniu, initiind ,,Contractul de legalizare” prin care se pot
esalona platile sise acorda importante reduceri pentru achizitionarea
licentelor de software. Acest fapt se constituie intr-un ajutor semni-
ficativ acordat firmelor romanesti deficitare din punct de vedere
financiar si este si o incurajare pentru cei care doresc saisi deschida
afaceri in domeniu.

Urmand aceeasi linie, in 1998 A&C aincheiat un ,National Major
Account Agreement” cu Guvernul Romaniei, prin care se prevad redu-
ceri de pret substantiale acordate intreprinderilor romanesti cu capital
de stat. In calitate de membru activ al BSA, combate pirateria software.

Mai nou, aliniindu-se la cerintele internationale de dezvoltare a
comertului prin intermediul internetului, compania a deschis un sit de
web - www.acintl.ro - prin care se pot achzitiona produse ce benefici-
aza de oreducere de 5%. - D/

Biroul mobil 2001

Introduceti SIM-ul, atasati bateria si deschideti dispozitivul. Este mic
si placut la atingere, iar tastatura completd aduce rapiditatea si sim-
plitatea comunicarii. Apasati butonul ,,Power”. Ecranul TFT 1n 4096 de
culori, complet grafic, afiseaza logo-ul companiei la care lucrati, dupa
care va cere codul de securitate. Sistemul de operare EPOC Symbian
sencarca imediat. Setati ora si data, precum si numele dumneavoas-
tra. Este prima data cand il folositi, si va doriti ca fiecare e-mail sa
plece cu semnatura proprie. Si asa se va siintampla. Acum, gatal
Totul este configurat. Putetisa
dati primul telefon. De pe noul
dumneavoastrad Nokia 9210
Communicator.

Disponibil in prima jumatate a
anului 2001, noul Communicator
este un terminal complet pentru
comunicatii mobile, in banda
duala EGSM 900/1800 si com-
bina serviciile de telefon, fax, e-
mail, calendar, vizualizare ima-
gini, wap si internet. Suportul
pentru cele mai folosite aplicatii de birou permite crearea docu-
mentelor MS Word si Excel, vizualizarea prezentarilor construite in
PowerPoint, sincronizarea cu Microsoft Outlook, precum si cu Lotus
Notes/Organiser. Telefonul beneficiaza de tehnologia HSCSD (High
Speed Circuit Switched Data) care duce la o transmisie de date de
43,2 kbps, viteza care permite vizionarea paginilor de web, ca siaanu-
mitor pagini de wap, in 4096 de culori (practic full colour). In plus, se
pot asculta fisiere muzicale si se pot viziona scurte filme sau prezen-
tari. Mai mult, puteti lucra in timp ce vorbiti. Datorita difuzorului
inclus, se poate stabili o intalnire de afaceri chiar in timp ce aceasta
este notata in agenda interna.

O carteld de memorie standard de 16 MB extinde memoria pentru
instalarea de noi aplicatii, comunicatorul suportand un numar nelimi-
tat de solutii software furnizate de terti, de la aplicatii pentru com-
panii, cat si pentru divertisment. - BS
Detalii la www.nokia.com
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Zilele Sistec

/N n perioada 18-20 octombrie 2000, s-au desfasurat la Clyj Zilele
Sistec, manifestirile fiind organizate cu sprijinul deosebit al
reprezentantei HP Romania. Programul a fost deosebit de
bogat, cuprinzind o expozitie de echipamente de calcul, retele

si comunicatii (Ia Cercul Militar Cluj-Napoca), un simpozion cu

tema “Hewlett-Packard & Sistec - O solutie informaticd completa”
si o Intrunire a dealerilor Sistec.

Expozitia s-a bucurat de un mare numar de vizitatori, care au
putut admira pe parcursul celor 3 zile echipamentele Hewlett-
Packard de ultima generatie, calculatoarele SCS (marca proprie a
firmei Sistec, certificatd ISO9002), calculatoarele DTK, echipa-
mentele Acome (cabluri si fibra optica), solutii de ultima ora in
domeniul retelelor si comunicatiilor prezentate de firma Planet,
pat de cablu Rehau, cei amintiti fiind parteneri de referinta pe piata
IT la nivel mondial. Intre produsele expuse, amintim: modem Dis-
covery, router Cisco 800, Switch HP Pro Curve 2424 M, Wireless
acces point Planet, severe HP LH 3000, HP E 800, Headend Cisco,
imprimanta HP 8550 Laser Color, HP Autobackup. Cei prezenti
s-au putut bucura si de Internet full acces.

Simpozionul s-a adresat persoanelor de decizie din top mana-
gementul firmelor reprezentative din Cluj-Napoca si Transilva-
nia, persoane interesate in implemetarea unei solutii informatice
complete, clienti actuali sau potentiali ai firmei Sistec.

Aldturi de echipa de specialisti a reprezentantei HP Romania
s-a aflat domnul Otto Bauer, Sales Manager Storage Organiza-
tion HP Viena. Prezentarile sustinute au subliniat importanta
infrastructurii I'T si a utilizarii optime a acesteia, prompti-
tudinea cu care Sistec impreund cu HP poate oferi solutia com-
pleta I'T la nivelul unei firme.

Laintrunirea dealerilor Sistec, la care participat 25 de reprezen-
tanti, au fost prezentate noutatile oferite de Sistec in configurati-
ile calculatoarelor SCS: plicile de bazd TYAN, memoriile APAC-
ER, dar si noutatile oferite de Hewlett-Packard in domeniul peri-
fericelor. Totodata s-a facut cunoscuta oferta completa pe care o
are acum Sistec in retele si comunicatii, cu ajutorul partenerilor
sdi, Acome, Planet, Rehau, Novell.

Toate aceste manifestari se inscriu pe linia eforturilor depuse
de Sistec pentru constientizarea partenerilor sai de faptul ca in
lumea dinamici a afacerilor informatia si aplicarea unei solutii
informatice reprezintd cheia reusitei intr-o competitie.

Informatii suplimentare la telefon 064-190282 sau prin e-mail: marketing @sistec.ro

Intalnirea utilizatorilor
Geo-Strategies 2000

in zilele de 15-16 noiembrie s-a desfasurat la sediul BRD Predeal intal-
nirea anuala a utilizatorilor Geo Strategies, cea mai extinsa organiza-
tie independent3 de cartografiere in Europa Central3 si de Est. Infi-
intata in anul 1993 la Sibiu, Geo Strategies este la ora actuala lider pe
piata GIS roméaneasca, avand in portofoliu clienti prestigiosi. Cateva
exemple in acest sens ar fi Mobifon, Mobilrom, Coca-Cola, Shell, Rank
Xerox si multi altii. Intalnirea a fost destins&, organizatorii avand un
merit deosebit in construirea unei atmosfere relaxate si chiar intime,
atmosfera care a atins astfel chiar scopul declarat al departamentului
de marketing al firmei: reunirea tuturor utilizatorilor de solutii Geo
Strategies intr-o mare familie. Evenimentul s-a constituit astfel intr-un
bun prilej pentru toti clientii Geo Strategies de a lua contact cu cele mai
noi tehnologii folosite in producerea hartilor digitale, dezvoltarea de
software specific GIS si procesarea imaginilor satelitare. Interactivi-
tatea siinteresul dovedit pe parcursul celor doua zile au demonstrat
oportunitatea organizarii unui asemenea eveniment, care ar putea avea
un impact major in multe domenii TI&C (si nu numai) din Romania.

Pe parcursul celor doud zile, invitati de la compania Maplnfo, Ger-
mania - Annette Moritz, Business Development Manager CIS and
Eastern Europe - si de la compania Karttakeskus Oy, Finlanda -

Mikko Salonen, Sales Director, precum si alti distinsi oaspeti din
Romania, au subliniat importanta folosirii hartilor digitale, a localizarii
prin GPS si a utilizarii fotografiilor cu ajutorul satelitilor geostationari.
Aplicatiile prezentate au demonstrat impactul potential asupra socie-
tatii noastre. Administratiile locale (drumuri, salubrizare, urbanism,
stabilire puncte de interes crescut), telecomunicatiile (gestionarea re-
telelor, sisteme GSM, rutare), infrastructura rutiera (proiectare, extin-
dere, trafic), agricultura, mediul, sanatatea (planificare retele medi-
cale, epidemii) si politia (evidenta populatiei, monitorizare rutier3, sta-
tistici ale fenomenelor infractionale), acestea sunt doar cateva din do-
meniile in care Geo Strategies se implica activ prin tehnologiile folosite.

Cateva dintre noutatile prezentate la intalnirile generale au fost
facilitatile oferite de versiunea 6.0 a produsului Maplnfo Professional
- integrarea perfecta cu web-ul, noi posibilitati de reprezentare
spatiala, suportul pentru Oracle8i (prezent inca de la versiunea 5.5) si
Acces 2000 - disponibilitatea pe piata romaneasca a imaginilor
satelitare de mare rezolutie, cu precizie de un metru, datorita sis-
temului IKONOS - acum de mai mare precizie datorita trecerii spre
partea comerciala a unor tehnologii pana nu de mult inaccesibile pub-
licului larg, precum si aplicativitatea crescuta a hartilor digitale in
domeniul GSM si Wap - cu posibilitatea localizarii si introducerii aces-
tor harti pe ecranele terminalelor mobile de ultima ora (acest sistem
este deja operational in Finlanda, existand posibilitatea ca el sa fie
implementat in Romania, prin compania Mobifon). - EAL
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INTERVIU

Nici o companie
nu poate suplini rolul guvernului

Pe data de 8 noiembrie, Motorola Communications SRL a organizat cea de-a treia editie a
»Zilei Motorola” in Romdnia, eveniment complex prin care s-a dorit sd se prezinte clientilor
actuali si potentiali, partenerilor de afaceri, ultimele noutdti din domeniul telecomunicatiilor,

realizdrile ultimului an si perspectivele de viitor ale firmei.

,,in loc sa Iatd cateva dintre aceste informattii, din interviul acordat de
exportim creiere Aurelian Sima, general manager al Motorola Communications SRL.
mai bine

PC Magazine: Care au fost principalele repere ale
exportém activitatii Motorola in Romania in perioada din-
inteligenta lor”. tre ult.lmele -doua editii ale Zilei Motoro!a?

Aurelian Sima: Intervalul noiembrie 1999 -
noiembrie 2000 a fost o perioada buna pentru
domeniul in care ne desfisuram activitatea. Cel
mai important eveniment petrecut in aceasta perioada l-a
reprezentat deschiderea Centrului de Dezvoltare Software
pentru Digital Signaling Processing din Bucuresti. Acest lucru
a fost posibil datorita cresterii activitatii companiei Motorola
in Romania, o crestere globala pentru toate domeniile de ac-
tivitate, si s-a datorat eforurilor depuse de catre un grup de
entuziasti pentru a oferi o alternativa specialistilor romani de
a-si pune 1n valoare capabilitatile intr-un mod de lucru occi-
dental, la noi acasa. Centrul este localizat in acest moment la
Universitatea Politehnica Bucuresti si a fost deschis cu spri-
jinul Facultétii de Automatica si Calculatoare. Este un concept
pe care Motorola l-a dezvoltat si implementat si in alte tari,
cele mai apropiate centre similare fiind la Cracovia in Polonia
si la Sankt Petersburg in Rusia. Este un centru de cercetare si
dezvoltare care oferd studentilor din anii terminali posibili-
tatea de a-si desfisura activitatatea de documentare pentru lu-
crarile de diploma si are cea mai mare dinamica la ora actualad
din punct de vedere al noilor angajati.

Ne-am continuat desigur activitatea principald, aceea de im-
plementare a echipamentelor Motorola in reteaua GSM a Mo-
bilRom-ului, am dezvoltat o retea de distribuitori pentru pro-
dusele internet-networking group. S-a lucrat in continuare pen-
tru produsele din domeniul CGISS (Consumer Gouverna-
mental Industrial Solution Sector) destinate in general orga-
nismelor guvernamentale, in principal pe sisteme de achizitii
de date si pe echipamente radio de comunicatii. Ne-am facut
treaba In parametri buni din punct de vedere al business-ului.

PC Magazine: Ce v-ati fi dorit sd realizati si nu ati reusit?

Aurelian Sima: in general, cam tot ceea ce ne-am propus sa
facem am facut, chiar daca nu intotdeuna la termenul stabilit
initial. Ce ne-ar fi placut sa se intample, dar nu s-a intamplat,
a fost ,,un atac” asupra pietei gri si negre de terminale mobile
pentru telefonia GSM. Estimarea noastra si a colegilor nostri
din domeniu este cd in Romania, la aceasta ord, piata gri si
neagra la un loc reprezintad 70-80% din totalul pietei. Ori, in
aceste conditii, este un pic cam greu sa poti sa te dezvolti
atata timp cat canalele de aducere in tard a acestor produse nu
sunt controlabile de catre nimeni, inclusiv de catre organis-
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mele guvernamentale abilitate sd facd acest lucru. Cu circa
doua luni in urma, Motorola impreuna cu Ericsson, Nokia, Al-
catel, Mitsubishi au luat o pozitie oficiala pe piata romaneasca.
Asteptam in continuare raspuns la initiativa ficuta de com-
paniile noastre. Noi credem ca am explicat suficient de bine
organismelor abilitate sd adune dari cdtre Ministerul de Fi-
nante, catre trezoreria statului, cd acest fenomen aduce preju-
dicii nu numai companiilor, nu numai clientului final, ci, in
primul rand, bugetului Romaniei, prin sustragerea de la plata
taxelor vamale.

PC Magazine: Ce v-ati mai fi dorit sd facd executivul si legisla-
tivul pentru dezvoltarea domeniului TIC?

Aurelian Sima: Am sdrbdtorit trecerea prin Parlament a legii
semnaturii electronice, lucru care reprezinta un bun inceput.
Mi-as fi dorit sa treacd si legea comertului electronic, cu toate
implicatiile ei. Mi-as fi dorit ca atentia forurilor tutelare s fie
indreptata spre organizarea acestei piete si in a oferi sprijin
companiilor care investesc in acest domeniu. Mi-ar fi placut
sd vedem o strategie care sa fie publica si care s functioneze.
Statul trebuie sa sprijine aceste activitati la nivel global. Mo-
torola poate si chiar ofera sprijin, dar in cadru intern, pe care-l
poate extinde si asupra exteriorului prin sprijinul pe care-1
acorda pregatirii studentilor in cadrul laboratorului de cerce-
tare&dezvoltare de la UPB, dar in nici un caz nu poate supli-
ni rolul guvernului. Ori, din acest punct de vedere, consider
cd guvernul ar trebui sa se implice mult mai mult in punerea
in practica a acestei strategii care exista si Impingerea ei catre
autodezvoltare. Ma refer la posibilitatea ca un numar mult mai
mare de studenti sd poatd s urmeze cursurile unor facultati
din domeniu, poate chiar la inceput in detrimentul altora care
nu-si mai gasesc la ora actuald suficiente resurse in economia
romaneasca. Este un domeniu in care creierul este platit si, ca
intotdeauna, este domeniul care aduce cele mai mari castiguri
inapoi. In loc si exportim creiere mai bine exportim in-
teligenta lor. Faptul cd tarile din jurul nostru - in primul rand
Germania - au recunoscut faptul ci ele au local o problema
pentru urmatorii ani, ma refer la anuntul ca 10.000 de spe-
cialisti TI din Romania pot sa lucreze urmatorii 3 ani de zile
in Germania, spune foarte multe. De ce nu am exporta produ-
sele inteligentei lor decit sa-i exportam pe ei ca atare? Acest
lucru va crea o problemai foarte mare acestui domeniu in Ro-
mania, care pAna una alta este in topul primelor trei domenii
investitionale. S-ar putea sa nu mai ai cu cine sa lucrezi in
Romania intr-un viitor mai apropiat sau mai indepartat.



Cineva cu nivelul de decizie adecvat ar trebui sa se gindeasca la
modalitatile de stopare ale acestui exod. Repet, Motorola si orice
altd companie de nivelul ei il pot face la nivelul lor intern, cu o mica
extensie in afard, dar nimeni nu poate si rezolve problemele unei
tari ca Romania decat Guvernul si Parlamentul Romaniei.

PC Magazine: Ce vd propuneti pentru anul viitor?

Aurelian Sima: Ne propunem foarte multe. Sunt foarte multe lucruri
in etapa de cautare, de investigare, cum este de exemplu investi-
garea pietei de electronica auto. Motorola este unul dintre cei mai
mari producdtori de electronica pentru autovehicule. Viziunea
noastra asupra viitorului este ca masina se va compune din patru
roti, volan, motor si, in rest, numai electronica.

Exista contracte incheiate cu mari furnizori de automobile de pe
piatd, cum sunt: General Motors, Ford, Chrysler, Deimer Benz etc.
Avem deci o expertiza in acest domeniu, fiind market leader. Prin
achizitia Daciei de catre Renault, existd posibilitatea de a extinde
prezenta noastra si in autoturismul popular.

Investigdm, de asemenea, in continuare, posibilitatea de produce-
re a telefoanelor mobile in Romania, dar, asa cum am explicat deja,
dat fiind acei 70-80% import gri/negru, este o problema de creare
de business case.

Apoi, sunt lucruri de bun simt pe care orice companie sau mana-
ger le face nativ. Ma refer, in primul rand, la pastrarea si cresterea
bazei de clienti, pastrarea si cresterea nivelului afacerii, investigarea
a ceea ce se intAmpla pe piatd, pregdtirea pentru liberalizarea dome-
niului telecomunicatiilor din 2003.

Suntem participanti activi la viata sociald. Exista domeniul foarte
generos de sponsorizare in care incercam sa ajutdm domenii mai
vldguite de buget - cultural, sanitate. Ne cautam noi parteneri,
incercam sa ne dezvoltam relatiile cu cei vechi. Lucruri normale.

PC Magazine: Cum ati caracteriza echipa Motorola Romdnia?
Aurelian Sima: Din punct de vedere personal, am avut sansa ca pe
parcursul evolutiei mele profesionale sia am cateva locuri de munca
si sd cunosc suficient de multi oameni, trecind prin diverse
domenii. Iar echipa pe care am gasit-o aici este una dintre cele mai
bune cu care am lucrat vreodati. In primul rand, oamenii sunt
constienti de ceea ce fac, sunt constienti pentru ce anume fac, sunt
uniti, sunt tineri, sunt profesionisti. Cunosc foarte bine ceea ce au
de facut, sunt oameni care doresc sa evolueze in acest domeniu in
cadrul Motorola. E o potrivire fericita cu politica Motorola de a spri-
jini angajatii sub fel de fel de mijloace. De exemplu, in Motorola
exista o lege nescrisa care spune cd e un drept al angajatului ca, in-
diferent de pozitia pe care o are in companie, s fie indreptatit la 5
zile de training pe an in domenii pe care si le alege singur de comun
acord cu managerul direct, inglobate in strategia companiei. Imagi-
nati-va cd aceasta mana intinsa din partea Motorola se suprapune
pe mana intinsa din partea angajatului, care nu isi ia acest drept pen-
tru a-si dezvolta aptitudini pentru altceva, ci foloseste aceastd
politica pentru a-si dezvolta capabilitatea lui de a raspunde nece-
sitatilor interne Motorola si ale clientilor nostri. Principiul acesta
de bazd de a creste impreuni este foarte bun=

A consemnat Mihaela Carstea




INTERVIU

In pas cu cerintele
business-ului modern

HP Romania a incheiat anul fiscal 2000 pe 1 noiembrie cu rezultate foarte bune, cifra
de afaceri depdsind cu 25% valoarea stabilitd la inceputul anului. Cum s-a ajuns la aces-
te rezultate, care au fost schimbdrile de strategie ale companiei am aflat de la Radu
Enache, general managerul firmei cu ocazia evenimentului HP Industry Day, ce a avut
loc pe 16 noiembrie la Bucuresti, eveniment ce s-a adresat factorilor de decizie
si responsabililor TI ai principalelor sectoare locale ale industriei.

Interviu cu RADU ENACHE, General Manager HP Romania

Strategia noas-
tra a fost
legata in prin-
cipal de ideea
de aiincepe sa
aducemin
Romania tot
ceea ce HP-ul
facein lume.

zeze 0 activitate anterioara si sd hotarasca sa finanteze un
proiect chiar fara nici un fel de garantie, daca proiectul res-
pectiv este viabil.

PC Magazine: HP Romania a incheiat cu rezultate
foarte bune ultimul an financiar. Acest lucru s-a da-
torat unei schimbdri de strategie? Si dacd da, care au
fost elementele definitorii ale acesteia?

Radu Enache: Marturisesc ca strategia noastra a
fost legatd in principal de ideea de a incepe sd
aducem in Romania tot ceea ce HP-ul face in lume.

PC Magazine: Acest lucru este valabil chiar si pentru firmele
romdnesti 100%?
Radu Enache: Da, pe bazd de business plan si pe baza bi-

Dezvoltarea in acest sens a permis cresterea activi-

tatii noastre. De exemplu, compania este numarul
unu pe domeniul retail in Statele Unite, deci in vanzarea prin
magazine Am implementat si noi in Roméania programul de
vanzare cu bucata a PC-urilor, la preturi extrem de atractive,
cu stocuri asigurate, cu campanii promotionale, si acest lucru
a avut succes. In acelalasi sistem am inceput si vindem lap-
topuri HP si iardsi acest program a avut succes. Recent am in-
ceput un program de schimbare a imprimantelor vechi cu im-
primante noi.

fmpreuna cu BCR demarim acum programul de vanzare in
rate de echipamente HP citre persoane fizice. Prin resurse in-
terne asiguram, de la sfarsitul anului trecut, credit suplimen-
tar pe termen lung pentru parteneri, astfel incit ei sd-si poata
construi stocuri.

HP-ul are o contributie importanta la nivel mondial in zona
solutiilor, sinoi am ficut eforturi mari ca sa oferim solutii si
pe piata romaneasci, sa le le implementam rapid si cu perfor-
mante adecvate. Avem deja 5 specialisti in departamentul de
consultanta, orientati in special pe domeniul comunicatiilor
si pe servicii financiare si bancare, iar numarul acestora pro-
babil ci se va dubla pana la sfarsitul anului financiar viitor.

PC Magazine: HP are servicii de finantare deosebite, unele din-
tre ele implementate si in Romania de cdtva timp. Totusi au
existat probleme legate de garantarea creditelor de cdtre banci.
Radu Enache: Numarul de banci care pot garanta asemenea
credite este relativ limitat, bancile roménesti sunt destul de reti-
cente cand analizeaza garantarea unor credite, insa au aparut
oportunitati suplimentare in sensul ca pentru firmele cu capi-
tal strdin putem oferi servicii de finantare ale unor proiecte in-
formatice - ce includ nu numai hardware-ul nostru, ci si solutii,
consultanta si alte produse non-HP - cu o simpla scrisoare de
garantie din partea companiei mama. Nu e o garantie bancara,
nu implica nici un fel de costuri si se deruleaza foarte rapid, e o
scrisoare prin care se confirma proiectul respectiv.

Am realizat deja un astfel de proiect fara nici un fel de
garantii. HP e dispus sa analizeze un business plan, sa anali-
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lanturilor din ultimii doi ani.

PC Magazine: HP promoveaza serviciile electronice, cum vedeti
implementarea acestora in Romdnia in prezent si ce clienti
potentiali aveti in vedere?

Radu Enache: Fiind vorba de e-services, tinta o reprezinta
firmele furnizoare de servicii, de la furnizorii de servicii de co-
municare, in zona serviciilor financiar-bancare, a asigurarilor,
in zona media, a companiilor de utilitati etc.

Sigur ca aici lucrurile probabil cd se vor misca mai greu, da-
torita necesitatii implementarii unor aplicatii informatice care
lipsesc in zona furnizorilor de electricitate, de gaze, de apa.
Exista Insd interes si eu cred cd vom putea realiza si asemenea
proiecte in anul urmator.

PC Magazine: Pentru cd suntem in zona e-, cum stati cu e-com-
merce-ul si cu e-business-ul la HP Romania?

Radu Enache: Nu lucram decit e- in interiorul HP-ului, in sen-
sul cd siturile HP furnizeazd partenerilor nostri toate infor-
matiile tehnice si de pret, toate comenzile se plaseaza elec-
tronic, sunt prelucrate electronic, starea comenzilor si livrarea
lor e urmarita electronic. Practic, noi avem in interiorul HP
unul dintre cele mai mari intraneturi private si credem ca suc-
cesul partenerilor nostri se datoreaza in mare parte lucrului
electronic in sistemul e-commerce si e-business, pentru ca in
felul acesta isi reduc costurile.

PC Magazine: Deci pe partea B2B este perfect, ce se intdmpld
insd cu B2C?

Radu Enache: In zona aceasta, HP-ul a inceput in Europa de
Vest. Aceasta activitate nu va elimina partenerii pentru c3,
practic, ei vor livra echipamentele. in Roménia suntem in faza
in care implementam un sistem care sa permita accesul
partenerilor nostri la marii distribuitori HP, avand in vedere
¢ noi nu avem un import direct si ca deocamdatd, un an-doi,
probabil cd nu vom furniza direct echipamente in Romania.
Suntem insa intr-o fazd avansata de a conecta cu situl nostru
siturile partenerilor, de unde se vor putea comanda direct



echipamnete HP. Nu ma intre-
bati de sistemul de plati care
constituie o problema delicata.
Este o problema care trebuie sa
o rezolve cineva care vede sufi-
cient business care si justifice
investitia necesara, dar e si o
problemad legislativa.

PC Magazine: O altd componen-
td a activitdtii HP in Romania o
reprezintd si dezvoltarea de soft-
ware. Se spunea la un moment
dat cd se vor muta aici centrele
software HP din tdrile din cen-
trul Europei. Ce s-a realizat in
acest sens?

Radu Enache: Centrele de dez-
voltare software din Europa nu
se vor muta in Romania, dar noi
vom actiona in continuare pen-
tru a utiliza cit mai multe
resurse locale prin intermediul
HP Romainia. Avem doi project
manageri care sunt deja impli-
cati in toate proiectele inter-
nationale. Avem cca 20 de per-
soane care lucreaza pe partea
de soft si anul acesta am adau-
gat contracte cu noi firme de
software. Este mai important
pentru HP sa folosescd resurse-
le software din Romania decat
sa atragd oameni care sa lucreze
in America sau in altd parte.

Este adevarat insa cd avem
nevoie de 0 anumitd masa criti-
cd care sa faca vizibild in
interiorul HP-ului aceasta acti-
vitate.Din volumul de business
al HP-ului, de aproape 50 mld.s,
noi reprezentam unu la mie, va
dati seama ca fara o realizare
semnificativa nu avem suficien-
ta vizibilitate ca sa se ia hotara-
rea de a face aici o investitie mai
mare.

Credem ca proiectele mari
pot sa ajute dezvoltarea infor-
maticii in Romania, pot sd ne
ajute pe noi ca HP si sa-i faca pe
romani sd se simta bine la ei
acasa.

PC Magazine: In Romadnia se dez-
volta proiecte speciale sau oa-
menii de aici sunt inglobati in
echipe internationale?

Radu Enache: Lucrurile au
evoluat. Dacd acum doi ani si
jumatate noi eram un fel de
fortd de munca ,livratd la bu-
cata”, in sensul ci eram integrati
in niste echipe si scriam niste
bucatele de programe, acum
proiectarea se face in Romania,
proiectele sunt implementate in
Romania, testate in Romania si
mentenanta pentru ele se face
tot in Romania. A fost o dez-
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voltare calitativa extrem de im-
portanta si cu firmele de soft-
ware cu care vom lucra in para-
lel abordarea e aceeasi. incet,
incet am reusit sa facem sa dis-
pard neincrederea cu privire la
calitatea muncii noastre, la
tehnologia folosita.

PC Magazine: Pe partea de con-
sultantd, lucrurile sunt similare?
Consultantii romani sunt impli-
cati in proiecte internationale?
Radu Enache: Consultantii din
Romania ofera consultanta si in
Turcia si in Egipt si vor urma
probabil si alte tiri. In general,
consultantii din aceasta parte a
Europei lucreaza, in functie de
proiecte, in diverse zone. Evi-
dent ca noi vrem sa-i folosim pe
ai nostri la mari proiecte din
RomaAnia.

PC Magazine: Ce urmeaza? Care
sunt proiectele pentru anul
urmator?

Radu Enache: Teoretic, sunt
multe zone interesante. Eu vad
in zona comunicatiilor o dez-
voltare importanta, mai ales cd
vor fi oferite servicii supli-
mentare care vor necesita apli-
catii care sa le sustind. Cred ca
in zona furnizorilor de internet

vom vedea lucruri foarte intere-
sante, probabil ca vor incepe sa
furnizeze si alte servicii, inclu-
siv cele financiar-bancare. Sper
ca bancile se vor alinia acestei
politici, pentru ca altfel existd
riscul sa piarda beneficiari.si sa
piarda oportunitati importante.
Multe banci incearca sa-si
aduca serviciile la nivelul oferit
de bancile din occident.

O zona care ar trebui sa se
dezvolte este cea a utilitdtilor de
interes gereral, unde suntem
foarte departe de standardele eu-
ropene. Ar trebui ca In urmatorii
ani sd putem plati electronic fac-
tura de apa, de gaz s.am.d.

Siin zona guvernamentald ar
trebui sd se facd mai mult pen-
tru reducerea costurilor, pen-
tru cresterea eficientei, pentru
managementul activitatii gu-
vernamentale, pentru adunarea
impozitului global, pentru
toata partea de asigurari fur-
nizata populatiei (pensii, sdna-
tate), zona cadastrului. Sper ca
vor continua proiectele din in-
vatamant.

Existd multe oportunitati,
speram ca ele s fie valorificate.
Noi suntem optimisti.

A consemnat Mihaela Cdrstea




Microsoft a pier-
dut contactul cu
utilizatorii si, din
ce in ce mai
evident, cu
calculatoarele
personale.
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JOHN C. DVORAK

are a inteles cineva intr-adevar ini-
tiativa .NET a companiei Mi-
crosoft? Ideea a venit din extrema
stanga a companiei si este inconju-
rata de prea multi termeni tehnici
la moda si de prea multe generalitati pentru a
putea fi inteleasd. Nu sunt sigur nici ca per-
soanele din interiorul companiei stiu exact
ceea ce este NET-ul sau daca oricine altcine-
va stie. Dar deja ideea imprastie mirosul apasa-
tor al esecului.

Holy Grail (Pocalul sfant)

Am citit despre aceasta initiativa inca de acum
cateva saptamani, dar consider inca vag acest
concept. Tot ceea ce pot spune este ca se
bazeaza pe web, este penetrant si se doreste a
fi pocalul sfant al lumii computerelor: inte-
grarea totald.

Aceasta integrare se va realiza prin internet si va conec-
ta toate tipurile de dispozitive. Cum nici o companie - nici
madcar Microsoft - nu a realizat pAna acum o integrare cu
aplicatiile de sine statatoare decat la un nivel rudimentar, nu
ne putem intreba decit ce va reusi sa faca initiativa .NET.

Iatd un citat de pe pagina web dedicata proiectului
NET: Pager-ul dumneavoastra s-a descircat; vanzatorul a
acceptat o contra oferta! Accesati MoneyCentral-ul si
ytrageti” 1000 de actiuni MSFT in contul dvs. Confirmati
tranzactia si asteptati comisionul, apoi depuneti banii
obtinuti intr-un cont tert. Mesaj de la Bob: ,Am reusit?!?”

Raportul despre starea vremii ne anuntd cd duminicd vor
fi75 de grade Fahrenbheit si cer senin. Computerul lui Tammy
si Joe spune cd acestora le place la nebunie sd se joace. La
ora1.oo pm este planificatd partida de golf; rezervdrile pen-
tru cind sunt deja fdcute, iar Sandra este pregdtitd sd stea cu
copilul. Si toate acestea le aflati de pe display-ul bicicletei
ergonomice din sala de gimnasticd.

Chiar crede cineva ca aceasta prostie va avea un efect
penetrant? Directorii de la Microsoft ar trebui sa coboare
din avioanele lor si sa inceapa sa viziteze diverse categorii
de utilizatori, asa cum ficeau cand gandeau coerent. Ade-
varul este ca oamenii nu au acel stil de viata care era des-
cris mai sus; si niciodata nu-1 vor avea. Cine ar vrea sa-1
aiba? Si ce sald de gimnastica va inlocui bicicletele
obisnuite cu biciclete conectate in retea? Si ce babysitter
este conectata astfel? Sau cine are incredere intr-un pager
pentru a cumpara actiuni in valoare de 50.000 de dolari?
Ideea este ridicola si inspaimantatoare.

Microsoft si-a luat ochii de pe minge. Compania a pier-
dut contactul cu utilizatorii si, din ce in ce mai evident, cu
calculatoarele personale.
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Microsoft Dot Nyet

Aparent, vizionarii din Redmond nu au incredere in sin-
gura descoperire majora a celei de a doua jumatiti a seco-
lului 20: computerul. Desi directia in care merg calcula-
toarele este clara si bine stabilitd, Microsoft incd mai are
timp sa asculte aberatiile pe care le spun competitorii sdi.
»Reteaua este computerul”, spun cei de la Sun Microsys-
tems. De fapt, o retea este o retea. Toate incercarile de a
demonstra ci reteaua este de fapt un computer au esuat
lamentabil. Compania Sun s-a convins din propria expe-
rientd ca vanzarile de statii de lucru pentru retea au fost
cu mult depasite de vanzarile de servere.

Menirea serverelor nu este aceea de a servi .NET PC-
urile ci de a lucra impreuna cu calculatoarele personale in
diverse moduri. intelegeti acest lucru.

Computerul personal este dispozitivul prestabilit pen-
tru lumea computerelor, punct. Alte dispozitive sunt
folosite doar de convenienta sau in cazuri de urgenta. Toti
ne-am obisnuit cu PC-urile, ele ficind deja parte din viata
noastrd, ca si automobilele. Mult timp, Microsoft a
furnizat, aplicatii si solutii de succes pentru aceastd lume
in continua crestere. De ce isi schimba acum obiectivul?
Si-a pierdut oare compania increderea in viziunea sa origi-
nala? Cam asa pare.

Prea vicleni

Ultimul bug al proiectului .NET il constituie faptul ca
publicul va percepe compania Microsoft ca pe o companie
viclean. In primul rind, lumea .NET nu va fi perceputi ca
o fericire continua, online, 24 de ore din 24, 7 zile din 7. Ea
va fi privitad ca versiunea 24 de ore din 24 a filmului ,,Big
Brother is watching”. Oamenilor nu le place sa fie moni-
torizati. Si asta nu pentru cd au ceva de ascuns, ci doar
pentru cd li se pare infiorator. Aici este ceva ce fiintelor
umane nu le place: privirile fixe. De exemplu: puneti pe
cineva sd se uite fix la dumneavoastra in timp ce con-
duceti. Vedeti care este senzatia.

Monitorizarea mediului inconjurator de catre un com-
puter este de asemenea infricosatoare. Acesta este doar un
aspect dezagreabil al ideii pe care Microsoft nu o intelege.
Oamenii i-au ardtat companiei Microsoft cd nu sunt com-
plet de acord cu informarea individuala. De exemplu, o in-
treaga agitatie s-a produs in jurul produselor financiare ale
companiei, publicul temandu-se ci Microsoft ar putea de-
veni cumva centrul bancar si de control al lumii. Oamenii
vad urme de cod in fisierele .DOC si se si se intreaba ce
pun in miscare.

Intregul concept .NET lasi de dorit. Se pare ci Mi-
crosoft a pierdut contactul cu utilizatorii. Initiativa NET
va fi dot not, dot nada, dot nil, dot nyet.

Dumneavoastra alegeti.
[Adaptare: Elena Andreea Lita]



SOLUTII

PENTRU FIRMELE MICI

Win 2000 Professional
pe post de web server

Daca avetinevoie de un server web nu foarte pretentios, atunci Microsoft

Windows 2000 Professional s-ar putea sa fie tocmai ce va trebuie. Neil Randall

e ati face In cazul in care va doriti insta-

larea unei retele TCP/IP de tip peer-to-

peer, aunui server web, a unuia FTP si de
mail, fird a da banii pe scumpul Microsoft Win
2000 Server? Puteti oare opta pentru varianta mai
ieftind Win 2000 Professional daci cerintele nu
sunt chiar atat de mari? Microsoft ar dori sa ale-
geti varianta Server, insd Win 2000 Professional
poate satisface destul de bine cerinte decente de
livrare de continut web. Win 2000 Professional
dispune de o multime de facilitati de retea ce nu
sunt instalate implicit; prin addaugarea lor, il puteti
transforma intr-un server web suficient de bun.

ADAUGAREA COMPONENTELOR SERVER

Pentru a vedea ce componente pot fi instalate,
deschideti applet-ul Add/Remove Programs din
Control Panel. Aici veti vedea trei icon-uri in
partea stingd a panoului; setectati-1 pe ultimul
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descriere a ei. Dacd butonul Details este diponi-
bil, apasati pe el pentru a deschide un submeniu.
Principala componenta necesara pentru insta-
larea unui server internet este a doua din listd, Z7z-
ternet Information Services, prescurtat IIS. IIS
este In esentd un server Web, adica un program
ce trimite informatiile web catre utilizatorii ex-
terni, Insa veti descoperi ca este ceva mai mult
de atat dupa ce veti apasa pe butonul Details.
Serverul web este doar o optiune dintre multe al-
tele (Figura 2). in continuare, vom arunca o
privire la fiecare dintre acestea, deoarece proba-
bil veti dori sa le instalati in mare parte.
Common Files sunt componentele necesare
serverului web IIS si daca veti bifa World Wide
Web Server din partea de jos a listei, Common
Files va fi selectata automat. La fel se va intim-
pla si cu Internet Information Services Snap-In,
un add-on ce va permite administrarea IIS prin
intermediul Microsoft Management
Console (MMC), ce face parte din in-
strumentele de administrare Win
2000. Aceste trei subcomponente per-
mit sistemului de operare Win 2000
Professional sd serveascd continut
web, la nivelul de complexitate dorit.
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unui set de perechi utilizator/parola.

Serviciul FTP inclus in IIS permite

FIGURA 1: Fereastra Windows Compo-
nents va arata toate serviciile supli-
mentare pe care le puteti instala intr-un
sistem Windows 2000 Professional.

de jos, Add/Remove Windows Compo-
nents. Acesta va porni wizard-ul Win-
dows Components, ardtat in Figura 1.
Aici veti gasi componentele pe care
Windows 2000 Professional nu le-a in-
stalat in mod implicit. Pentru a trans-
forma PC-ul intr-un server internet nu
trebuie decét sa instalati citeva optiuni,
insa ar fi o idee buna si sa profitati de
ocazie pentru a vedea ce altceva va mai
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FIGURA 2: Pentru a instala un server internet, intrati in
dialogul /IS si bifati serviciile dorite.

SOLUTII

Recuperati
mesajele

deteriorate
Cei ce folosesc Outlook Express
5.0 se pot lovi de o problema
ciudata. in cazul unora dintre
mesajele primite, Outlook Express
5.0 va inlocui textul mesajului cu
un atasament gol. Consultand
articolul Q265230 din Microsoft
Knowledge Base (http://sup-
port.microsoft.com/support/kb/a
rticles/q265/2/30.asp), veti afla
ca acest lucru se intampla atunci
cand textul unui mesaj incepe cu
cuvantul begin, scris cu litere
mici, urmat de doua spatii. Acesta
este exact formatul primei linii a
unui atasament UUEncode. Ca
observatie, orice mesaj care
incepe cu begin urmat de doua
spatii, va fi tratat ca atasament
UUEncode. Daca una din liniile
urmatoare contine cuvantul end,
Outlook Express 5.0 va reveni la
afisarea normala a textului
mesajului. incercati sa va trimiteti
un astfel de e-mail, pentru a
constata cum se manifesta pro-
blema. Acest comportament bizar
afecteaza de asemenea si pro-
dusul Outlook 2000.

latd metoda prin care se poate
remedia aceasta problema. Faceti
clic dreapta pe mesajul afectat,
alegeti Properties, apoi apasati
Details Tab.In fereastra deschi-
sa, alegeti Message Source. Imedi-
at dupa primele linii, ce contin
informatiile de inceput, veti gasi
textul complet al mesajului.

NEIL J. RUBENKING

URL-uri prietenoase
Daca navigati mult pe web, vi s-a
intamplat probabil sa observati
ca in Internet Explorer, in linia de
stare apar de multe ori adrese
foarte lungi, cu un format
aparent neinteligibil. Daca doriti
sa scapati de aceasta problema,
iata solutia. Deschideti meniul
Tools si apasati pe Internet
Options. in fereastra deschis3,
alegeti Advanced si cautati opti-
unea numita Show friendly URLs.
Bifati aceasta optiune. Pentru a
vedea diferenta, mergeti la o
adresa oarecare si incercati sa
vedeti ce se intampla cu optiunea
bifata si nebifata. De exemplu, la
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www.zdnet.com, cu optiunea
Show friendly URLs dezactivata,
linkul Group Buying va arata:
http://chkpt.zdnet.com/chkpt/zd
hpdir0604/www.zdnet.com/gro
upbuying. Daca activati optiunea,
in linia de status va aparea
Shortcut to groupbuying at
chkpt.zdnet.com

NEIL RANDALL

Avertisment
pentru utilizatorii
Windows 98

Utilizatorii Windows 98 care
obisnuiesc sa foloseasca modul
Command Prompt Only, trebuie sa
fie atenti cand fac acest lucru.
Pentru a intra in acest mod, se
initializeaza sistemul de pe dis-
cheta si din lista de optiuni se
alege Restart in MS-DOS mode.

Cand rulati in acest mod, Win-
dows 98 nu creeaza corect pre-
scurtarile pentru numele de
fisiere lungi. Aceasta problema nu
apare daca porniti MS-DOS sub
Windows 98.

Tn mod normal, Windows
creeaza pentru fiecare fisier cu
nume mai lung de 8 caractere,
un alias format prin trunchierea
numelui de fisier la primele 6
caractere, semnul tilda si un
caracter de unicitate. Noile nume
pentru fisierele Report for Janu-
ary.txt si Report for February.txt
vor fi Report-~1.txt si Report~2
.txt. in modul Command Prompt
Only, Windows 98 va trunchia
pur si simplu numele fisierului la
primele 8 caractere. in acest fel,
ambele fisiere din exemplul an-
terior vor capata numele Report
f.txt. in acest caz, cel de-al doilea
fisier va fi scris peste primul.

Pentru mai multe informatii,
cautati articolul Q243390 din
Microsoft Knowledge Base,
»Short (8.3) File Names Are Not
Created Correctly at the Windows
98 Command Prompt”. Articolul
poate fi gasit la adresa: http://
support.microsoft.com/support/k
b/articles/Q243/3/90.asp. Cea
mai sigura solutie pentru evitarea
acestei probleme este sa incercati
sa nu folositi nume lungi in cazul
fisierelor cu care stiti ca lucrati in
modul Command Prompt Only.

NEIL J. RUBENKING
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ambele tipuri de autentificdri, ca de altfel toate
celelalte produse de acest tip, deci puteti prote-
ja unele fisiere sa fie accesate de vizitatorii neau-
torizati, pastrand in acelasi timp o zona publica.

in cele din urm3, se pune problema conceperii
si administrarii continutului sitului de web. Daca
folositi Microsoft FrontPage, atunci ar trebui sa
va ganditi la instalarea componentei FrontPage
2000 Server Extensions. Acesta va va permite sal-
varea fisierelor direct pe situl de web, fard a mai
fi necesara transferarea manuali a lor, o facilitate
excelenta atunci cand vine vorba de administrat
situri. FrontPage 2000 Server Extensions per-
mite, de asemenea, crearea de pagini de web de-
pendente de date din baze date, precum si alte
documente cu grad avansat de interactivitate.

Win 2000 Professional nu va ofera toate ser-
viciile unui server internet, insa puteti seta un
server Web si unul FI'P complet functionale.

in lista de componente veti gisi mai departe
Visual InterDev RAD Remote Deployment Sup-
port, ins3, in cazul in care nu apelati la aplicatii
avansate de dezvoltare folosind Visual InterDev,
nu veti avea nevoie de aceasta componenta.

Ceea ce a mai ramas este documentatia pe
care probabil o veti instala, Personal Web Mana-
ger si SMTP Service. Simple Mail Transfer Pro-
tocol a ramas protocolul predominant pentru
trimiterea e-mailurilor (POP3 este cel pentru re-
ceptionarea mesajelor) si nu veti avea nevoie de
instalarea lui decét in cazul in care intentionati
stabilirea unui server propriu de mail. Aceasta ac-
tivitate este mai bine realizatd de catre produse
software independente (Microsoft Exchange
Server tinde sa acapareze piata serverelor inter-
net de mail). Personal Web Manager va va fi de
ajutor in configurarea sitului de web.
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FIGURA 3: Fereastra Computer Management va
arata Default FTP Site si Default Web Site in
partea stanga si subcomponentele lor in dreapta.

Dupa selectarea componentelor dorite,
apasati pe OK, apoi Next pentru pornirea pro-
cesului de instalare.

CONFIGURAREA NOILOR SERVICII

Dupa instalarea noilor servicii internet, ele pot fi
accesate prin intermediul aplicatiei Administra-
tive tools din Control Panel. Aceasta poate fi acce-
sata si din Start/Programs/Admnistrative Tools,
atata timp cét ati setat afisarea lor din din dialogul
Taskbar and Start Menu Properties (pentru aceas-
ta, faceti clic dreapta pe taskbar si selectati Prop-
erties, apoi alegeti Advanced: bifati Display Ad-
ministrative Tools si dati OK). Instrumentul pe
care il veti folosi pentru configurarea IIS este
Computer Management (Figura 3). De aici, des-
chideti zona Services and Ap-
plications (prin apdsarea sem-
nului plus din stinga sa). Inter-
net Information Services va
apare in partea de jos a listei.
Extindeti din nou lista si veti
gasi Default FTP Site si Default Web Site.

Pentru a configura serviciul FTP, faceti clic
dreapta pe Defauit FTP Site si selectati Properties.
Fereastra de dialog ce apare pe ecran (Figura 4)
vi permite accesul la configurarea serviciului. in
cea mai mare parte, puteti lasa setarile la valorile
lor implicite, insa veti dori sa schimbati locatia in
care se vor afla fisierele FTP (tab-ul Home Direc-
tory) si sa restrictionati accesul utilizatorilor la
situl FTP. In sectiunea Security Accountsveti gisi
optiunea A/low Anonymous Connections bifata
implicit; inseamna ca oricine poate accesa situl si
transfera fisierele din folderul FTP. Puteti debifa
aceastd optiune si apoi sa adaugati la lista celor
ce au acces, numele unor utilizatori sau grupuri.
Fiecare utilizator sau grup trebuiesc definiti
folosind Zocal Users and Groups din instrumen-
tul de configurare Computer Management.

Configurarea sitului web este similard, asa ca
probabil veti ldsa cele mai multe setiri la valorile
lor implicite (Figura 5). Verificati daca Home
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FIGURA 4: Dialogul Default FTP Site Properties
va permite setarea numarului maxim de sesiuni
FTP simultane si va permite sa vedeti cine este
conectat in prezent la sit.
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Salvarea
mesajelor

de eroare

Cunoastem cu totii regula con-
form careia atunci cand un pro-
gram se blocheaza, este foarte
bine sa notam undeva continutul
mesajului de eroare. Nimic nu ne
impiedica insa sa incalcam
aceasta regula. Utilitarul Scraper
va permite copierea tuturor
mesajelor de eroare cu o singura
apisare de buton. in momentul in
care apare un mesaj de eroare,
apasati Ctrl-C, deschideti apoi
Notepad si copiati acolo textul
folosind Ctrl-V. intregul mesaj de
eroare va fi copiat astfel intr-un
fisier text.

Aceasta metoda functioneaza
in cazul mesajelor afisate prin
ferestrele de eroare ale sistemu-
lui Windows. Odata realizata
aceasta operatiune, veti sti ce sa
le spuneti celor de la suport
tehnic, atunci cand
va vor intreba.

NEIL J. RUBENKING

Ascundeti

numele

icon-urilor

de pe desktop

Foarte multi utilizatori ar dori sa
scape de numele afisate sub
fiecare icon de pe desktop. In
Windows, unui caracter gol ii
corespunde codul 160. Chiar
daca acesta apare la fel ca si un
caracter spatiu, cele doua nu
sunt acelasi lucru. Pentru a
schimba numele unui icon intr-
un caracter gol faceti clic de
doua ori, la interval de o se-
cunda, pe numele icon-ului.
Tineti apasata tasta Alt si tastati
160. Eliberati tasta Alt si

apasati Enter.

Daca aveti un wallpaper insta-
lat, veti observa un mic patratel
colorat diferit sub icon-ul re-
spectiv. Puteti ascunde complet
numele icon-ului folosind utili-
tarul SeeThru. Pentru a descarca
acest program, mergeti la
www.pcmag.com si cautati
seethru la categoria Downloads.
Utilitarul face ca numele icon-
ului sa devina transparent.

NEIL J. RUBENKING
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FIGURA 5: in dialogul Default Web Site Proper-
ties puteti specifica ce utilizatori pot accesa situl
si puteti activa stabilirea de conexiuni securizate.

Directory indicd in mod corect folderul unde sto-
cati documentele web si stabiliti in sectiunea Do-
cuments numele documentului implicit livrat
clientilor (poate veti dori sa addugati la lista in-
dex.html). Dacd nu doriti ca situl web sa fie ac-
cesibil de catre toata lumea, puteti configura per-
misiunile de acces din Directory Security. Va tre-
bui sd creati utilizatori si grupuri si sa dezactivati
accesul anonim. Sunt disponibile setdri supli-
mentare, insd valorile implicite sunt bune si nu
va trebui sd umblati la ele pAnd nu aveti nevoie.

E-MAIL, NEWSGROUP-URI, TELNET $I ALTELE
Exista si alte tipuri de servicii internet in afara
webului si FTP-ului. Un serviciu este e-mail-ul.
Unul dintre serviciile disponibile la instalarea IIS
este SMTP, despre care putem spune ca este o
jumatate a unui serviciu de mail complet functio-
nal. SMTP este principalul protocol folosit pen-
tru trimiterea mesageriei pe internet, insa ma-
joritatea a clientilor Windows de e-mail folosesc
POP (Post Office Protocol) sau mai putin raspan-
ditul IMAP (Internet Message Access Protocol)
pentru citirea mesajelor. Daca doriti sa transfor-
mati noul server de internet bazat pe Win 2000
Professional intr-un sistem complet de mail,
atunci va va trebui un server de e-mail. Exista
astfel de produse, unele dintre ele fiind descar-
cabile de pe internet ca versiuni shareware.
Aproape toate ofera servicii POP si SMTP, unele
dintre ele oferind si IMAP sau posibilitatea de
gestionare a listelor de discutii.

Alte servicii internet bine-cunoscute, neoferite
de Win 2000 Professional, sunt NNTP si telnet.
NNTP (Network News Transfer Protocol) se
ocupad de trimiterea, distribuirea si receptionarea
de mesaje pe listele de noutiti (newsgroups), iar
telnetul permite conectarea interactiva la sis-
teme aflate la distanta. Probabil nu veti avea
nevoie de nici unul dintre acestea deoarece
newsgroup-urile sunt oferite de providerii inter-
net, iar conectarea interactiva la un sistem Win

NT sau 2000 nu va e de prea mare folos. Alte
protocoale mai vechi, cum ar fi Finger, de exem-
ply, sunt la fel de inutile, serverele de mail sepa-
rate oferind insa si o astfel de facilitate.

Win 2000 Professional nu va ofera toate ser-
viciile unui server internet, insa cu ajutorul lui
puteti seta un server Web si unul FTP complet
functionale, acestea fiind cele mai importante
pentru oferirea de informatii. Nu vd recoman-
dam sa folositi 0 masind Win 2000 Professional
caun server web sau FTP de trafic intens; In ca-
zul in care aveti nevoie de un astfel de sistem,
atunci va trebui fie sd investiti intr-un sistem
‘Win 2000 Server, fie Intr-un sistem Unix/Linux
care sa ruleze serverul Apache, fie sa va orientati
cdtre un furnizor de servicii care sa va gaz-
duiasca continutul si sd se preocupe el de infra-
structura. Chiar si asa, veti descoperi cd un ser-
ver Win 2000 Professional este util pentru activi-
tati de testare sau pentru comunicare interna.

WIN 2000 PROFESSIONAL iN RETEAUA LOCALA
Win 2000 Professional nu ofer serviciile Active
Directory, mult laudate in ultimul timp, acestea
fiind parte integranta a pachetelor Win 2000 Ser-
ver sau Advanced Server. Ins, in afara cazului in
care faceti parte dintr-o firma de dimensiuni
mari, aceste servicii nu va sunt de folos. Nu pu-
teti instala o retea Win 2000 Professional folo-
sind structurarea in domenii disponibila in ver-
siunea Server, Insa nici aici lucrurile nu sunt tra-
gice pentru firmele de dimensiuni reduse. Daca
va veti apuca si construiti retele client/server,
acolo unde Win 2000 Server exceleaz, veti intra
pe teritoriul sistemului de licentiere a clientilor.

Win 2000 Professional ofera posibilitatea de
construire a retelelor mici, peer-to-peer. Fiecare
computer va necesita propriul sau adaptor de re-
tea. Ethernet-ul va ofera cea mai rapida conexiu-
ne, insa produsele HomePNA pe linie telefonica
au devenit disponibile pentru acest sistem de o-
perare. Va trebui sa instalati protocolul NetBEUI
pentru adaptorul de retea (in general, acest lucru
este realizat in mod implicit). Fiecare calculator
va trebui sa facd parte din acelasi grup de lucru
si va trebui sa aibd un nume individual.

Diferenta esentiala intre o retea tip peer-to-
peer Windows 2000 si una peer-to-peer Win-
dows 95/98 este aceea ci statiile de lucru Win-
dows 2000 oferd de departe o mai buna securi-
tate a conectdrii utilizatorilor si a fisierelor. Uti-
lizatorii individuali pot fi restrictionati a avea
acces la programe, foldere, proceduri de instalare
si configurare. Ca rezultat, o singura statie de
lucru poate fi utilizatd fara frica de corupere ac-
cidentala de fisiere sau ca cineva sa aiba acces
neautorizat la datele confidentiale.

Neil Randall este redector asociat PC Magazine si
este profesor la Universitatea Waterloo din Cana-
da. Ultima sa carte este ,,Special Edition - Using
Microsoft FrontPage” (Que). [Adaptare: Bogdan Kerekes]
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Doud SO-uri pe acelasi PC

Instalarea Windows-ului si a Linux-ului pe acelasi sistem este o opera-

tie facild, insa tot necesita putind pregatire. Neil Randall

Si asemeni majoritatii posesorilor de PC-

uri, curiozitatea va imboldeste sd vedeti mai
indeaproape despre ce este vorba. Deocamdata
nu aveti nici o intentie de a renunta la Windows.
Windows-ul se impaca bine cu toate componen-
tele hard, ruleaza toate aplicatiile si jocurile pe
care vi le doriti. Pe de alta parte, cele mai noi lu-
cruri apar tot pe Windows mai intai, asa ca nu
aveti de gind sd il abandonati. Deci, dacd doriti sa
rulati Linux, va raman doua alternative: fie cum-
parati un al doilea computer, fie incercati sa
boot-ati alternativ in Windows si Linux.

Nu cu multe luni In urma, cea mai la indemana
solutie ar fi fost prima, realizarea unui boot dual
fiind un lucru dificil. Din fericire, lucrurile sunt
mai usoare cu ajutorul noilor distributii Linux
(Caldera, Corel, Mandrake, RedHat, SuSE si asa
mai departe) punind la dispozitie instrumente de
repartitionare si asistare a utilizatorului in gasi-
rea spatiului liber pentru instalarea aldturi de
Windows. Daca doriti sd instalati Linux-ul, cum-
parati sau transferati de pe internet varianta cea
mai noua a unei distributii si optati pentru o in-
stalare duald, astfel incit la pornirea sistemului sd
puteti alege dintre cele doud sisteme de operare.

Daca sistemul PC de care dispuneti are sufi-
ciente resurse, probabil cea mai buna cale de
addugare a Linux-ului (sau chiar o altd versiune
de Windows) este utilizarea unui program
numit VMWare. Cu VMWare nu este necesar
sd repartitionati discul hard si puteti rula una
sau mai multe versiuni de Linux in masini vir-
tuale ce ruleaza sub sistemul gazda de operare
(Windows 2000, Wondows NT 4.0 sau Linux).
Pentru mai multe informatii, puteti consulta
situl web www.vmware.com.
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1. Mai multe procese de instalare Linux v& oferé
optiunile din aceasta figura. Partitionarea este mai
facila daca aveti un spatiu liber pe disc, iar daca
nu, veti fi nevoiti sa va creati manual partitiile

Majoritatea dintre noi nu dispunem insa de
memoria pe care o necesita VMWare. Deci cum
putem seta un sistem pentru boot dual? Cea mai
mare parte a procesului este realizat de proce-
sul de instalare Linux. Atata timp cat dispuneti
de o partitie pe care si puteti instala Linux-ul,
rutina de instalare se va ocupa de aceasta setare.
in majoritatea cazurilor, distributia Linux va in-
stala un program de boot denumit LILO (ZZnzx
LOader), care va fi primul program ce va rula in
procesul de boot dupa trecerea prin rutinele
BIOS. Din LILO puteti alege intre a porni Win-
dows-ul sau Linux-ul. Multe distributii va intrea-
ba daca doriti instalarea managerului LILO si
unde. In altele, cum este Corel Linux, LILO se va
instala fara intrebari suplimentare.

PRIMII PASI

Pentru a va face viata mai usoara, este impor-
tant sa intelegem ce Inseamna a avea optiuni de
boot multiple. Principalul concept pe care tre-
buie sa-1 intelegem este master boot record
(MBR). MBR-ul este localizat in primul cilindru
al primului disc hard al sistemului si contine o
serie de informatii necesare sistemului de ope-
rare pentru pornire. MBR-ul oferd BIOS-ului o
serie de informatii cu privire la discurile din sis-
tem, numarul si dimensiunea partitiilor, tipul
lor (primare sau logice), ce partitie este boot-
abild (marcata ca fiind activa). Aflat in posesia
acestor informatii, BIOS-ul va cauta in MBR un
cod master boot, un mic program ce 1i spune
cum urmeaza a fi lansat sistemul de operare.
Dupi executia acestuia, va fi pornit sistemul de
operare si BIOS-ul 1i va preda controlul.
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2. Sistemul de instalare Corel este mai prietenos
decét altele, insa toate va permit selectarea
discului pe care vor fi create noile partitii. In
Linux, primul disc IDE este denumit hdO, al doilea
hdl si asa mai departe, asa ca va trebui sa fiti
atenti sa il selectati pe cel dorit.

SOLUTII

Taste sonore

Probabil ca multora dintre dum-
neavoastra vi s-a intamplat ca,
atunci cand editati un text, sa apa-
sati din greseala pe tasta Caps-
Lock, fiind nevoiti sa reintroduceti
o buna parte din text. Windows
ofera, prin intermediul optiunilor
Accessibility din Control Panel,
posibilitatea de a opta ca tastele
speciale CapsLock, NumLock sau
ScrollLock sa produca un sunet la
apasare. Din pacate, de multe ori
sunetul produs este aproape im-
perceptibil pentru utilizator. Solu-
tia pentru a mari volumul sunetu-
lui produs de tastele speciale se
afla in randurile ce urmeaza.
Deschideti o fereastra DOS si
intrati in folderul Windows. Intro-
duceti comanda copy con win-
start.bat si apasati Enter. Tastati
echo urmat de un spatiu, apasati
apoi Ctrl-G si Enter. Apoi apasati
Ctrl-Z si Enter. Dupa restartarea
calculatorului, sunetul produs de
tastele speciale va fi mai puternic.
Aceasta solutie poate fi consul-
tata in articolul Q191458 din
Microsoft Knowledge Base la
http://support.microsoft.com/su
pport/kb/articles/Q191/4/58.asp.
NEIL J. RUBENKING

Schimbati ecranul de
pornire Windows 98

Tn Windows 95, oricine dorea
inlocuirea ecranului de pornire al
sistemului de operare, trebuia sa
inlocuiasca fisierul logo.sys si
problema era rezolvati. in Win-
dows 98, fisierul logo.sys nu mai
exista. lata rezolvarea!

Atat Windows 95 cat si 98 fo-
losesc imaginea cu logo-ul de por-
nire in acelasi fel. Daca exista un
fisier logo.sys, Windows afiseaza
la pornire imaginea din acel fisier.
Daca logo.sys nu exista, Windows
apeleaza la fisierul lo.sys (nu modi-
ficati niciodata lo.sys!). Logo.sys
trebuie sa fie un fisier bitmap de
format 320x400 pixeli, in 256 de
culori. Windows mareste imaginea
la 640x480 pentru a o afisa.
Logo.sys se afla in directorul rada-
cina al discului sistem, iar daca dis-
cul este compresat, se afla in di-
rectorul radacina al discului gazda.
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Setarea unui sistem dual
boot implica instalarea unui
mic program, denumit boot
manager, in MBR. Acesta va
intercepta cautarea partitiei
boot-abile si a codului mas-
ter boot de catre BIOS, afi-
sand pe ecran o lista de opti-
uni. Atunci cind realizati o
selectie, boot manager-ul va
face respectiva partitie
boot-abila. Dupad acest pro-
ces, controlul va fi cedat
inapoi BIOS-ului ce va con-
tinua procesul normal de
boot, ca si cum ar fi vorba
de un singur SO.

LILO este doar unul din
managerele de boot disponi-
bile, insa este cel mai ras-
pandit cand este vorba de
medii duale Windows/Li-
nux. Alte sisteme de opera-
re, cum ar fi BeOS, pun la
dispozitie propriile boot
managere. Windows NT si
2000 ofera fiecare un boot
manager ce apare dupa in-
stalarea sistemului de opera-
re daca era deja instalat un
Windows 9x (cu conditia ca
lainstalare s nu se fi ales in-
locuirea sistemului 9x). Pe
piata exista un set de boot
managere comerciale sau
shareware, cum ar fi Boot-
Magic (parte a pachetlui Po-
werQuest PartitionMagic),

SOLUTII DESKTOP
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3. Aici puteti vedea o partitie root de
aproape 2 GB, ce a fost creata pentru

a contine Linux-ul. Partitia este forma-

tata cu sistemul de fisiere ext2. Va
trebui sa va creati si o partitie de

swap Linux, ce poate fi mult mai mica.
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4. Utilitare ca partitionMagic v& per-
mit crearea, stergerea si redimensio-
narea partitiilor. In acest exemplu, o
partitie FAT32 este redimensionata.
Daca nu aveti spatiu suficient pentru
o partitie Linux, puteti folosi un utilitar
ca acesta pentru a micsora partitiile

bine, instalarea avand loc
intr-un spatiu liber de pe
disc urmata de setarea LILO
pentru a va permite pornirea
alternativa intre Linux si
Windows.

Marea problema cu cele
mai multe PC-uri preinsta-
late cu Windows este con-
figurarea cu o partitie uni-
ci. In acest caz, fie veti fi
nevoiti a distruge partitia
existenta (practic Inseamna
stergerea Windows-ului si
a tuturor datelor de pe disc)
si sd o luati de la capat cu
instalarea, fie sa apelati la
un utilitar de manipulare a
discului. Cu ajutorul acestu-
ia, puteti redimensiona par-
titia existenta, fara pierderi
de date, si elibera astfel spa-
tiu pentru o instalare Linux.

Toate distributiile Linux
va permit alegerea partitiei
in care doriti sd se desfasoa-
re instalarea. Aproape toate
vin impreuna cu un utilitar
de partitionare denumit
FIPS iar unele dispun de
propriul instrument. Puteti
folosi de asemenea versiu-
nea Linux a utilitarului
FDISK pentru crearea parti-
tiilor. Toate acestea functio-
neaza foarte bine cu conditia
bunei intelegeri a procesului
de partitionare. Pentru ma-

excelentul Bootlt sau vene-
rabilul V. Communications T
System Commander 2000. loc partitiilor ext2
ys

PROCESUL DE PARTITIONARE

Partea cea mai infricosatoare a instaldrii unui
nou sistem de operare este procesul de partitio-
nare. Acesta nu este un proces usor, indiferent de
sistemul de operare sau ce vi se spune pe siturile
web. Evolutiv, distributiile Linux va ofera posi-
bilitdti mai bune in timpul instalarii de a identifi-
ca spatiul liber si de a crea noi partitii, insa nu a
fost eliminata posibilitatea producerii unui de-
zastru. Procesul poate duce la afectarea partitii-
lor existente ce vor deveni inaccesibile. Acest
lucru este frecvent in cazul discurilor cu multi-
ple partitii. Trebuie s aveti in vedere salvarea
datelor importante inaintea pornirii unui astfel
de proces si ar fi foarte bine si aveti la indemana
un utilitar pentru manipularea discurilor, cum ar
fi Norton Utilities, pentru a incerca repararea
partitiilor in cazul in care se intimpla ceva. Cu
toate acestea, facilitatea Linux-ului de a identifi-
ca celelalte partitii existente va functiona foarte

FAT, FAT32 sau NTFS pentru a face

rea majoritate a utilizatorilor
Windows, utilitare ca
PowerQuest Partition Magic
sau V Communication Partition Commander le
vor fi mult mai usor de folosit.

Procesul de partitionare este complicat supli-
mentar de faptul cd instalarea Linux-ului pre-
supune mai mult de o singuri partitie. in cazul
minimal, veti avea nevoie de crearea unei partitii
principale si a uneia de swap. Utilitarele Linux va
vor permite crearea ambelor in acelasi proces.

Este important de retinut modul in care Linux-
ul adreseaza discurile hard: primul disc din sis-
tem este discul o (zero), iar cel de-al doilea este
I. Aveti grija s nu faceti vreo confuzie si sd spu-
neti ca procesul de instalare sa aibd loc pe discul
1, cAnd de fapt doreati pe discul o. E un lucru vital
mai ales atunci cand rulati deja doud sisteme de
operare, de exemplu Windows 98 si Windows
NT 4.0. Este foarte usor sd stergi din neatentie
partitia unui sistem de operare sau partitia cu
date. Utilitarele de partitionare va mai ofera o a
doua sansa: modificarile nu sunt efectuate pana
cand nu specificati in mod explicit ca acest lucru

si swap.

SOLUTII

Pentru a va crea propriile logo-
uri puteti folosi utilitarul LogoMa-
nia, ce poate fi adus de la http://
www.pcmag.com/pctech/con-
tent/16/06/ut1606.001.html.
Chiar daca in fisierul de ajutor vi
se spune ca aplicatia ruleaza sub
Windows 95, ea va rula sub Win-
dows 98. Pentru a gasi imagini ga-
ta realizate puteti cauta pe web in
paginile dedicate temelor desktop.

NEIL J. RUBENKING

Surprize
in Windows 98SE

Cu totii am auzit de o serie de sur-
prize (Easter egg) in produsele Mi-
crosft. Una dintre acestea, prezen-
ta in Windows 98, functioneaza si
in varianta Second Edition. Modul
de accesare al ei poate fi gasit
online la www.pcmag.com/pctech
/content/solutions/uul722a.htm.
Singura modificare ar fi ca in loc de
a face dublu clic pe ceas, va trebui
sa selectati Regional Settings din
Control Panel.

Exista finsa un mod mai rapid de
a accesa surpriza ascunsa de pro-
gramatorii Microsoft. Folosind
Windows Explorer, navigati catre
C:\Windows\Application Data\Mi-
crosoft\Welcome. Aici veti gasi fi-
sierul Weldata.exe pe care va tre-
bui sa il trageti pe desktop cu bu-
tonul din dreapta al mouse-ului
apasat si apoi sa alegeti Create
shortcut(s) here. Faceti clic cu
dreapta pe noul shortcut si alegeti
Properties. Din sectiunea Shortcut,
adaugati la finalul textului din ca-
seta Target urmatorul sir de carac-
tere: You are_a_real_rascal.Din
lista Run, alegeti Minimized si dati
OK. Cand veti lansa shortcut-ul,
surpriza va aparea pe ecran.

NEIL J. RUBENKING

Conexiunea dial-up de
pe Pocket PC

Daca sunteti posesorul unui echi-
pament de tip Pocket PC, probabil
ca doriti sa va puteti conecta la
internet, pentru a va verifica e-
mail-ul sau a naviga pe web.

in situatia in care echipamentul
este dotat cu modem, problema
este ca si rezolvata. Cu singura
mentiune ca trebuie sa creati o
noua conexiune. Din meniul Start,
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SFATURI

apasati Settings. Apelati apoi la
optiunea Connections si alegeti
icon-ul Modem. Apasati butonul New
Connection si introduceti un nume
ce va fi folosit pentru a identifica
mai tarziu furnizorul de servicii
internet apelat.

Urmatorul pas este sa alegeti
modemul potrivit din lista care va
este afisata in continuare (de
obicei modemurile CompactFlash
folosesc autoinstalarea). Alegeti
apoi viteza de conectare, apasati
Next si introduceti numarul de
telefon al furnizorului de servicii
internet. Cu aceasta, procesul de
creare a conexiunii a luat sfarsit.

Pentru a utiliza nou creata
conexiune, intrati in meniul Start,
deschideti folderul Connections si
executati nou creata legatura. La
prima apelare, introduceti numele
de utilizator si parola si alegeti
numarul ce va fi apelat.

BRUCE BROWN

Outlook Express la
serviciu si acasa

Multi dintre utilizatori obisnuiesc
sa isi ridice email-ul atat de acasa,
cat si de la birou, folosind Outlook
Express. Atunci cand doriti sa
accesati la serviciu email-urile pe
care le-ati ridicat de acasa, proba-
bil le selectati si le retrimiteti la
propria adresa. Folosind doar
optiunea Send, nu Send/Receive.

Exista si o alta cale pentru ca
aceste probleme de ,,sincronizare”
a email-ului sa fie rezolvate. Pe
ambele sisteme Outlook Express
(si cel de acasa, si cel de la servi-
ciu), selectati Accounts din meniul
Tools. Alegeti sectiuneaMail, fa-
ceti dublu clic pe contul de email
pe care il folositi si selectati Ad-
vanced. Bifati optiunile Leave a
copy of messages on server Si
Remove from server after x
day(s). Cinci zile este valoare
implicita pentru ultima optiune,
ceea ce este suficient.

Cu aceste setari realizate,
fiecare copie de Outlook Express
va transfera mesajele dar le va
lasa pe server in asa fel incat si
celalalt sistem sa le aduca. Fieca-
re copie OE va aduce fiecare me-
saj o singura data iar dupa cinci
zile, el le va elimina de pe server.

NEIL J. RUBENKING
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sa se intample; astfel aveti timp suficient sa veri-
ficati ca totul sa fie in regula.

Odata ce procesul de partitionare a avut loc,
instalarea va putea continua. Ea se va incheia in
mod obisnuit cu instalarea boot manager-ului
LILO. Majoritatea distributiilor Linux vor insta-
la LILO in mod automat. Multe, cum ar fi Man-
drake Linux si SuSE Linux, va vor da posibilitatea
de a decide instalarea managerului si instalarea
LILO doar pe o discheta (Corel Linux nu va per-
mite acest lucru). Va trebui sd optati pentru o in-
stalare a LILO, mai putin cazul in care sunteti su-
ficient de experimentati cu Linux-ul si LILO, in
asa fel incét s il puteti instala manual, sau apelati
la serviciile unui alt boot manager. Un astfel de
produs dedicat va detecta partitia de boot Linux
siva va permite sa o adaugati la meniul de boot.

Mai este un lucru foarte important de retinut:
LILO functioneaza doar pentru sistemele de ope-
rare instalate In primii 1024 de cilindri ai discului
hard. Practic vorbind (chiar daca nu este foarte
corect tehnic), aceasta limitare Inseamna ca daca
instalati Linux-ul pe un disc mai mare de 8 GB,
aveti grija sa 1l instalati in primii 8 GB. Daca aveti
un disc de 12 GB si aveti deja o partitie Windows
de 9 GB, instalarea Linux-ului peste acest punct
va fi posibild, insa LILO nu va fi capabil de a o ac-
tiva. Va trebui sa va folositi de un utilitar de parti-
tionare pentru a redimensiona partitia Windows
98 la, sa spunem, 6 GB, si sa instalati apoi Linux-
ul. Uneori, singura cale de a rezolva aceste pro-
bleme este prin incercari repetate.

LILO apare fie ca o listd graficd de optiuni pen-
tru sistemele de operare, fie ca un simplu prompt
in mod text. Primul dintre ele este in mod evi-
dent mai intuitiv, insa promptul text vd va arita
lista de optiuni daca apasati tasta Tab.

Dacad deja aveti un sistem dual ce vi permite
alegerea dintre Win 9x si Win NT/2000 la
boot-are, LILO nu va va afecta posibilitatea de
accesare a acestora. Veti alege in mod simplu din
meniul LILO sistemul Windows 9x, mai departe
fiind activat meniul dual-boot Windows. Altfel
spus, LILO se instaleaza intre BIOS si sistemul
dual de boot Windows.

O problema neasteptata va apare atunci cind
veti reinstala Windows-ul 9x dintr-un motiv
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6. Window managerul Linux KDE are o versiune
grafica a LILO denumita KLILO. Ea se dovedeste
utild pentru selectarea sistemului de operare
implicit sau modificarea listei de sisteme.

| ———— LIL0 Configuration f—————

Hhare do you want to install the bootloader?

'dev/hda Moztor Boot Hocord (MEH}
Adeuhdal First sector of boot partition

5. Majoritatea distributilor Linux (in imagine este
prezentat RedHat) permit selectarea locului unde
va fi instalat LILO. Selectand MBR veti avea posi-
bilitatea de a alege sistemul de operare dorit in
timpul procesului de boot.

oarecare. Acest proces va sterge LILO deoarece
MBR-ul va fi recreat. in acest caz nefericit, veti
fiin imposibilitatea de a porni Linux-ul in afara
cazului in care ati creat prevazatori o discheta
de boot. Dacad aveti aceasta dischetd, boot-ati de
pe ea si apoi tastati /sbin/Zilo 1a promptul de
root. Pentru majoritatea sistemelor Linux
aceasta va duce la restaurarea LILO. Utilitarele
specializate va pot ajuta in astfel de situatii. Ul-
tima solutie ar fi reinstalarea Linux-ului ce, in
optiunea de upgrade, va va pastra o bund parte
din configuratie.

ELIMINAREA LILO

Daca doriti sa eliminati LILO, fie ca ati eliminat
instalarea Linux prin stergerea partitiilor sau nu
il mai doriti ca boot manager, puteti face acest
lucru cu comanda /sbin/Zilo —u sau doar /lilo -u
din promptul de root. Dacd acest lucru nu
functioneaza, specificati stergerea lui din MBR
cu comanda /i/o —-u -dev-hda. Daca nici una din-
tre aceste comenzi nu functioneaza pentru con-
figuratia dumneavoastra particulara, consultati
documentatia LILO sau vizitati siturile web
dedicate sistemului de operare Linux.

O metoda ceva mai radicald implica restau-
rarea MBR-ului in starea sa dinaintea instalarii
managerului. Pentru aceasta, porniti Windows-
ul in Command Prompt si introduceti /disk /mbr.
Aceasti comandi va sterge LILO din MBR. Insi
va mai sterge ceva ce nu va va face prea bu-
curosi: meniul Windows dual boot, in cazul in
care aveati unul. Conform Microsoft-ului
(http://support.microsoft.com/support/kb/arti-
cles/Qry1/6/1.asp), nu trebuie sa folositi aceasta
metoda pe un disc ce face parte dintr-un set NT
tolerant la defecte.

Boot-ul dual intre Windows si Linux a de-
venit un proces mai facil, pe masuri ce dez-
voltatorii Linux au inteles nevoia ca acesta sa
devind mult mai accesibil pentru utilizatorii
obisnuiti cu Windows-ul. Ins3, dupi cum am
aratat si aici, procesul incd mai implica destule
probleme si batii de cap.

Neil Randall este redactor asociat PC Magazine.
[Adaptare: Bogdan Kerekes]



COVER STORY

VOICE =

\ Omniprezentd in viitor. \

Linii telefonice inchiriate? §

Largimea
de banda?

Fara linii
telefonice?

Taxe pentru
telefon?
Calitatea
sunetului?
\ LES FREED \ ILUSTRATIA: ANDREI PASA \

Linie inchiriata? Cat costa? Ocuparea canalului de comunicatie? Nu mai sunt linii tele- \
fonice? Costul telefoanelor? Calitatea transmisiei? Analogul este depasit? QoS (Quality

of Service)? De cativa ani incoace, producatorii de echipamente de retea si cei de cen-

trale telefonice (PBX - Private Branch Exchange) promoveazd convergenta dintre voce

si date ca urmdtorul pas istoric in networking. In viziunea lor asupra noii lumi conver-
gente, internet-centricd, serviciile clasice telefonice sunt doar un lucru de domeniul tre-
cutului. Vocea, datele, faxul si chiar traficul video vor circula printr-o singurd retea.

CE AVEM ASTAZI?

Chiar daca semnele convergentei au inceput sd iasa la suprafatd, aceasta inca nu este prezentd. Telefonia pe in-
ternet a devenit ceva comun pentru uzul casnic, insa o serie de dezavantaje, in principal calitatea transmisiei si
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Echipamentele prezentate de
Multi-Tech (jos) si Nortel (nu
este prezent in fotografie) ofera
n mod standard conectori E&M,
FXO si FXS. Tn cazul router-ului
Cisco (dreapta), tipul porturilor
trebuie comandat in prealabil.

siguranta efectuarii apelului, s-au constituit intr-o
barierd in calea intrarii in lumea afacerilor. De fapt,
conform unor statistici, mai putin de 4 procente din to-
talul minutelor petrecute ,la telefon” au fost trans-

portate prin intermediul protocoalelor internet.
in locul competitiei directe pe piata telefoniei, ex-
pertii in telecomunicatii sugereaza ca o utilizare mai
realistd pe termen scurt a ,,Voice over IP” este maria-
jul dintre tehnologie si centrele de informare de pe in-
ternet (call centers) - aplicatii in sprijinul clientilor -
si comertul electronic. Altfel spus, angajatii unui sit
de web ar putea urmairi activitatea

\ iN ACEASTA PREZENTARE
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clientilor ghidandu-i in timp real prin in-
termediul vocii. Un lucru ce merita luat
in considerare.
In timp ce unii dintre noi mai asteap-
ta instaurarea noii lumi deplin conver-
gente, generatia actuala de produse
VoIP ofera o serie de beneficii utiliza-
torilor din mediul de afaceri. In
primul rand, se beneficiaza de infra-
structura de comunicatii de date,
administrabild, lucru interesant
pentru companiile in curs de
dezvoltare ce si-au prevazut sufi-
cientd banda suplimentara de
transmisie. Mult mai importante
insa sunt economiile pe care

Cisco 1750 Modular
Access Router
Ericsson WebSwitch
100 Phone Gateway P4
Multi-Tech MultivVOIP
MVP400

Nortel Passport 4430
Multiservice Access Switch
Multe voci, prea putin consens
,Coborarea” de pe internet:
Analogicul isi da méana cu IP-ul
Sumarul caracteristicilor
Testele de performanta

Birou la pachet asortat cu VolP

VoIP le aduce utilizatorilor din doua sedii ale unei
firme, care comunica intre ei. Cu un gateway VoIP sau
cu un router capabil a vehicula traficul VoIP plasat la
fiecare locatie, comunicatiile de voce dintre birourile
aflate la distantd se pot desfisura prin intermediul
unei retele private IP in locul celei publice de tele-
fonie, economisind banii pe convorbiri telefonice sau
linii inchiriate.

in aceastd prezentare vom folosi drept exemple
patru produse ale unor companii renumite din dome-
niu: Cisco, Ericsson, Multi-Tech si Nortel. Produsele
Cisco si Nortel prezentate sunt routere VoIP-enabled,
capabile a se descurca cu traficul specific. Ele se com-
portd ca routere standard LAN multiprotocol si de
acces la WAN, insa includ si sloturi suplimentare care
acceptd o mare varietate de cartele telefonice de extin-
dere. Produsele Ericsson si Multi-Tech sunt gate-
way-uri VoIP de sine statatoare; aceste echipamente se
cupleazd la terminalele telefonice existente si la
reteaua locald sau WAN. Toate produsele prezentate
dispun de interfete standard de telefonie POTS, in asa
fel incat pot interconecta echipamente telefonice cla-
sice, cum ar fi telefoane, aparate fax si sisteme PBX.

Marea diversitate de echipamente VoIP disponibile
pe piatd, cu preturi ce variaza in limite foarte largi, pre-
cum si lipsa facilitatilor de interoperabilitate, ne-a de-
terminat sa nu acorddam nici unui produs calificativul
»Alegerea redactiei”.
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\ VolIP la Iucru\

Produsele VoIP sunt cel
mai adesea utilizate pen-
tru realizarea comunica-
tiilor intre birourile unei
companii cu mai multe
sedii. in exemplul nostru,
am implementat gate-
way-uri VoIP in toate cele
trei locatii. Fiecare
gateway are asociat unul
sau mai multe numere de
interior, in asa fel incat un
utilizator cu un telefon
cuplat la retea sa-i poata
apela pe toti ceilalti.

Aplicatie
VoII}

Conexiune
FX0 sau T1

Interior 101

Telefoane

PBX
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SEDIUL CENTRAL AL COMPANIEI este
conectat la sistemul PBX principal.

Apvlica ie  Conexiune
ol
]
Interior 201
Telefoane
@ Sistem de
telefonie

FILIALA este conectata la un sistem
telefonic de mai mica anvergura.



CUM FUNCTIONEAZA VolP
Utilizatorii efectueaza apeluri prin inter-
mediul sistemului VoIP prin formarea
unui interior specific al PBX-ului sau prin
ridicarea unui telefon conectat la sis-
temul VoIP. In cele mai multe cazuri, uti-
lizatorii nici macar nu vor realiza ca se
folosesc de un sistem VoIP, acesta fiind
complet transparent pentru ei. Toate
produsele testate ofera tonuri standard
de efectuare si de informare a realizarii
apelului.

Produsele VoIP sunt economice da-
toritd convertirii semnalului audio ana-
logic al unei convorbiri telefonice intr-un
flux de date digitale comprimate. Acest
flux de informatie este apoi impachetat in
pachete IP si este trimis prin intermediul
retelei de date. La celalalt capat, un alt
echipament VoIP preia datele impa-
chetate si reconstituie informatia audio.
TCP/IP-ul este un protocol bazat pe pa-
chete, tehnologia nefiind proiectata pen-
tru comunicatii in timp real, interactive.
Toate produsele prezentate imple-
menteaza protocoale de asigurare a cali-
tatii (QoS) ce incearci sa gaseasca trafi-
cului VoIP cea mai buna cale prin LAN
sau WAN, insd in cazul in care reteaua
este deja congestionata, calitatea conexi-
unii VoIP va avea in mod evident de
suferit. In testele efectuate, toate pro-
dusele au dovedit pe un LAN inchis, de
test, o calitate excelentd a transmisiei
audio, fara intarzieri notabile ale comu-
nicatiei. Rezultatele in interiorul unui in-
tranet incdrcat au fost insd destul de
diferite.

CAT PLATIM
Aceste sisteme nu sunt nicidecum ief-
tine; costul produselor din testul nostru

Aplicatie
Vol
|||||||||. Conexiune
Interior 301 FXS

I

Telefon

variaza de la 450$ pana la peste 1000$ pe
un port. Pe o piatd in care un apel la dis-
tanta costd 25 de centi un minut, nu ar
trebui sd dureze foarte mult pana la
amortizarea unei asemenea investitii in
sisteme VoIP. Insi tendinta de sciidere a
tarifelor la apeluri pe distante mari face
ca justificarea costurilor sa devina ceva
mai dificila. Cu cat apelurile telefonice
costda mai mult, cu atat mai atractiv
devine un sistem VoIP. Companiile mul-
tinationale vor gasi oferta foarte atrac-
tiva datoritda importantelor economii
potentiale ce pot fi ficute la convorbirile
internationale. Din nefericire, si in acest
caz, exista un argument contra: conexiu-
nile IP de distanta lunga tind sa fie lente,
cu intarzieri semnificative, ce practic
submineaza scopul achizitionarii echipa-
mentelor VoIP.

Inainte de a investi intr-un sistem
VolIP, trebuie sd va asigurati ca dispuneti
de infrastructura necesara pentru a-l su-
porta. Toti producdtorii pretind ca pot
asigura transmisii de calitate telefonicd la
o ocupare a benzii de doar 6 kbps, insa in
teste am descoperit cd latenta, timpul de
intarziere, este mult mai importantd
decét lirgimea de banda. In testele noas-
tre, calitatea transmisiei audio pentru
toate cele patru produse a inceput sa se
deterioreze in mod sesizabil atunci cand
timpii de intarziere, pusi in evidenta prin
ping, depdseau 200 ms pe sens.

Potentialii cumparatori trebuie sa aiba
in vedere si faptul ca interoperabilitatea
este aproape inexistenta intre produsele
VoIP ale diversilor producatori. Este de
asteptat ca aceasta situatie sa se im-
bunaitateasca pe masura ce piata VoIP se
va maturiza. Cel putin doud initiative in
acest sens sunt in desfdsurare pentru sta-
bilirea unei modalitati de interoperabili-
tate dintre standardele si produsele VoIP
(vezi si coloana ,,Multe voci, prea putin
consens”).

CE AM DESCOPERIT

Produsele Cisco si Nortel s-au dovedit
mai complicat de setat decit gate-
way-urile dedicate, insa in limitele difi-
cultatii setdrii routerelor obisnuite. Chiar
daca testarea noastra s-a limitat la uti-
lizarea porturilor FXS, am fost placut
surprinsi sa observam ca produsele

COVER STORY

Multe voci, prea
putin consens

Vestea proastd este ca echipa-
mentele din lumea telefoniei in-
ternet sunt prea putin compati-
bile de la un producator la altul.

Vestea buna este ca exista mai multe tendinte de a
remedia acest lucru, insa este imposibil de prezis care
se va bucurain final de succes. Aceste tendinte sunt
centrate in principal in jurul a doua protocoale con-
curente. Cel mai vechi si cel ce se bucura de cel mai
larg suport este H.323. Mai mult un ansamblu de
protocoale decat o singura specificatie, H.323 a fost
dezvoltat de catre un comitet al International Tele-
communications Union (ITU), beneficiind de un larg
suport in special din partea companiilor ce au un tre-
cut in sistemele clasice de telecomunicatie. Cel de-al
doilea protocol este SIP (Session Initiation Protocol),
dezvoltat de catre Internet Engineering Task Force
(IETF), ce se bucura si el de un larg suport in industrie.
Ambele au fost propuse ca standarde pentru stabili-
rea, controlarea si inchiderea sesiunilor pe internet.

Principalele avantaje de partea SIP-ului sunt
simplitatea sa, scalabilitatea si extensibilitatea, in
special in comparatie directa cu competitorul H.323.
Pe masura ce acesta va evolua ins3, SIP va trebui sa
devina mai complex decét este in prezent. Proiectat
pentru simplitatea efectuarii apelului, SIP foloseste un
concept similar URL-urilor, de exemplu sip:user@host
.domeniu, spre deosebire de conceptul de serviciu
gatekeeper pentru routarea apelurilor, asa cum este
implementat in H.323. (Un gatekeeper este o unitate
ce functioneaza ca un registru in care sunt mentinute
numerele de apel in cazul unei retele H.323.) Deza-
vantajul SIP-ului rezida insa chiar in aceasta simpli-
tate a sa; de exemplu, SIP-ului i lipseste un sistem de
contorizare a apelurilor, implementat nativ in H.323.
Protocolul H.323 ofera dezvoltatorilor multe facilitati,
lucru ce poate fi vazut deopotriva ca un plus sau ca
un minus. Din multe puncte de vedere, specificatiile
largi dau producatorilor prea multa flexibilitate in
proiectarea propriilor sisteme.

Din informatiile pe care le-am cules de pe piata,
versiunile finale ale SIP si H.323 sunt la cativa ani dis-
tant3, astfel incat cumparatorii ar trebui sa caute po-
sibilitatea de actualizare a codului intern al echipa-
mentelor pe care intentioneaza sa le achizitioneze.

- Davis D. Janowski

Au contribuit: Les Freed si Neil Randall - redac-
tori colaboratori ai PC Magazine. Laarni Almen-

ﬁ

ACASA SAU INTR-UN BIROU MIC exist3
conexiune la un singur telefon.

Multi-Tech si Nortel oferad ca dotare
standard trei tipuri de conectori - FXO
pentru PBX-uri, FXS pentru linii analogi-
ce standard si E&M (ear&mouth) pentru

drala Ragaza - editor. Redactorul colaborator
Davis D. Janowski si conducatorul de proiecte al
PC Magazine Labs, Andrew Garcia au coordonat
acesta lucrare.
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linii de trunchi - pentru fiecare port al
produselor lor. Avand la dispozitie toate
aceste posibilitdti de conectare, echipa-
mentele oferd o excelenta flexibilitate
pentru conectarea unei varietati de sis-
teme telefonice clasice.

Dupa cum era de asteptat, toate cele
patru produse ofera o calitate apropiatd a
transmisiei de voce, chiar daca ne-am
confruntat cu intarzieri si distorsiuni in
toate cele patru cazuri. , Multumita” tele-
foniei celulare digitale, majoritatea uti-
lizatorilor s-au obisnuit cu intarzierile in-
troduse de aceste sisteme, asa ca pentru
acestia fenomenul nu ar trebui sa fie
foarte deranjant.

Au fost efectuate o serie de teste
folosind o retea locala inchisd frame-
relay si conexiuni internet folosind
modemuri de cablu si DSL. S-a reusit
obtinerea unor conexiuni stabile si de
calitate pe LAN si intranet, insa nici unul
dintre produsele incercate nu a dat rezul-
tate multumitoare atunci cind au fost
folosite conexiuni internet, in special
atunci cand latenta acestora era de peste
o jumitate de secunda. Aceste constatari
nu fac decit sa sublinieze incd o data ceea
ce spuneam mai devreme: asigurati-va ca
reteaua de care dispuneti poate face fatd
incercarii inainte de a investi in noua
tehnologie.

CONCLUZIA

Sistemele VoIP pot economisi bani
frumosi in anumite conditii favorabile.
Insd va trebui s realizati o analizi cét se
poate de serioasi a costurilor si sa luati in
considerare si implicatiile traficului su-
plimentar asupra conexiunilor WAN.
Cisco si Nortel, de exemplu, au o serie de
planuri de lunga durati de integrare a
telefoniei VoIP in produsele lor destinate
retelelor de dimensiuni mari, in asa fel
incat dacd aveti o investitie importanta in
produsele uneia dintre companii, proba-
bil cel mai bun lucru pe care l-ati putea
face ar fi sa le raimaneti clienti fideli. Pen-
tru companiile ce intentioneazad sa
adauge VoIP retelelor deja instalate,
Multi-Tech MultiVoIP MVP4o00 este o
ofertd greu de batut.

Cisco 1750 Modular Access
Router

Unitate de baza cu o interfata cu doua porturi de voce,
pret de listd: 2695$%; pentru porturi WAN si VolP
pretul variaza in functie de configuratie. Cisco
Systems Inc., www.cisco.com.

Cisco 1750 Modular Access Router
(4000% in configuratia testatd) este un
router de acces WAN si internet, flexibil
si puternic, ce permite realizarea a pana
la 4 conexiuni VoIP. Un upgrade soft-
ware si hardware de 900$ permite mode-

lului 1750 sa functioneze ca firewall si
server de acces VPN, oferind practic,
intr-un singur produs, toate facilitatile
necesare conectarii unei filiale la
WAN-ul companiei.

Modelul 750 este in mod deosebit usor
de instalat si configurat. Unitatea func-
tioneaza impreuna cu programul grafic
de configurare Cisco ConfigMaker, ce
permite realizarea si setarea unor confi-
guratii complexe de retea folosind o in-
terfata drag-and-drop in stilul Visio. Tot
ce aveti apoi de facut este sa apasati pe
butonul Deliver, ConfigMaker asambland
toate fisierele necesare de configurare (in
limbajul de comanda Cisco I0S) pentru
construirea retelei. Configurarea initiala
trebuie realizata prin intermediul unui
PC conectat la portul serial de consola al
echipamentului, modificirile ulterioare
putind fi operate prin intermediul
LAN-ului sau WAN-ului printr-o conexi-
une telnet la router. Utilizatorii vor gasi
probabil interfata limbajului de comanda
10S mult mai eficientd pentru configu-
rarea si optimizarea setdrilor. Asigu-
rati-va ca beneficiati de cea mai noua ver-
siune IOS (1213T), deoarece ea aduce o
serie de imbunatatiri majore in ceea ce
priveste transmisia vocii.

Cisco 1750 oferd o serie de mecanisme
QoS, printre care WFQ, RSVP si CRC.

»Coborarea” de pe internet: analogicul isi da mana cu IP-ul

Serviciile de ,,cobordare” de pe internet sunt nu-
mite in acest mod plastic dupd posibilitatea lor
de a prelua pachetele de voce de pe internet si a
le transfera in retelele de telefonie obisnuite,

functioneaza pe un principiu asemana-

tor. Ins3 a plati pentru un apel PC-

telefon s-ar putea sa fie in curand doar

0 amintire a inceputului tehnologic,

indiferent de cat de scazute sunt

actualele tarife in comparatie cu cele

permitand astfel efectuarea de apeluri
PC-telefon. Puteti folosi softul oferit de
serviciul cu pricina: introduceti numarul
de apel si veti fi conectati cu persoana
de la capatul celalalt al firului atunci
cand ea va ridica receptorul. Apelul va
traversa internetul si apoi va intrain
reteaua telefonica clasica, vocea fiind
convertita in pachete si apoi inapoi in
voce.

Microsoft a incorporat in versiunea
3.0 a MSN Messenger clientul
Net2Phone, permitand efectuarea de
apeluri telefonice gratuite la mare
distanta, intre PC-urile membrilor MSN
si orice telefon din Statele Unite si

Canada. Apelurile Net2Phone efectuate

de la un client de sine statator nu sunt
nsa gratuite. Trebuie mai intai sa va
nscrieti, sa transferati si sa instalati
software-ul, puneti banii intr-un cont pe
care apoi 1i veti cheltui de fiecare data
cand efectuati un apel PC-telefon.
Tarifele variaza in functie de distanta
geografica dintre apelant si apelat,
intr-un interval de 1-4 centi pe minut.
Pana de curand, apelurile PC-telefon
costau bani, iar acest lucru inca se mai
intdmpla. Internet Phone Lite al firmei
Vocaltec poate fi transferat gratuit, insa
tarifele sunt fixate in functie de cele
specifice fiecarui Internet Telephone
Service Provider (ITSP) in parte.
Produsul WebPhone al firmei NetSpeak
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ale operatorilor de telefonie. In luna mai
a acestui an, PhoneFree.com a lansat un

serviciu PC-telefon ce permite efectua-

rea gratuitd a apelurilor dintre orice PC
din lume si un receptor telefonic din
Statele Unite, probabil o reactie la
apropierea dintre MSN si Net2Phone.
Trebuie stiut insa ca serviciile PC-
telefon se confruntd cu aceleasi
probleme ce afecteaza si utilizarea
telefoniei PC-PC: largimea de banda si
latenta. In realitate, nu exist nici o
diferentd, deoarece portiunea de
efectuare a apelului pe linii telefonice
obisnuite tranziteaza canalele clasice
de voce ale operatorului, acestea fiind,

cel putin in teorie, lipsite de probleme

de calitate. Insa in afara cazuluiin care
persoana apelata stie deja ca apelul
este efectuat prin intermediul interne-
tului, ea va sesiza rapid intarzierile mari
dintre o intrebare pe care o adreseaza si
raspunsul pe care il primeste. Aceste
intarzieri fac ca aceste servicii PC-
telefon sa nu fie recomandate utilizarii
n mediul de afaceri. Chiar daca multi
oameni de afaceri spun adesea ca sunt
entuziasmati de lucrurile comode, multi
dintre ei vad apelurile PC-telefon doar
ca pe ceva ieftin si nimic mai mult. -
Neil Randall



Aceste protocoale permit retelelor Cisco
(si celor compatibile) sd acorde o priori-
tate mai mare traficului critic din punct
de vedere al timpului de livrare, cum ar fi
cazul VoIP-ului, rezultatul fiind o trans-
misie mai buna si conversatii apropiate
de calitatea telefonica. Testele noastre au
aratat ca 1750 ofera o foarte buna calitate
a transmisiei sub cele mai variate conditii
ale retelei.

Panoul frontal al router-ului r750 pune
la dispozitie trei sloturi de extindere:
unul este rezervat pentru o cartela VoIP
cu doud porturi, iar celelalte doua pot
gazdui cartele VoIP suplimentare sau in-
terfete WAN. In cazul tipic de utilizare,
un slot va fi ocupat de o interfata Tr,
ISDN sau WAN serial, lasandu-le pe cele-
lalte doua libere pentru utilizare VoIP.
Un port Ethernet 10/100 si unul RS-232C
de configurare sunt incluse in mod stan-
dard. Cisco vinde card-uri de interfata
FXO, FXS si E&M pentru 1750, asa cd va
trebui sa comandati configuratia potrivi-
ti aplicatiei dumneavoastri. In contrast,
produsul Nortel include toate cele trei
tipuri de porturi (ca si in cazul gate-
way-ului Multi-Tech). Cartelele Cisco
VoIP sunt interschimbabile de-a lungul
intregii serii 1750, 2600 si 3600, iar
cartelele WAN sunt aceleasi pentru
routerele 1600, 1700, 2600 si 3600.

Cisco 1750 dispune de un set de
LED-uri pe panoul frontal ce indica ac-
tivitatea de voce pe fiecare port, insa din
nefericire echipamentul nu dispune de
nici un fel de software de monitorizare in
timp real sau de logare a functionarii.

Chiar daca 1750 este ceva mai dificil de
setat si are mai putine facilitati decat pro-
dusul Multi-Tech, el ofera o buna fiabili-
tate si calitate a sunetului. Toate com-
paniile ce au adoptat tehnologia Cisco
vor considera acest produs foarte potri-
vit necesitatilor VoIP.

Ericsson WebSwitch 100 Phone
Gateway P4

Pret de listd: 1091$. Ericsson Enterprise Inc.
www.ericsson-webcom.com.

Chiar daca Ericsson WebSwitch 1oo
Phone Gateway P4 este oferit ca un pro-
dus de sine statator, el este adesea vandut
ca parte integrantd a solutiei WebSwitch
2000 IPBX. Linia de produse WebSwitch
cuprinde un PBX bazat pe IP, telefoane
IP si gateway-uri cdtre retelele publice de
telefonie POTS. Chiar daca WebSwitch
100 a oferit in testele noastre cea mai

TABELUL CARACTERISTICILOR

VolP

COVER STORY

mai multe detalii la
Wwww.pcmag.com

Cisco 1750 Ericsson Nortel Passport
Modular A WebSwitch 100 Multi-Tech 4430 Multiservice
MDA [INU Router* Phone Gateway P4 MultiVOIP MVP400 Access Switch*
Tipul produsului Router Gateway Gateway Router
Tip carcasa Modulara Fixd Fixa Modularad
Interfata LAN 10/100 Ethernet 10Base-T 10Base-T 10/100 Ethernet
Port consola RS-232 | O | | |
Numar de porturi telefon max. 6 4 4 max. 6
Tip porturi E&M, FXO sau FXS | FXS E&M, FXO, FXS E&M, FXO, FXS
Interfata utilizator CLI, GUI, Web GUI CLI, GUI, Web CLI, Web
Monitorizare in timp real Prin browser (limitatd) | Nu Prin GUI sau Web Prin browser (limitatd)
Admninistrare de la distanta SNMP | Il | | | |

Codec-uri de voce suportate

G.711 p-law, G.711
A-law, G.723.11a 5.3
Kbps, G.723.11a 6.3

G.711,G.723.11a 5.3
Kbps, G.723.1 la 6.3
Kbps, G.729.AB la 8

G.711 p-law, G.711
A-law, G.723.1 1a 5.3
Kbps, G.723.1 la 6.3

G.729 la 8 Kbps

Kbps, G.729 1a 8 Kbps Kbps, G.729 la 8
Kbps, altele Kbps, altele
Suport H.323 | | Optional (cu | | O
gateway extern)
Masuri de imbunatatire a calitatii:
Detectie a activitatii vocale |l | || |
Anulare a ecoului [ | | | | |
Buffer ajustabil** ] | | | | |

* Aceste produse suporta interfete T1/E1, ISDN si V.35 WAN, cu functionalitati firewall si VPN optionale. **Pentru eliminare a fragmentarii.

buna calitate a convorbirilor, produsul
Multi-Tech s-a dovedit mai usor de ad-
ministrat, oferind mai multe informatii de
stare si facilitati de logare.

WebSwitch este disponibil in doua
variante, cu doud sau patru porturi FXS,
testele fiind efectuate pe varianta P4 cu
patru porturi. In oferta Ericsson mai exis-
td un model similar cu patru porturi FXO,
G4. Pentru comparatie, MultivOIP
MVP400 al firmei Multi-Tech ofera patru
porturi E&M, FXO sau FXS in aceeasi
unitate.

WebSwitch-ul se prezinta ca o cutiuta
metalica cu patru conectori RJ-11 in
spate si cu un set simplu de LED-uri de
monitorizare pe panoul frontal. Spre
deosebire de celelalte produse din testul
nostru, WebSwitch nu ofera un port se-
rial, in asa fel incat configurarea initiala
va trebui efectuata prin intermediul
unui PC configurat pe o anumita adresa.
Dupa setarea adresei corecte a Web-
Switch-ului, PC-ul poate reveni la
adresa initiala. Aceasta procedura se
constituie intr-un mic dezavantaj in
cazul rularii sistemelor Windows 95/98,
deoarece fiecare schimbare de adresa IP
va necesita o repornire.

Ericsson ofera o aplicatie Windows
simpla ce permite setarea adreselor IP, a
interioarelor si a protocolului de com-
presie utilizat de WebSwitch, insd doar
atat. Acest echipament nu ofera nici o
posibilitate de monitorizare in timp real

in afara celor patru LED-uri de pe panoul
frontal si nici de inregistrare a eveni-
mentelor si a informatiilor privind
apelurile efectuate.

Nu ne-am confruntat cu nici o pro-
blema in setarea WebSwitch-ului, insa
unul dintre echipamente a incetat sa mai
functioneze dupa citeva zile, la scurt
timp dupa ce am rulat programul de
configurare a setarilor de retea. Este
posibil ca din greseala sa fi setat in-
corect adresa IP sau masca de subretea,
insa nici nu vom putea vreodata afla ce
s-a intAmplat. Practic nu s-a mai putut
comunica cu WebSwitch-ul, nefiind nici
o modalitate de a putea reseta configu-
ratia la niste valori implicite. Ericsson a
inlocuit produsul cu un altul, informan-
du-ne ca in versiunile ulterioare ale
firmware-ului va fi inclusd o comanda
de resetare accesibila printr-un telefon
atasat la echipament. Noul echipament
a functionat fara probleme pe parcursul
testarii.

Cei ce au fost chemati pentru a evalua
calitatea sunetului au ales WebSwitch, ca
avand cea mai buna calitate a transmisiei
dintre toate produsele evaluate, aratand
doar o mica degradare atunci cand
conditiile de retea se inriutitesc. In
conditiile in care posibilitatea de resetare
promisa va fi implementata si sistemul de
administrare imbunatatit, WebSwitch ar
putea capata cateva argumente in plus in
fata concurentilor.
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TESTELE DE PERFORMANTA

Voice over IP

Atunci cand juriul nostru a apreciat calitatea trans-
misiei vocale la o incarcare de patru apeluri simul-
tane, produsele Cisco, Ericsson si Nortel s-au aflat
foarte aproape unul de celalalt. Scorurile Multi-
Tech MultiVOIP MVP400 au avut insa cel mai
mult de suferit in cazul celor patru conexiuni acti-
ve. Timpii de conectare pot fi extrem de lungi
(peste 30 de secunde 1n unele situatii) si juriul a sesizat in mod
periodic zgomot de fond. Compania Multi-Tech cunoaste
problemele cu care se confrunta gateway-urile compatibile
H.323 la incarcari mari si intentioneaza sa remedieze aceste
probleme in viitoarea versiune (disponibila deja pe piata la
momentul iesirii revistei de sub tipar). Intr-adevir, problemele
apar doar la incircare maxima, la trei apeluri simultane juratii
acordand scoruri mult mai bune pentru calitatea transmisiei.

Testele de utilizare a benzii de transmisie au aratat un trafic
rezonabil pentru un numar mic de convorbiri, insd un numar
mai mare de apeluri simultane poate ingenunchea conexiunea
WAN. Fiecare dintre aceste produse ar trebui s fie capabile sa
comprime transmisiile normale de voce la o ratd mai mare in
conditii tipice, atunci cind in vorbirea umana se afla destule
momente de pauza. Recomandarea ce se poate deduce de aici
este eliminarea melodiilor de hold, deoarece traficul va fi incar-
cat inutil cu informatii mult mai greu de comprimat.

Produsul Multi-Tech s-a dovedit cel mai eficient, utilizarea
benzii de transmisie fiind cea mai redusa indiferent de volumul
apelului. Chiar daca supraincarcarea a fost cea mai mare in
cazul unitatii Nortel, produsul reuseste sd rezerve spatiu pentru
alte canale de voce intre aceleasi gateway-uri (facilitate numita
»call bundling”). Pachetele de voce de la convorbirile ce succed
primului apel sunt transmise impreuna cu cele ale primei lega-
turi, supraincarcarea fiind redusa prin aceasta tehnica.

Pentru a testa produsele ,,in lumea reald”, ele au fost incercate
pe o retea internd frame-relay si pe doud legaturi la internet prin
intermediul unor conexiuni DSL. Am fost foarte surprinsi de

CALITATEA TRANSMISIEI

Aprecierea juriului
5}

45
Multi-Tech (3 apeluri)

Cisco (4 apeluri) 4
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zero joasd medie
INTARZIEREA
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tane. Calitatea transmisiei in cazul
modelului Multi-Tech a avut de
suferit, insa a fost sensibil mai buna
n testul celor trei apeluri simultane.

A Modelele Cisco, Ericsson si
Nortel au fost foarte apropiate in
aprecierea calitatii generale in
conditiile a patru convorbiri simul-
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performantele bune ale produselor pe reteaua interna. Calitatea
transmisiei vocale a fost bund in mod constant, lind si inteligibi-
14, in ciuda timpilor destul de ridicati de latenta (peste 200 ms).
in schimb, latenta dintre cele doui retele DSL a fost intre 500 si
900 ms, convorbirile devenind aproape neinteligibile; conges-
tiondrile traficului internet vor pune in continuare bariere
implementdrii VoIP pe retelele deschise.

INCARCAREA CANALULUI DE COMUNICATIE

Procent utilizat din conexiunea T1 WAN

NNg IV

Multi-Tech

T T I I

1 2 3 4
Numdr de convorbiri

A in testul nostru de utilizare a

canalului de comunicatie, echipa-
mentul Cisco a ocupat pana la 15,6%
din conexiunea T1 WAN, cel mai inalt

nivel inregistrat. Modelul Multi-Tech a
nregistrat cele mai bune scoruri, fo-
losind doar 7,4% din banda T1 pentru
un numar de patru apeluri VolP.

CUM AM TESTAT

Am configurat doua gateway-uri pentru a comunica peste o
legatura WAN T1 simulata (1,544 Mbps). Pe post de router am
folosit un server IP-forwarding Microsoft Windows NT 4.0 pe
care rula produsul The Cloud al firmei Shundra Software. The
Cloud a permis simularea unei conexiuni Tt si a introdus
latenta, erori si pierderi de pachete pentru testele de calitate a
vocii. Am testat fiecare pereche de gateway-uri prin efectuarea
a patru apeluri simultane prin WAN-ul simulat, folosind tele-
foane analogice conectate la porturile FXS.

Juriul insarcinat cu aprecierea calitatii apelului a fost format
din patru perechi ce au notat pe o scald de latla 5, unde 1 este
inutilizabil, 4 este echivalentul calitatii obisnuite PSTN (Public
Switched Telephone Network), iar § reprezinta excelent. Pen-
tru testele succesive am configurat WAN-ul in urmatoarele
conditii de intarziere: zero (fara latent, erori sau pierderi de
pachete), joasi (latenta 50 ms, un bit eronat la 1.000.000 si fara
pierdere de pachete), medie (latentd 100 ms, un bit eronat la
500.000, 1% pierderi aleatoare de pachete) si inalta (latenta 200
ms, un bit eronat la 100.000, 1% pierderi aleatoare de pachete).
Testele au fost efectuate cu activarea detectiei activitatii vocale
si folosind codec-ul G.729, ce oferd o foarte bund combinatie
dintre calitatea semnalului si intarzieri si utilizare redusa a
benzii de comunicatie.

Pe parcursul testului de utilizare a canalului de comunicatie,
pe toate liniile a fost introdusa muzica in asa fel incat sa fim si-
guri ca nu intervin mecanismele de detectie a inactivitatii, incer-
cAnd si maximizim utilizarea. Incircarea a fost misurati folo-
sind analizorul de pachete Etherpeek 4.0 al firmei AG Group.
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Calificativele pentru setare si instalare se bazeaza pe setarea
initiala si pe intrumentele de administrare ulterioara. La capitolul
logare si monitorizare am preferat produsele ce ofera o imagine in
timp real asupra activitatii si cele ce mentin o inregistrare a eveni-
mentelor. Calitatea sunetului reflectd aprecierile juriului.

PUNCTAIJUL DVS.: Pentru a gasi sistemul VolP ce vi se potriveste cel mai bine, puteti crea
online propria grila de apreciere (www.pcmag.com). Spuneti-ne ce conteaza mai mult pentru
dvs. si veti obtine instantaneu clasificarea sistemelor VolP conform prioritatilor dvs.

Cisco 1750 Modular Access Router (X X ]
Ericsson WebSwitch 100 (X )
Multi-Tech MultivOIP MVP400 00000
Nortel Passport 4430 0000

Multi-Tech MultiVOIP MVP400

Pret de listd: 2999$. Multi-Tech Systems Inc.
www.multitech.com.

Multi-Tech MultiVOIP MVP400 este un
gateway de sine statator ce adauga
functionalitdti VoIP aproape oricdrei
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[ J 00000 (L ]
o000 [ X )] o000
(XX 1 J o000 0000

retele IP obisnuite. Asemeni produsului
Nortel, MultiVOIP permite utilizatorilor
sa conecteze unitatea cu marea majori-
tate a sistemelor de telefonie fara insta-
lare de hardware suplimentar, Multi-
Tech dotandu-si produsul cu o multitu-
dine de facilitdti binevenite. Din neferi-

COVER STORY

cire, calitatea dezamagitoare a sunetului
din testul nostru a umbrit un produs de
altfel foarte reusit.

MultiVOIP este disponibil in variante
de doua, patru si opt porturi, testul nos-
tru fiind efectuat asupra modelului de
2099$ cu patru porturi. Setarea initiala si
configurarea sunt foarte simple si nu
dureaza mai mult de 15 minute pentru
fiecare unitate, datorita unei interfete
Windows prietenoase. Interfata de ad-
ministrare, asemanatoare unui browser,
face ca interventiile ulterioare s fie usor
de efectuat, fiind furnizate bogate infor-
matii privind apelurile in curs de
desfasurare si asupra evenimentelor pe-
trecute anterior. Toate acestea se
dovedesc de mare ajutor atunci cand ad-
ministratorii trebuie sa localizeze si sa
remedieze o problema in functionare.

Pe langa suportul acordat gatekeep-
er-ilor H.323, MultiVOIP dispune de cel
mai flexibil si totodata mai simplu sistem
proprietar de administrare a numerelor
de telefon dintre toate sistemele testate.
Sistemul mai ofera o facilitate unica
printre celelalte produse, ce permite unei
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persoane sa apeleze unitatea prin inter-
mediul unei linii telefonice obisnuite si sa
obtind acces la orice numair din interior.
Panoul frontal adaposteste o multime de
LED-uri ce indica starea operationala a
fiecdrui canal de voce in parte. Pe panoul
din spate exista conectori E&M, FXO si
FXS; conectorii 10Base-T Ethernet si se-
rial RS-232 permit conectarea la o consola
sau pe reteaua locala in primele faze de
setare.

Din nefericire, calitatea sunetului si
problemele de conectare au facut pro-
dusul inutilizabil in testul celor patru
apeluri simultane (vezi , Testele de per-
formanta”). Multi-Tech a atribuit aceste
probleme ale primului lor produs com-
patibil H.323 ineficientei codului de com-
presie G.771 si rigiditatii standardului
H.323. Compania a tinut Insa sa precizeze
cd modelele lor proprietare nu se con-
fruntd cu astfel de probleme de calitate.
Compatibilitatea cu standard-ul H.323
permite lui MultiVOIP sa opereze ca un
gateway internet-telefon pentru sis-
temele software de telefonie pe PC, cum
ar fi Microsoft NetMeeting.

Odata ce problemele de performanta
vor fi remediate, facilititile interesante
ale produsului MultiVOIP il vor reco-
manda micilor companii aflate in
cautarea unui gateway pentru VoIP.

Nortel Passport

4430 Multiservice
Access Switch

Pret de listd: 3200$%. O cartela de interfata cu doud
porturi de voce analogice, pret de listd 1200$. Nortel
Networks Corp. www.nortelnetworks.com.

Asemeni produsului Cisco, Nortel Pass-
port 4430 Multiservice Access Switch
este un router multiprotocol ce dispune
de sloturi de extindere ce poate accepta
o mare varietate de cartele de interfata
VoIP si WAN. Unitatea este cea mai
scumpa dintre cele evaluate (4157$ in
varianta testatd), fiind in acelasi timp cea
mai complexa si flexibila.

Passport este cel mai mic model din
gama de produse Nortel de acest fel.
Compania oferd o mare varietate de
cartele de interfata WAN pentru seria
Passport, incluzidnd interfete digitale
POTS, ISDN si T1/E1 Passport poate
gestiona pana la 6o de conexiuni simul-
tane de voce sau fax, folosind orice com-
binatie de cartele. Testul a fost
desfasurat pe un Passport dotat cu doua
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Birou la pachet asortat cu VolP

Intr-o lume in care cel mai mic avantaj
in fata competitiei poate face diferenta
intre o afacere de succes si un lamentabil

faliment, solutiile
integrate pot oferi o
varianta eficienta de
conectare a birourilor de
dimensiuni mici si mij-
locii. Aceste solutii ofera
de obicei un router si
facilitati VolP, altele
aducand in plus PBX,
sisteme de mesagerie
vocala, un hub 10/100 si
administrare de la dis-
tanta. Scalabilitatea,
securitatea, costul pe o
perioada mai indelungata
de exploatare si interope-
rabilitatea cu echipa-
mentele deja existente
sunt tot atatea lucruri ce
trebuiesc avute in vedere.

Vertical Networks si
Nortel Networks ofera
astfel de solutii ,,la pa-

chet”. Cu InstantOffice,
Vertical Networks ofera o
solutie completa pentru
aplicatii, date si voce
pentru firmele mici si
filiale. Platforma sa flexi-
bila permite utilizatorului
sa ajusteze solutia infra-
structurii deja existente.
InstantOffice poate lucra
Tmpreuna cu sisteme PBX
vechi. Seria 3000 Instant-
Office pentru 5-36 de
utilizatori porneste de la
aproximativ 56009, in
timp ce seria 5000 pen-
tru 36-48 utilizatori
porneste de la 15.180%.
Nortel Networks Busi-
ness Communications
Manager este o platforma
de telefonie IP, mesage-
rie, call-centre si cu facili-

tati de routare incluse
pentru firmele mici. Pro-
dusul Nortel ofera admi-
nistrare prin intermediul
interfetei web si o cartela
cu un procesor dedicat ce
ruleaza independent de
sistemul integrat constru-
it ca masina Windows NT.
Unitatea costa aproxima-
tiv 500-550% pe utiliza-
tor, in functie de numarul
acestora si de configura-
tiile particulare.

Alte oferte notabile
sunt Praxon PDX Commu-
nications Server, Sam-
sung DCS VIP, Toshiba
Strata CS si VocalTec Uni-
POP. Este de asteptat ca
tot mai multe produse sa
apara pe piata pe masura
ce tot mai multe compa-
nii specializate in teleco-
municatii incep sa isi in-
drepte atentia catre solu-
tii integrate de date si
voce.

module de voce analogice a cate doud
canale. Asemeni lui Multi-Tech MVP
400 MultiVOIP, porturile unitatii ofera
trei conectori pentru intefete E&M,
FXO si FXS.

Passport ofera interfete cu utilizatorul
web si in linia de comanda. Daca achizi-
tionati produsul direct de la Nortel sau de
laun VAR, el va veni foarte probabil pre-
configurat. Altfel, adresa initiald va trebui
setata folosind o conexiune seriali si linia
de comanda. Restul configuratiei va
putea fi completata prin intermediul unui
browser oarecare. Passport nu furnizeaza
tot atat de multe informatii de monitori-
zare 1n timp real precum MultiVOIP, insa
dispune de un set de LED-uri pe panoul
frontal ce indica situatia fiecarei linii
telefonice.

in testele noastre, Passport a dovedit
o calitate excelenti a sunetului. in
favoarea sa mai vin o serie de facilititi,
cum ar fi ,,call bundling” (ce reuseste s
salveze din lirgimea de banda in cazul
apelurilor simultane), posibilitatea de a
crea profile pentru canalul de voce (con-
figuratiile tuturor canalelor dintr-o uni-

tate pot fi schimbate cu usurinta) si exis-
tenta unui buffer ajustabil de atenuare a
fragmentarii (similar cu cel existent in
MultiVOIP).

In urmai cu cétiva ani, Nortel a achizi-
tionat Micom, una dintre companiile ce
au deschis piata VoIP. Cartelele de inter-
fatare telefonica din seria Passport sunt
similare celor din seria Micom Marathon
VoIP, in asa fel incat utilizatorii de
Marathon pot trece la Passport cu reuti-
lizarea cartelelor. Fiecare dintre aceste
cartele contine un digital signal proces-
sor (DSP) dedicat, ce se ocupd de com-
presia datelor, eliminarea pauzelor si de-
tectia activitatii vocale. Existenta unui
procesor dedicat pe placa face ca vocea
sd fie transmisa la o calitate bund, fara
supraincdrcarea procesorului central al
echipamentului.

Per total, am considerat Passport ca
fiind unitatea cea mai buna din test, in
special daca aveti nevoie sa integrati un
router in retea si bugetul va poate per-
mite aceasta cheltuiala. =

[Adaptare: Bogdan Kerekes]
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VoIP - doar voce peste retea?

ADRIAN MUNTEANU

DESPRE SERVICIILE DE TELEFONIE CE
opereaza peste protocoale de date se dis-
cuti de cétiva ani buni. In acest domeniu,
mediul internet joaca un rol foarte impor-
tant: Web-ul isi face drum in casele noastre
si a devenit o parte inseparabild a sis-
temelor informatice de corporatie. Sis-
temele de telefonie furnizate prin acest
mediu sunt atractiile zilelor noastre: ser-
viciile furnizate in aceastd maniera ofera o
alternativa viabild la mediul telefonic mo-
nopolist. Inainte de a vorbi despre bene-
ficiile folosirii acestui mediu nou de comu-
nicatii va trebui sa punctam cateva din
regulile care trebuie respectate pentru ca
serviciile de telefonie peste date s fie ac-
ceptabile pentru utilizatorii finali.

CE INSEAMNA DE FAPT SA
TRANSMITI VOCE PESTE IP?

Multa lume crede cd, dacd vocea poate fi
transmisd peste IP, poate fi posibil sa trans-
miti voce pe internet. Ei au dreptate, in
esentd, dar este un factor important care
trebuie luat in calcul si care muta problema
la un alt nivel. Vocea, spre deosebire de in-
formatiile de calculator, este foarte sensi-
bild la intarzierile de transmisie de la un
punct la celalalt. Dupa cum probabil se stie
internetul public este caracterizat de in-
tarzieri foarte inconsistente in transmiterea
informatiilor. In prezent nu existi reguli
agreate intre operatorii de internet in asigu-
rarea QoS (calitatea serviciului) pentru
aplicatii cum ar fi, de exemplu, vocea. Noii
operatori de servicii de telefonie, folosind
protocolul IP, creeaza un mediu controlat
unde ei impart vocea si datele astfel incat
sd poata garanta calitatea conexiunilor tele-
fonice. De aceea vorbim despre VoIP si nu
despre Vointernet. Actualmente exista un
numar de modalitati de a asigura QoS pen-
tru aplicatii critice cum este vocea:

¢ Separarea fizica a transmisiei de voce de

transmisia de date
¢ Formarea de QoS peste un protocol de
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transmisie, cum ar fi ATM sau FRAME
RELAY

e Asigurarea QoS peste un protocol IP
printr-un model integrat (RSVP) sau
printr-un model de servicii diferentiate
reprezentat de arhitectura DiffServ.

PACHETE DE VOCE - PRO SI CONTRA
Pand acum priveam la doua tehnologii de
retea diferite - retelele publice de telefonie
PSTN (Public Switched Telephony Net-
work) si noul internet. Care e conexiunea
dintre ele? Conexiunea este VOCEA. Exista
beneficii reale in folosirea tehnologiei in-
ternetului pentru comunicarea de voce, dar
nu a fost proiectat pentru asa ceva.

Companiile si persoanele particulare rea-
lizeaza ca sunt multe modalitati de comuni-
care - dar vor doar o singura retea care sa le
rezolve necesitatile de comunicare. Con-
vergenta intre voce si date reprezinta un pas
important in dezvoltarea unor retele de co-
municatii generale, multiservice.

Aceasta convergenta a generat interesul
in voce ,pachetizata” spre deosebire de

stilul clasic bazat pe circuite comutate.
Aceasta este diferenta fundamentald intre
echipamentele traditionale de voce, cum ar
fi centralele telefonice (PABX) si noile
echipamente multi-service, cum ar fi dis-
pozitivele de acces multi-service. Vocea
este privitd din ce n ce mai mult ca un alt
flux de date, chiar dacd sunt recunoscute
caracteristicile sale speciale, iar aceasta
abordare nu este intotdeauna cea mai
potrivita. Calculatoarelor nu le pasa de in-
tarziere, informatii pierdute sau nevoia de
a retransmite datele, dar urechea umana
este sensibild la toate aceste chestiuni. Ast-
fel, daca pachetele de voce vor fi folosite,
trebuie sa existe instalate si posibilitatile de
areplica, intr-o retea muti-service, calitatea
serviciului (QoS) furnizata de retelele de
voce traditionale pe circuite comutate.

In acest sens, existi un grup numit
Tiphon (Telecommunication and IP Har-
monization On Networks), care a definit un
standard cunoscut ca H323 atit pentru asi-
gurarea calitdtii serviciului cat si a inter-
conectarii intre dispozitivele de pachete de

WebPhone
Mini-WebPhone
IcW
Call Screening
Voice E-Commerce
Motorola
Gateways

VoFR
VolP

Topologia aplicatiei
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dispozitive ce acces multi-servicii

Y

voce si dispozitivele clasice de telefonie
(POTS - Plain Old Telephony Service).
Gateway-urile sunt dispozitive care in-
deplinesc functionalitatile H323 de inter-
conectare intre lumea pachetelor de voce
intre adrese IP si numerele de telefon ale
lumii circuitelor comutate. Aceasta func-
tionalitate este disponibild in dispozitivele
de acces multi-service, cum ar fi produsele
Vanguard de la Motorola, si este Incorpo-
ratd de asemenea in centralele digitale
(PABX).

Sa ne intoarcem putin la modalititile de
asigurare a calitatii serviciului. Dupa cum
am vazut exista doud abordari ale industriei
IP, respectiv RSVP (Reservation Protocol)
si DiffServ (Differentiated Services).

Daca RSVP este folosit, dispozitivul final
cere ca banda necesara sa fie rezervata,
spre exemplu 32 kb/s. Fiecare router din
lant va aloca 32 kb/s pentru toatd durata
convorbirii. Nimic alteceva nu poate folosi
aceastd largime de banda cat timp este
rezervata. Desi sistemul functioneaza, exis-
ta limitari.

Principala cerinta pentru RSVP este ca
fiecare router din retea sa suporte RSVP.
Dacd acest lucru ar putea fi posibil intr-o
retea IP privata, nu este posibil sa garantezi
acest lucru in reteaua publica internet.

Asadar, RSVP nu este raspunsul final la
calitatea serviciului pentru VoIP. Cu Diff-
Serv exista un indicator in pachetul IP care
se seteaza la un anumit nivel. Nu exista re-
zervare de bandd, ci doar un tratament
preferential in fiecare router al fiecarui pa-
chet cu un nivel de prioritate mai inalt.
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Cum aceasta conduce la ceea ce ar putea fi
numit ,circuite de prioritate inalta vir-
tuale”, DiffServ furnizeaza ceea ce este
cunoscut ca ,loose QoS” - calitate relativa
a serviciului (cu control slabit) spre deose-
bire de RSVP, care este un exemplu de
Htight QoS” - calitate absoluta a serviciului
(cu control strans).

Nici una din aceste tehnologii nu furni-
zeaza QoS la nivelul unui operator natio-
nal/international asa cd, pana cand specifi-
catiile standardului pentru solutii de voce
bazate pe IP vor fi finalizate, o buna abor-

dare pare a fi cea bazata pe solutii proprie-
tare, cu asigurarea ca acestea pot fi migrate
citre standard cand acesta va fi adoptat.

Mai existd o alternativa la pachetele de
voce - Frame Relay (FR). Frame relay este
fara indoiala mult mai potrivit in furnizarea
de solutii pentru aplicatii sensibile la in-
tarziere, cum ar fi vocea. Interconectarea
de retele locale este o aplicatie clasica de
frame relay cu beneficii clare in materie de
reducere a costurilor, in special intr-o retea
foarte complexa. Foarte multi furnizori de
servicii oferd interconectiri controlate de
retele locale bazate pe frame relay si multe
corporatii au propiile lor retele de FR.

Frame relay furnizeaza in mod intrinsec
controlul largimii de banda prin ceea ce
este cunoscut ca CIR - Committed Infor-
mation Rate (rata de informatii asigurate)
si, desi foloseste cadre asemandtoare celor
bazate pe pachete, este de asemenea orien-
tatd pe conexiune, exact ca o retea de cir-
cuite comutate.

APLICATII CRITICE DE AFACERI

Exista riscuri asociate cu vocea peste retea
iar corporatiile vor sa-si protejeze in-
vestitiile folosind la maximum activele
existente cit mai mult posibil. Selectarea
furnizorului trebuie sa ia in considerare su-
portul pentru aplicatii critice de afaceri ma-
turizate, cum ar fi X25 sau Frame Relay.
Una din caracteristicile care trebuie cautate
este posibilitatea de a incerca pachete de
voce peste IP si dacd aceasta nu se

POTS vs VoFR vs VolP
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dovedeste acceptabild sa existe posibili-
tatea de intoarcere la pachete de voce peste
Frame Relay pana cand standardele pentru
QoS vor fi definite si implementate.

Odata ce operatorul alternativ a rezolvat
problemele asigurarii QoS intr-un fel sau
altul, trebuie sa ne intrebam ,, Care sunt, de
fapt, beneficiile revolutionare ale VolP pen-
tru utilizator?”.

Primul lucru la care ne gandim va fi
probabil reducerea competitiva a preturilor
pentru serviciile de telefonie comparate cu
tehnologiile standard, atit pentru apelurile
interurbane cat si pentru cele inter-
nationale.

DAR MAI ESTE OARE SI ALTCEVA?

Bineinteles, existd un mare numar de ser-

vicii care beneficiaza de protocolul IP si

furnizeaza un schimb mult mai convenabil

de informatii intre utilizatori. Iata citeva

exemple:

¢ Retele private virtuale de voce in mediu
public (Voice VPN)

¢ Apel in asteptare pe internet (internet
Call Waiting)

¢ Postd vocala (Voice Mail)

¢ Dirijarea apelului (Call Screening)

¢ Identificarea apelantului (Caller Identifi-
cation)

« inregistrare de voce (Voice recorder) -
poate actiona inclusiv ca robot telefonic

¢ Servicii de voce combinate cu comert
electronic

* Servicii telefonice preplatite

Pentru a face posibild oferirea de astfel

de servicii catre utilizatori, operatorii tre-

buie sa fie echipati cu dispozitive capabile

de a rula aceste servicii, echipamente ce

poarti denumirea de Gatekeeper. In ma-

joritatea cazurilor, acestea sunt constituite

din componente diferite care formeaza in-

teligenta intregii retele si sunt responsabile

de realizarea urmatoarelor functii:

¢ Sistemul de management si supervizare a
utilizatorului (Event Server)

¢ Asigurarea de material de baza pentru sis-
temul de contorizare (Billing Interface)

e Servicii de voce pentru posta vocala
(Media Server)

e Autorizarea accesului (RAS Services)

¢ Serviciile de aplicatii (Application Layers)

CONCLUZII
Asadar, ce Inseamna toate acestea pentru
utilizator?

COVER STORY

Telelefonia fixd (POTS) o cunoastem
bine si este folosita de toata lumea de mult
timp. Tehnologia sa, bazata pe circuite co-
mutate, este sigurd, furnizeaza capabilitati
de voce rezonabile - dar este scumpa.

Frame Relay - este o retea bazata pe pa-
chete, foarte eficient, cu posibilitati intrin-
seci de calitate a serviciului. Vocea peste
FR este bine cunoscutd, bine inteleasa si lu-
creaza bine. Studiile de caz pentru aceasta
tehnologie sunt si ele impresionante.

In prezent, vocea peste internet nu este
probabil o propunere pe care cele mai
multe firme ar lua-o prea in serios. Totusi,
vocea peste retele avansate, private - in-
tranet, este o propunere serioasd, dar tre-
buie sd iti alegi furnizorul cu mare atentie.
Serviciile cu valoare addugata care raspund
la multe din asteptarile utilizatorului si une-
ori chiar le depasesc sunt un factor care nu
trebuie uitat In aceasta ecuatie.

Fiecare retea este un compromis, artifi-
ciul este sa investesti in echipamentele de
acces multi-service care iti furnizeaza cel
mai bun compromis.

Pentru mai multe detalii puteti vizita:
www.motorola.com/networking sau
www.motorola.ro.=

Dispozitive de acces multiservice
Motorola VANGUARD 7310 & VANGUARD 7330

Seria Vanguard 7300 de dispozitive de acces si concentra-
toare multiservice prelungeste gama de produse Vanguard -
detinatoare a numeroase premii ale industriei si publicatiilor
de profil - cu echipamente de inalta performanta, densitate
mare, modulare si redundante. Vanguard 7300 ofera solutii
inovative si adecvate, flexibilitate si o adevarata rampa de
lansare care te poate pozitiona in avangarda urmatorului

curent tehnologic

Si prin aceste noi produse Motorola ramane dedicata pro-
movarii de solutii inovative si fiabile care sa permita atat
partenerilor sai cat si utilizatorilor finali sa se miste mai re-

voce)

¢ Conectivitate serialda de mare viteza, pana la 6 Mbps
¢ VolP (H.323v1,v2 compatible, VoFR, diferite codoare de

¢ G.723.1- 5.3k or 6.3k, G.729.A, CVSELP 8k & 16K

¢ Suport complet IP si Multi protocoale LAN/WAN

¢ Mecanisme de asigurare a calitatii serviciului (QoS,
weighted queuing, Diffserv)

¢ Capacitate de procesare (Throughput)

pede, sa atinga noi orizonturi tehnologice actionand cu in-

credere ca investitiile lor sunt protejate. Permitand conver-
genta dintre date, voce si video, pregatindu-se pentru aplicatii
din generatia urmatoare cum ar fi integrarea dintre lumea
»wireless” si ,,wireline” si construind fundatia pentru a face
aceasta integrare o realitate, aceasta este misiunea com-
paniei Motorola in cadrul careia noua serie Vanguard 7300

reprezinta un pas important.
Caracteristici principale:

CompactPCl, arhitectura bazata pe standarde, proiectata

dupa cerintele operatorilor multiservice

e Cartela procesor complet functionala MPC750 (single
slot) echipata cu un microprocesor din seria MPC750

PowerPC™ 750

» 150 K PPS in release 1
» 500 K PPS in release 2
» 1000 K PPS in release 3 - Multiprocessor environment

VANGUARD 7310

5Slot, Carcasa 3U

32 Porturi Seriale (maximum)
48 Porturi E1/T1

240 Canale de Voice (maximum)
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Cum sa livrati continutul video in intranetul firmei sau in internet?

Oliver Kaven si
Sean Carroll

andva un mediu

bazat in exclusivi-

tate pe text si imagi-

ne, Web-ul s-a

schimbat rapid pe
masura ce au aparut tot mai
multe fluxuri video prin con-
ductele internetului. Dacd
firma dvs. nu exploateaza
aceasta tehnologie, risca sa
devind obscura. Acest articol
prezinta cele mai populare
modalitati de livrare a continu-
tului propriu.

Dar cine livreaza continut
video? Toata lumea. Mass me-
dia, agentiile de stiri si alte fir-
me de divertisment difuzeaza
continut video din ce in ce mai
mult. CNN, MSNBC si alte te-
leviziuni, de exemplu, livreaza
imagini video prin servere
multimedia distribuite. Infor-
matiile financiare sunt livrate
broker-ilor si tot mai mult co-
merciantilor online. Educatia
face pasi importanti inspre
aceasta tehnologie, prin salile
de clasa virtuale care aduna
elevi si studenti dispersati.
Firmele livreaza reclame, co-
municate, prezentdri, iar per-
sonalul de vanzari se instru-
ieste prin internet sau intrane-
tul firmei. Filmele video de in-
struire reduc costurile de asis-
tenta a clientilor, sporind profi-
tul firmei. Continutul de tip

iN ACEASTA PREZENTARE

lata cum.

livrarea de continut video vizi-
tatorilor sai o poate face relativ
usor si ieftin. Mai intai, raspun-
deti-va la intrebarea: cata
cerere va fi pentru continutul
meu? Daca intentionati sa
livrati ocazional fisiere mici
audio si video unui numar limi-
tat de utilizatori, o solutie de
livrare a fluxului media ar pu-
tea fi mai mult o durere de cap
care nu merita. Ar putea fi mai
bine sd imbricati codul in pagi-
na Web pentru un player si s
il 1asati pe client sa faca restul
de munca. Anumite firme vor
opta pentru aceastd solutie;
vom prezenta citiva furnizori
de flux externi in sectiunea
»Solutii la cheie gazduite”.
Multi insa vor dori sa faca
munca in intregime. Cei cu
cunostinte TT minimale, cu o
masind suplimentard care
actioneaza ca un server si cu
banda de transfer din belsug, se
pot gandi si livreze o cantitate
medie de continut. Cu toate ca
existd multe aplicatii de livrare
a fluxului video, domeniul este
clar guvernat de trei firme im-
portante: Apple, Microsft si
RealNetworks. Prin urmare
vom aborda aceste trei solutii.
Dupa ce v-ati decis sa livrati
singuri continut video, aveti
inca multe decizii de luat.
Raspundeti-va: cati utilizatori

flux video poate fi gasit pe si-

turi comunitare ca AOL si 62 Apple
MindSpring, dar si pe portaluri 64 Microsoft
ca Yahoo! si ZDNet. 66 RealNetworks
De fapt, aproape oricare 66 Sumarul caracterisiticilor
furnizor de continut livreazi 67 Solutii la cheie gazduite

un anume tip de continut mul-
timedia pe situl sdu. De ce?
Deoarece existd cerere, mai ales din partea utilizatorilor cu
bandi de transfer buni, iar filmele video ofera siturilor o posi-
bilitate superba de a atrage si a pastra vizitatorii.

Livrarea de flux video nu este doar apanajul marilor pro-
ducatori de continut si megasiturilor. Orice sit interesat de
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voi servi? Ce se asteapta uti-
lizatorii? Care calitate este cea
mai potrivita? Care este nivelul
meu de expertiza tehnica?

Pentru a incepe, trebuie sa
puteti asigura o viteza de cel
putin 200kbps. Aceasta este
banda minima de transfer care
va trebuie, chiar si pentru un numar mic de conexiuni simul-
tane. Un alt factor important este numarul de utilizatori simul-
tani; mai multi utilizatori vor avea nevoie de mai multda banda
de transfer. Vestea buna este ca toate produsele prezentate pot
manipula sute sau chiar mii de fluxuri simultane.

ILUSTRATII: JAMES TURNER



Livrarea de flux video

VIDEO SURSA

Sursa video
poate fiun
clip video
digital (cum
ar fi un fisier
AVI)

CODIFICAREA VIDEO

sau o sursa de
flux video in
direct.

Costurile variaza. Solutia Microsoft este gratuitd daca
cumparati Windows NT sau 2000. Apple v ofera software
server gratuit si va cere doar 30$ pentru uneltele de productie
QuickTime Pro. RealNetworks oferd o versiune gratuita a
serverului, limitata la 25 de fluxuri, dar solutia puternica Pro-
fessional Server poate costa cateva mii de dolari. Dar ca sa fim
cinstiti, multe situri se vor incadra in limita de 25 de conexiuni
simultane.

Un alt factor decisiv este integrarea cu infrastructura exis-
tenta. Desi solutia lui Apple poate sa nu aiba atiatea zorzoane ca
celelalte solutii concurente, este evident cea mai buna solutie
daca infrastructura principala de retea se bazeaza pe Mac OS.
Dar in afara mediului Mac, alegerea nu mai este asa de simpla,
deoarece toate cele trei produse se integreaza in mediul Win-
dows NT, iar in cazul solutiei RealNetworks, si in anumite ver-
siuni de Unix.

Un alt factor este popularitatea player-ului oferit de solutia
aleasd. Dezvoltarea player-elor avansate a insemnat un efort
mare, datorita necesititii de a satisface cererile clientilor de cali-
tate si control sporit al fluxului. Utilizatorii doresc butoane
asemandtoare cu cele cu care sunt obisnuiti in centrele de di-
vertisment, precum si telecomenzi.

in trecut, RealNetworks detinea suprematia de popularitate,
urmata apoi de Microsoft si Apple. Desi doar pe locul trei,
solutia QuickTime de la Apple este foarte populara in sec-
toarele profesionale, de inalta calitate. Este foarte populara
QuickTime VR, o tehnologie pentru realitatea virtuala care per-
mite utilizatorilor sa exploreze interiorul lucrurilor - cu posi-
bilitati de scalare si de vizualizare de tip panorama.

RealNetworks are probabil cea mai populara solutie care
tinteste viitorul, gratie integrarii ale cu serviciul AOL. RealNet-
works exceleaza in privinta dimensiunii mici a fisierelor, la o
calitate comparabila cu celelalte solutii. RealServer ofera un ar-
senal de caracteristici inglobate in intr-o singura aplicatie. Mi-
crosoft face tot ce poate ca sa atraga utilizatori din comunitatea
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in functie de solutia
folosita, uneltele de
creare permit
conversia clipurilor
video sau a fluxurilor
in direct in continut
util clientilor dvs.

Caracteristicile de
codificare ajuta la
croirea clipului in
functie de viteza
disponibila la
utilizator.

Real, oferind o calitate video competitiva, o calitate audio reala
si cea mai modulard solutie. Cu Microsoft Windows Media
Technologies puteti face aproape orice, dar sunt necesare cunos-
tinte initiale mai mari. In fine, calitatea video trebuie s fie un alt
factor important la luarea deciziei. Cat de buna va fi imaginea fi-
nald va determina numarul de vizitatori care se vor reintoarce.

in acest articol, am prezentat cea mai buni solutie globali
pentru utilizatori individuali si firme mici si mijlocii care doresc
sd publice pe cont propriu continut de tip flux. Am presupus ca
utilizatorul are un nivel mediu de cunostinte si am realizat codi-
fiecare conform instructiunilor oferite, de genul intrebari si
raspunsuri existente pe siturile furnizorilor. Nu am luat in con-
siderare solutiile de la terti si codec-urile avansate. Usurinta de
principalii factori de apreciere a produselor.

Fisierul video digital a fost capturat cu camera digitald Canon
XL-1. Fisierul sursa de tooMB dura aproximativ 40 de secunde.
Pentru a aprecia calitatea finala, am publicat continutul apleland
la un furnizor de servicii de livrare a fluxului, pentru a avea
garantata consistenta benzii de transfer, aprecierea calitatii
putand fi corecta. Pentru a vedea clipurile video si a le compara
calitatea, puteti vizita pagina Web PC Magazine, la www.pcmag
.com. Platforma noastra de test a continut Windows 2000 Ad-
vanced Server pe o masina Dell cu Pentium III la 866 MHz si
Apple Macintosh OS 10 Server ruland pe o platforma G4.

Apple

QuickTime Pro player/codificator, 29,99% pret direct; player QuickTime 4.1.2,
gratuit; QuickTime Streaming Server 2.0.1 for Mac OS X Server sau Darwin
Streaming Server pentru alte platforme, gratuit. Apple Computer Inc.;
www.apple.com/quicktime. PUNCTAJ GLOBAL: @@ @® OO

QuikTime 4 este cea mai recenta platforma pentru fluxuri
media a lui Apple. Desi nu se compari cu solutiile Microsoft si
RealNetworks, utilizatorii Mac si cei care doresc functii speci-
fice o vor gasi ca o solutie argumentata. Pachetul lui Apple
contine player-ul/codificatorul QuickTime Pro si recenta plat-




PUBLICAREA CONTINUTULUI
Cand vreti sa publicati cuntinutul,
aveti mai multe optiuni.

Puteti configura serverul
de livrare pentru difuzare
in direct sau la cerere,

puteti ingloba continu-
tul direct in pagina Web

prin plug-in-uri sau
playere expandabile,

Software-ul server pentru
livrarea de flux media poate
fi gazduit local sau n exte-
rior. Serverele permit admi-
nistrarea latimii de banda
disponibila, adaugarea
reclamelor in fluxuri si
instalarea unor modele

sau puteti instala
un sit FTP de unde
utilizatorii si pot
extrage fisierele.

INSTALAREA SERVERULUI

REDAREA VIDEO

Pe latura utilizator, conti-
nutul de tip flux poate fi
mult influentat de versati-
litatea software-ului player.
Interfata, modurile de reda-
re, posibilitatile de configu-
rare a retelei si disponibili-
tatea platformei vor fi
factori importanti ai popu-
laritatii continutului dvs.

bazate pe abonament.

forma Streaming Server. Pentru livrarea de flux QuickTime de
pe un server Macintosh, trebuie sa folositi QuickTime Stream-
ing Server 2.0.1 ruland pe un sistem Mac OS X, la 500$, noul sis-
tem de operare a lui Apple bazat pe standarde deschise. Puteti
livra flux QuickTime si de pe alte sisteme de operare, printre
care FreeBSD, Red Hat Linux, Solaris, Windows NT si 2000,
apeland la Darwin Streaming Server, disponibil gratuit sub li-
centa cu sursa publica a lui Apple. Desi QuickTime 3 suporta
doar fluxuri http, Apple a addugat si protocoalele RTP si RTSP
in QuickTime 4, pentru un flux in timp real.

Pe latura buni, instalarea si configurarea software-ului ser-
ver - chiar si sub Windows NT si 2000 - este usoara si rapida.
Pe cealalta parte, Streaming Server 2.0.1nu -
poate concura solutiile Microsoft sau Real, in
privinta caracteristicilor si administrarii. Opti-
unile de administrare a QuickTime Streaming
Server 2.0.1 sunt limitate la banda de transfer
globala si la numarul de conexiuni maxime spre
server. Conform Apple, QuickTime Streaming
Server 2.0.1 poate manipula pana la 2.000 de
fluxuri simultane si necesitd un Power Mac G3

tantilor sa dezvolte scene animate virtuale fara egal si prezen-
tari de produse. De asemenea, daca aveti un magazin cu o retea
nativd Apple si doriti s adoptati livrarea de flux media intr-o
masura care nu necesita caracteristici exclusive Microsoft sau
Real, QuickTime se va integra in reteaua dvs categoric mai usor.

Pa latura credrii de continut, QuickTime Pro arata cum o
bunai editare, codare si redare poate fi integrata intr-o singura
aplicatie. Pentru 29,99, puteti debloca imbunatatirea de cod
din player-ul gratuit QuickTime 4.1.2 si face o conversie la
QuickTime Pro, avand astfel acces la optiunile de codificare.

Editarea si codarea in QuickTime este o joacd de copii - daca
stiti ceea ce vreti sa faceti. Editarea pe axa timpului cu suport

TR [ 2

QUICKTIME
| PLAYER PRO
permite des-
chiderea mai
multor feres-

tre player si

cu minimum 128MB RAM pentru o buna

suporta meto-

functionare. Suportul de autentificare este de
mare ajutor daca securitatea este o problema,
dar nu le egaleaza pe cele oferit de celelalte pro-
duse, mult mai cuprinzitoare.

Dar ce face din Streaming Server o alterativa
viabil la solutiile Microsoft si RealNetworks? In
primul rand, Apple are o experienta mare in
proiectarea graficii multimedia, avand o baza
solida in comunitatea designului. Motorul de
realitate virtuald din QuickTime permite proiec-
Au contribuit: Redactorul colaborator Sean Carroll si
conducatorul de proiect la PC Magazine Labs Oliver

da, decupea-
za si lipeste”

la editarea
clipurilor.

Kaven au fost responsabilii acestui articol.

IANUARIE 2001 PC MAGAZINE ROMANIA

63



INTERNET

de decupare si lipire in mai multe ferestre
ale player-ului este unul din cele mai
mari avantaje ale pachetului oferit de
Apple. Puteti extrage piste, adauga piste
si chiar izola audio de video dintr-un
fisier. Desi QuickTime ofera ceva asis-
tenta la codificare si va permite sa alegeti
setdrile in functie de destinatia secventei
video, mici calcule gresite pot avea con-
secinte grave. Am constatat ca si cu aju-
torul asistentului, distanta dintre un
rezultat bun si rau - cum ar fi fisierele ex-
trem de mari - este mica.

Pe de alta parte, unul din avantajele de-
cisive ale lui QuickTime este varietatea
de formate pe care le suporta. Audio,
video, text, VR, 3-D, Flash, MIDI si MP3
sunt doar cateva exemple din lunga lista
a formatelor de fisiere suportate.

Setarea Fast Start codifica continutul
intr-un fisier pentru livrare de pe un ser-
ver HTTP Web; optiunea Hinted permite
livrarea fisierului folosind protocolul
RTSP pe serverul de livrare a fluxului. Ca

i

LI &
MAGAZINE

EDITORS’
CHOICE

WINDOWS MEDIA
ENCODER 7 pre-
zinta toate statisti-
cile vitale ale
proiectului si
permite chiar
difuzarea directa
de pe calculatorul
de birou.

= [rep—

|

siin cazul celorlalte produse prezentate,
puteti imbrica player-ul in codul HTML.

Dintre toate solutiile prezentate, cea
mai slabad impresie in privinta calitatii
ne-a ldsat-o QuickTime. Si fara ajutorul

RealNetworks

Toate cele trei solutii prezentate au ceva care le recomanda, dar
RealNetworks este castigatorul clar al distinctiei Editors’ Choice.

Solutia RealNetworks s-a apropiat cel mai mult de cerintele noastre pentru o

solutie completa de livrare a fluxului video usor de instalat si administrat si care
ofera un player si o calitate video buna. Am dorit ca solutia optima sa necesite o
expertiza Tl medie, la un pret rezonabil.

Victoria clara a pachetului RealNetworks se datoreaza optiunilor de codificare
si de servire. Solutia oferita este cea mai simpla si mai bine asistata. Desi Apple
si Microsoft ofera instalari si configurari prin asistenti, utilizatorii Microsoft vor
descoperi ca dispun de doar cativa asistenti pentru operatii foarte complicate;
dupa care vrdjitoria trebuie completata de experti Tl. Asistentii din QuickTime si
configuratia implicita, desi sunt adecvati, sunt mai putin prietenosi. Orice joaca
cu setarile implicite poate fi fatala rezultatului final. Calitatea video a RealNet-
works este cea mai buna, cu toate ca Microsoft nu este prea departe, avand de
suferit la latimi de banda scazute. Pachetul RealNetworks pierde puncte din
cauza pretului, costurile putand creste rapid pe masura ce trebuie servite tot
mai multe fluxuri.

Microsoft castiga in privinta interfetei player-ului si a calitatii audio globale.
Desi implementarile sale performante cer asistenta mai mare decat cele Real-
Networks, fisierele de asistenta oferite de Microsoft (Intrebari si raspunsuri,
specificatii etc.) sunt cele mai complete. Acest lucru, combinat cu serviciul
gratuit al Microsoft si usurinta de utilizare au facut ca Windows Media Tech-
nologies sa obtinda o mentiune speciala.

QuickTime a fost clar pe ultimul loc Tn privinta usurintei de utilizare si a expe-
rientei necesare. Pentru anumite aplicatii, ca realitatea virtuala sau livrarea de
flux de pe servere Macintosh, QuickTime este alegerea evidenta. Dispunand de
o experienta mult mai bogata decat am presupus noi, de codec-uri si instru-
mente de proiectare de la terti, QuickTime poate oferi un rezultat mult mai bun.
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T,

unor instrumente de imbunatatire a cali-
tatii de la terti, QuickTime nu poate egala
calitatea globala a oferita de Microsoft
sau Real, atat in banda mare, cat si in
banda mica de transfer.

Microsoft

Microsoft Windows Media Technologies, gratuit
(impreuna cu Windows NT/2000). Microsoft Corp.;
www.microsoft.com/windows/windowsmedia.
00000

Oferta lui Microsoft este un pachet ro-
bust, bine rotunjit mai ales pentru cei
care dispun de un numit buget pentru
livrare de flux.

Prima componenta a solutiei, Win-
dows Media Encoder 7 ghideaza utiliza-
torii prin toti pasii de creare de continut
- de la setarile de calitate pana la alegerea
latimii de banda. Media Encoder 7 per-
mite crearea continutului flux prin co-
nectarea dispozitivelor de captura sau
prin conversia fisierelor existente in for-
matul flux al Microsoft.

Interfata este clara, cu setari implicite
bine alese care permit si incepatorilor sa
creeze continut codificat pentru o varie-
tate de ldtimi de banda si aplicatii. De
asemenea, utilizatorii pot particulariza
aproape orice aspect al codificarii, folo-
sind Profile Manager si pot salva aceste
setari pentru proiectele viitoare. O vizua-
lizare anticipatd a rezultatului, similara
simulatorului de litime de banda din
Real, prezintda cum va arita continutul
inainte de a-l publica. O alta caracteris-
tica superba este abilitatea lui Media En-
coder 7 de a difuza in direct - cu citeva
secunde intarziere datorate codificarii si
latentei retelei - prin numai cateva
apasari de taste.




e

REALSERVER
BASIC OFERA
acces la toate
functiile impor-
tante - de la
autentificare la
monitorizare si
administrare a
fluxurilor -
printr-o interfata
simpl3, intuitiva.

i am '7

Noul Windows Media Format 7 codec
al Microsoft imbunatateste calitatea si per-
formanta la toate rezolutiile si adauga su-
port de animatie pentru rezolutia de
320x240 pixeli la 6o de cadre pe secunda.
Un atu si mai mare este faptul ca acum,
Windows Media suporta video aproape de
calitatea VHS la viteza de transmisie de
300 kbps si de calitatea DVD la 750 kbps.

Calitatea globala a clipului generat a
fost comparabila cu cea generata de Real-
Networks. Am observat mici diferente la

& T

fisierele de banda mare, dar rezultatul in
cazul latimii de banda mica obtinut pro-
dusul Microsoft a fost mai putin clar ca
cel generat de RealNetworks. La calitatea
globald audio, Microsoft a excelat.
Urmeaza setarea serverului, care este
integrat in Windows 2000 Server si des-
carcabil (gratuit) pentru Windows NT
4.0, ca si Windows Media Services 7. In-
stalarea primara se face printr-un asis-
tent; o puteti face chiar si cu cunostinte
medii despre retele, desi implementarile

TABELA DE PUNCTAIJE

Punctajele pentru instalare si administrare re-
flecta cat de usor se instaleaza si administrea-

mai complexe sunt mai greu de realizat
decét cu solutia RealNetworks. Instalarea
primarad include crearea punctelor de
publicare pentru difuzare sau distributie
orientatd. Punctele de publicare sunt
URL-uri virtuale care fac referinta spre
fluxurile ce le puteti integra in codul
HTML sau le puteti trimite prin e-mail.

Foarte asemandtoare ca implementare
cu RealServer, solutia lui Microsoft are o
varietate de monitoare integrate. Pot fi
urmadrite si configurate conexiunile
client, fisierele folosite, evenimentele
statiei si fluxurile curente. Serverul per-
mite stabilirea numarului de clienti si a
vitezei maxime pe resursd sau fisier.
Puteti configura si autentificarea prin
serverul proxy. Nu va trebuie cunostinte
speciale despre serverele de flux pentru
a putea configura serverul in linii mari.

Ca cel mai modular pachet testat de
noi, Microsoft ofera serverului multe lu-
cruri suplimentare utile in cazul unor ce-
rinte specifice de publicare. De exemplu,
Windows Media Rights Manager 7 per-
mite livrarea continutului media criptat
clientilor, care pentru a accesa fisierele au
nevoie de o licenta. Prin Digital Broadcast
Manager, Media Server, Site Server si
SQL Server ale Microsoft se pot stabili
modalitatile de plata: pe fisier descarcat
sau pe flux. Astfel de implementari cer
insd o experienta T1 considerabil mai ma-
re decit implementarile RealNetworks.

MOV, RM si WMV. La punctarea player-ului am tinut
cont de gradul de configurare posibil si usurinta de uti-

za solutia de livrare a fluxului media; aici am
apreciat administrarea utilizatorului si aloca-
rea latimii de banda. Integrarea reflecta cata munca impli-
cd implementarea serverului de livrare a fluxului in me-
diul dvs. de retea. La crearea de continut am apreciat in-
tregul proces de creare, editare si publicare a fisierelor
flux. La livrarea prin difuzare si la cerere am apreciat abili-
tatea serverului de a lucra cu diferite feluri de continut
flux - incluzand protocoalele de genul HTTP, IP Multi-
cast si RTSP - precum si a formatelor de fisiere ASF,

- EXCELENT
FOARTE BINE

- BINE
- ACCEPTABIL

QuickTime Pro/QuickTime 4.1.2/ QuickTime o000

Streaming Server 2.0.1 (L1 o000
Microsoft Windows Media Encoder 7/ Player

7/Services 7 oo (1] (XYY}
RealProducer Plus 8/RealPlayer 8 P PO OOOC

Plus/RealServer Basic 7
ROSU indicd Alegerea Redactiei.

lizare pe care o poate face utilizatorul final. Calitatea este
0 apreciere subiectiva a calitdtii imaginii, evaluata de un
juriu. Punctajul global este o combinatie a tuturor celor-
lalte punctaje, la care am addugat si alte observatii de pe
parcursul testarii si evaluarii.

TABELA DE PUNCTAJE PROPRIE: Pentru a gasi care platforma de
livrare video este cea mai buna pentru dvs., creati-va online propriul
tabel (www.pcmag.com). Trebuie doar sa spuneti ce anume conteaza
mai mult pentru dvs. si veti primi instantaneu un clasament conform
cerintelor specificate.

Global
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INTERNET

In fine, am constatat ci Windows
Media Player 7 este cel mai puternic play-
er dintre toate cele testate. Primiti un
player de CD si de continut internet, o
biblioteca media, un program de creare a
CD-urilor audio, radio integrat, unelte de
optimizare a retelei si benzii de transfer si
multe altele, toate integrate intr-un fisier
de 9,J0MB descircabil gratuit. Butoanele

de control si optiunile de particularizare
ale player-ului sunt foarte intuitive.
Solutia Microsoft este o optiune puter-
nicd, prin faptul cd este gratuita si usor de
folosit. Are mai multe caracteristici decat
solutia RealNetworks, dar cu exceptia
player-ului, este mai putin rotunjita si in-
tuitiva. Pentru solutiile performante si
aplicatiile unde calitatea redarii sunt pri-

SUMARUL CARACTERISTICILOR

Solutii de flux video

vizitati
www.pcmag.com

HWDA [N Apple Microsoft RealNetworks
MODUL DE CREARE $I QuickTime Pro Microsoft Windows RealProducer Plus 8
CODIFICARE Media Encoder 7

Platforme suportate Windows 95, 98, NT, 2000;

Windows 95, 98, NT, 2000 | Windows 95, 98, NT, 2000;

Mac 0S Linux, Mac OS; Solaris
Formate de fisiere suportate | AVI, MOV, MP3, WAV, AVI, MOV, MP3, WAV AVI, MOV, MPG, MP3, WAV
pentru conversie altele
Codificare multi-rata | | | |
Axa timpului | | ]
Prelucrare in lot | ] | |
Redimensionare si decupare | ] ] |
Simulator latime de banda O O |
Calitate VHS jumdtate de ecran | 300 Kbps 400 Kbps 300 Kbps
Lipire fisier O O | ]
Codificare cu ratd variabild | ] | ]
Suport pentru televiziune | | | ]
Filtru invers-intretesere | ] ] |
Captura ecran pentru flux O | | ]
MODUL PLAYER QuickTime 4.1.2 Microsoft Windows RealPlayer 8 Plus

Formate de fisier AIFF, AVI, GIF, JPEG, MIDI,

MOV, MPEG-1, MP3, WAV,
altele

Controale audio/video
Imbricabil in IE si Netscape
Prezentare instantanee
Prezentare diapozitive
Video ecran complet
Fereastra complet scalabila
Redare in bucld

Browsere compatibile

ECEEEEN

AOL, IE, Netscape Navigator

Media Encoder 7

AIF, ASF, AU, AVI, ID3, IVF,
MIDI, MOV, MPG, MP3,
VoD, WAV

AVI, GIF, JPEG, MPEG, MP3,
RM, VIVO, WAV, altele

EEEECEN
ECEEEEN

AOL, IE, Netscape Navigator | AOL, IE, Netscape Navigator

Tonomat integrat O | |

Selector radio O | ]

Afiseaza informatii despre clip | ] | ] |

Poate fi particularizat ] ] ]

MODUL SERVER QuickTime Streaming Microsoft Windows RealServer Basic 7
Server 2.0.1 Media Services 7

Platforme suportate Windows NT, 2000; Free- Windows NT, 2000 Windows NT, 2000
BSD; Linux; Mac OS; Solaris

Numir de fluxuri simultane 2.000 2.000 25 (RealServer Pro, 3000)

Difuzare in direct si la cerere | ] | ] |

Suport pentru reclame expandate| Il | ]

Plata pe vizualizare/flux criptat | (] (] HE HE

Administratorul poate aloca O | ]

capacitatea fluxurilor

Suport de autentificare O | | ]

Windows NT

Suport SMIL ] O |

RTSP | [ |

Suport multi-difuzare [ | [ | |

Raport de stare | | | ]

Jurnal server | ] ]

Suport firewall si proxy | | | ]

Monitorizare de la distanta | | ]

ROSU indica Alegerea Redactiei
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mordiale, ati putea lua in considerare
produsele RealNetworks.

RealNetworks

RealProducer Plus 8 encoder, 149,95% pret direct;
RealPlayer 8 Basic, gratuit; RealPlayer 8 Plus, 29,99%;
RealServer Basic 7, gratuit (25 de fluxuri); RealServer
8 Plus, 1.995$% si chiar mai mult. RealNetworks Inc.;
www.realnetworks.com. 9@ @®@® O

Pentru suita RealNetworks
asteptati-va sa platiti mai
mult, dar si sa obtineti mai
mult. RealProducer 8 este un
instrument de codificare ex-
trem de puternic. Desi cu
mai putine caracteristici
decat oferta Microsoft, RealProducer
este puternic. Codificatorul vd conduce
prin toate problemele legate de procesul
de codificare, oferindu-va doud optiuni
de format: HTTP si SureStream, care ex-
ploateaza caracteristicile de livrare a
fluxului oferite de RealServer.

RealProducer ofera multe viteze de
codificare, incepand cu 28,8 kbps, pana la
viteze LAN. Ca un avantaj suplimentar,
simulatorul de litime de banda va ofera o
imagine clard despre ceea ce vor vedea
utilizatorii. Puteti specifica preferinte
audio, cum ar fi voce sau muzica si puteti
selecta diverse setiri video in functie de
continutul pe care doriti sa il codificati.
De exemplu, scenele cu animatie intensa
au nevoie de alti parametri decit cele mai
statice. Puteti renunta la setdrile implicite
si realiza singuri un acord fin. Selectia
audientei tintd manipuleaza latimea de
banda de codificare; alte optiuni de codi-
ficare, ca scalare si acordare de prioritati
pentru video sau audio, permit generarea
clipului in functie de necesitati.

RealNetwork mai integreaza in codifi-
cator si o altd functie utild: publicarea. Cu
citeva clicuri, RealProducer Plus va ge-
nera o pagina HTML care contine toate
etichetele si codul necesar; puteti decupa
si lipi rezultatul direct in pagina.

In privinta solutiilor de livrare a fluxu-
lui aveti mai multe posibilitati. RealServer
Basic 7 este gratuit dar limitat la 25 de flu-
xuri simultane. Acesta poate fi suficient
pentru majoritatea firmelor mici. Daca
aveti trebuie sa serviti o audienta mai nu-
meroasa si dispuneti de resurse, Real-
Server 8 Plus alimenteaza cu continut pa-
na la 6o de utilizatori. Partea proasta este
cd aceastd configuratie costa 1.995¢. Cu
RealServer Pro puteti acoperi o audienta
chiar mai mare, deoarece se poate descur-
ca cu pana la 3.000 de fluxuri. Dar inainte
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Solutii la cheie gazduite

unteti curiosi de potentialul livrarii video, dar descura-

jati de cerintele tehnice? Nici o problema. Multe com-

panii vor realiza activitatile de productie video, codifi-
care si gazduire in locul dvs., oferindu-va un mecanism fara
riscuri de livrare video.

Sa zicem ca anuntati un produs sau o alianta strategica si
trebuie sa partajati stirile cu birouri la distanta, parteneri si
clienti importanti. O difuzare a fluxului pare ideala, dar sunteti
ingrijorati ca lipsa de expertiza va darama impresia pe care o
doriti sa o faceti. Similar, veti putea descoperi ca daca faceti
totul pe cont propriu, veti plati mai mult decat pe un turneu
realizat prin tara. Aceasta realitate - calitatea si costurile - a
condus la aparitia unei game de servicii la cheie in companii
ca Globix Corp. (www.globix.com) si Streampipe.com, care
ofera camere si echipament de codificare. Ambele firme mai
ofera conexiuni dedicate spre serverele lor, permitand di-
fuzari de mare latime de banda spre un numar nelimitat de
utilizatori. Preturile variaza, in functie de cerinte.

Cu astfel de servicii, veti alege latimea de banda si forma-
tul. Dupa aceea puteti publica fisierele codificate pe situl

Presenter.com poate difuza in direct in timp real sau conver-
ti prezentarile inregistrate in fisiere pentru difuzare ulte-
rioard sau la cerere. O prezentare de o ora costd 2.000%$;
taxa de gazduire lunara este de 500$ pe prezentare.

Daca nu aveti expertiza si echipamente de codificare, vizati
un serviciu de codificare ca Loudeye (www .Joudeye .com).
Puteti trimite serviciului banda video sursa impreuna cu in-
structiunile de codificare si latimea de banda dorita; veti primi
fisierele gata de publicare.

Multi furnizori de servicii de codificare va pot gazdui si fisi-
erele video, asigurandu-va viteze de transmisie si calitate
superioara celor pe care serverul Web propriu le-ar putea oferi.
Beneficiind de banda de transfer disponibila mai mare asigurata
de aceste servicii, puteti livra practic fluxuri nelimitate, de
latime de banda mare, fara sa va fie afectat situl dvs. Web.

Codificarea este in general ieftina, incepand pe la 3,00% pe
minut. Gazduirea costa circa 10$ pe luna pentru SOMB de
spatiu pe server, plus circa 7 centi pe megaoctet transferat.

Daca duceti lipsa doar de latime de banda, aveti in
vedere POPcast (www.popcast.com), care ofera gazduire

dvs. Web pentru vizualizare la cerere.

Aceste servicii mai ofera protectie
prin parola pentru difuzarile pe Web,
transmisii multi-difuzare pentru mini-
mizarea impactului latimii de banda
consumata in intraneturile de firma si
statistici detaliate. Mai sunt si alte
firme, printre care Real Broadcast
Network (www.rbn.com) si Yahoo!
Broadcast (www.broadcast.com).

Daca prezentarea dvs. contine
imagini in direct sau inregistrate si
diapozitive PowerPoint, luati in
considerare Presenter.com, care poate
incorpora doua surse video intr-o
prezentare sincronizata.

de toate, nu uitati de latimea de banda ne-
cesard. Ca exemplu: daca codificati un fi-
sier video la 56 kbps si doriti sa il livrati la
200 de utilizatori concurenti, veti avea ne-
voie de 11,3 Mbps latime de banda libera.
Pentru majoritatea firmelor, serverul de
baza RealNetworks va fi suficient.
RealServer Basic 7 suporta tehnologia
SureStream, ajustand dinamic calitatea
fluxului in timpul redarii. Cand codificati
fisierul, specificati o plaja a latimii de
banda, ce poate fi intre 28,8 kbps si viteza
LAN. Daca optati pentru o plaja prea ge-
neroas, rezultatul va avea de suferit: fi-
sierul va fi mare, iar imaginea se va intre-
rupe frecvent. Dacd alegeti o plajd mai in-
gusta, rezultatul va fi bun, iar serverul va

adapta permanant semnalul in concor-
danta cu latimea de banda disponibila.
Global, calitatea solutiei RealNetworks
este oarecum similara cu cea Microsoft.
La latimi de banda mari, diferentele sunt
minore. La cele scazute, continutul Real-
Networks a fost mai clar si mai putin
zgomotos.

Instalarea si administrarea RealServer
se aseamana cu cea a Windows Media
Services 7 - relativ usoara, gratie asisten-
tului. Serverul permite monitorizarea uti-
lizatorilor si fluxurilor, distribuie ldtimea
de banda si administreaza alte resurse.

Utilizatorii vad continutul ealNetworks
cu RealPlayer 8 Basic sau Plus. Desi nu
este asa de finisat ca Windows Media

gratuita daca acceptati banner-e publi-
citare sau la o suma modesta, fara
publicitate - circa 1$ pe megaoctet pe
an. POPcast ofera un instrument de
codificare care va incarca automat
fisierele spre serviciu, dar puteti folosi
si unelte de la terti pentru a va codifica
fisierele in formatul ASF al lui
Microsoft Windows Media, dupa care
sa le incarcati direct pe sit.

Fara indoiala, crearea si gazduirea
fluxurilor video este atragatoare din
anumite perspective tehnice. lar daca
aveti intentia sa difuzati media de tip
flux, aceste firme au toate instru-
mentele pentru acest lucru. - Jan Ozer

este asa de finisat ca Windows Media
Player, RealPlayer 8 suporta video pe in-
treg ecranul, animatii si imagini statice,
prezentari de diapozitive si selectare radio.
Egalizorul, controalele audio si efectele
vizuale il fac mult mai atragitor decit pre-
decesorul siu. In aceast3 editie gisim su-
port pentru Flash, flux MP3 si SMIL.

Dacd privim pachetul in intregime,
produsele RealNetworks nu sunt la fel de
bogate in caracteristici ca cele Microsoft,
dar ele se axeaza mai mult pe usurinta de
utilizare. Toate functiile importante sunt
la locul potrivit si usor de gasit. Daca
banii nu sunt o problem3, solutia Real-
Networks va poate ajuta sa migrati usor
spre publicarea de fluxuri media.=
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IBM
NetVista

Dell

o fara mosteniri
« Celeron/566
o cinci porturi USB

o douad sloturi PCI, fara
porturi paralel, PS/2
sau serial

« |BM Universal
Management
& Services
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OptiPlex

« sistem traditional
« Celeron/600
« doud porturi USB

 porturi paralel,
PS/2, serial, doud
sloturi PCI

« Dell OpenManage,
StorageSoft
ImageCast IC3

Compaq iPAQ
Legacy-Free

« fard mosteniri
« Celeron/500

bila

1 cinci porturi USB
PS/2, serial, sau
sloturi PCI

« Compaq Intelligent
Manageability

4 * unitate interschimba-

4 e fard porturi paralel,

Gateway
E-1400

sistem traditional
Celeron/566
doud porturi USB

porturi paralel,
PS/2, serial, doud
sloturi PCI

Intel LANDesk
Client Manager 6.0

o porturi paralel,
PS/2, serial, dar
fara sloturi PCI

« HP TopTools
Remote

Deployment

A74

DE LARG CONSUM?

COSTURILE REDUSE DE ACHIZITIE SI INTRETINERE ALE NOILOR TIPURI DE PC-URI ECONO-

MICE PROMIT SA DUCA LA SIMPLIFICAREA SISTEMULUI DE LUCRU iN MEDIILE DE AFACERI.
TOTUSI, LA CE TREBUIE SA RENUNTAM iN SCHIMB?

BILL HOWARD

mostenire limitatd
« Pentium I1I/600EB
« doud porturi USB

Management and

NEC
PowerMate

« sistem traditional
o Celeron/500
« doua porturi USB

o porturi paralel,
PS/2, serial, doud
sloturi PCI

« Intel LANDesk
Client Manager 6.0

Marea varietate a echipamentelor informatice a ajuns sa concureze cu diversitatea
aparatelor casnice de uz general. Pentru fiecare prijitor de paine, fierbator sau gratar, gasim

un echipament set-top box, un navigator web sau un telefon cu e-mail, toate ficind parte

din gama echipamentelor informatice de consum. Nici macar mediul de afaceri nu este imun

la aceasta tendinta. Iata ca o serie de PC-uri de consum au aparut pe aceasta piatd, pentru a
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PC-uri

DE LARG CONSUM

Alegerea PC-ului potrivit

Fiecare categorie de sisteme PC are avantaje si dezavantaje, iar o organizatie va apela la o combinatie intre aceste categorii.

Mini-turn

Desktop compact

Mostenire limitata

N

Fara mostenire

Client subtire

Pretul de pornire 1500$ 1000$ 800% 650% 400$

Gama de procesoare| Celeron/500 la 1-GHz PllI Celeron/500 la PIII/733 Celeron/500 la PIII/600 Celeron/500 la PIII/733 N/A

Unitati hard, floppy, optic hard, floppy, optic hard, floppy, optic hard, optic nici una

Porturi Ethernet, IEEE 1394 (optio- Ethernet, IEEE 1394 (optio- Ethernet, paralel, PS/2, Ethernet, USB Ethernet, paralel (optional), PS/2
nal), modem, paralel, PS/2, nal), modem, paralel, PS/2, serial, USB
serial, USB serial, USB

Expandare unitate interna 3,5”, unitate sloturi ISA, sloturi PCI nici una nici una nici una
externd 3,5”, unitate externa
5,25", sloturi ISA, sloturi PCI

Evaluare Cea mai flexibild optiune pen- Variantd ideala pentru uti- Perfect pentru utilizatoriice ~ Un echipament ideal pentru a Cel mai mic cost de utilizare, dar si
tru utilizatorii pretentiosi, care lizatorii sensibili atat la doresc un PC ieftin cu asigura o productivitate maxi- | cele mai restrictive optiuni pentru
au nevoie de putere mare de pret, cat si la spatiul ocupat  conectare standard si care ma in aplicatiile de birou si utilizatori. Aplicatiile si fisierele se
procesare si multe periferice. de echipament si care nu doresc upgrade ulterior. internet. Nu necesita afla pe serverul central, unde se exe-
Cea mai costisitoare optiune, doresc libertate de extin- Doar memoria si discul intretinere si scade considera- | cuta toate procesele. Orice upgrade
posibilitatea de upgrade dere. hard se pot schimba. bil costul total de utilizare. realizat la nivelul serverului se ras-
oferind insa o viatd lungd. frange automat catre utilizatorii.

Exemple Compaq Deskpro, Dell Dell OptiPlex, Gateway Compaq iPAQ, HP e-pc Compaq iPAQ Legacy-Free, IBM Network Station, Neoware

Dimension, Dell OptiPlex, HP
Vectra, IBM NetVista A-series

E-series, NEC PowerMate
ES SlimLine

IBM NetVista S40

NeoStation, Sun Ray, Wyse
Winterm

iN ACEASTA PREZENTARE

N/A - nu se aplicd. Toatd partea de proce-

completa rolul detinut pand acum de sis-
temele PC traditionale. Succesul PC-urilor de
consum se datoreazd urmatoarelor avantaje:
» Mostenire redusd sau inexistentd. PC-urile
de consum au renuntat la elementele de arhi-
tectura traditionale, cum ar fi portul paralel,
porturile seriale, poturile ISA, in favoarea
noilor standarde reprezentate de USB si PCL
o Intretinere ieftind. Aceste PC-uri au ca scop
minimizarea timpului de nefunctionare si
disparitia necesitdtii existentei unui specialist
care sa asigure service-ul. Ca si in cazul unui
frigider, singura operatie necesard pentru
punerea in functiune este conectareala o sur-
s de tensiune. Nu exista optiune de upgrade
(economie de bani) si exista foarte putine
cauze ce pot conduce la defectarea PC-ului.
Din momentul in care un astfel de echipa-
ment este instalat pe biroul unui utilizator,
echipa de service nu va trebui sd intervina
(cel putin teoretic) decét pentru inlocuirea in-
tregului sistem. Asadar, aceastd noud abor-
dare poate duce la economisirea citorva mii
bune de dolari pe durata de viatd a PC-ului.
e Pret scazut. Lipsesc elementele traditiona-
le, cum ar fi unitatea de disc flexibil sau slo-
turile de extensie, procesoarele instalate in
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PC-urile de consum sunt de putere redusa,
iar adaptoarele grafice si de retea sunt inte-
grate. De aici rezulta o scadere a costurilor
totale de productie, ajungindu-se la o
scidere a pretului de vanzare. In timp ce un
sistem standard poate ajunge la 900$, fara
monitor, un PC de consum se poate achizi-
tiona la aproape 600s, tot fard monitor.
Pentru realizarea acestui articol, am testat
in laboratorul PC Magazine sase PC-uri de
consum cu Windows 2000 instalat. Trei din-
tre acestea (Compaq, Hewlett-Packard si
IBM) reprezintd ceea ce noi consideram a fi
adevarate PC-uri de consum pentru com-
paniile mari. Compaq iPAQ Legacy-Free si
IBM NetVista S40 sunt echipamente far3 ele-
mente de arhitectura mostenite: sloturi ISA,
port paralel, port PS/2, port serial, nici macar
unitate de disc flexibil. in schimb, oferi co-
nectori USB. Acest lucru inseamna ca utiliza-
torii vor trebui sa renunte la vechile impri-
mante conectate pe portul paralel. Problema
nu este chiar atit de gravi: pe piata exista de-
ja o multitudine de modele de imprimante si
scanere conectate pe USB, la fel ca si o serie
de adaptoare de la USB la paralel. Echipa-
mentele testate au dovedit ca au depasit faza

sare este realizatd de serverul central.

pionieratului in era USB. Am conectat fieca-
rui echipament un mouse, o imprimanta, un
scaner si un Handspring Visor. Singurele in-
compatibilitati care au intervenit s-au datorat
driverelor (inca la prima versiune) furnizate
de Windows 2000.

HP e-pc (noul nume pentru HP e-Vectra)
este un echipament ce pastreaza o parte din
elementele de arhitectura traditionale.
Hewlett-Packard a pastrat portul paralel si
pe cel serial. Aceasta reprezintd un avantaj
important pentru utilizatorii de echipa-
mente Palm sau de imprimante conectate
pe port paralel. De asemenea, Compaq
ofera o versiune de iPAQ care include por-
turile paralel si serial. Celelalte trei modele
testate (Dell, Gateway si NEC) sunt sisteme
PC complet echipate care aratd, si in multe
cazuri se si comporta, ca PC-uri de consum.

DE CE SUNT UTILE (UNEORI)
PC-URILE DE CONSUM?

De ce sd cumperi un vas special de fiert orez,
care ocupa spatiu in bucitirie, dacad o simpla
oald este de ajuns pentru a face aceeasi trea-
ba? Raspuns: cu fierbitorul de orez suntem
siguri ¢ mancarea nu se poate arde. in



aceeasi logicd, ne putem pune intrebarea la
ce poate folosi un PC de consum, de moment
ce un sistem traditional poate face aceeasi
treaba? Raspuns: un PC de consum duce la
reducerea dramaticd a costurilor totale de
folosire (TCO - total cost of ownership).

Tatd motivul: preturile componentelor
hardware cunosc o scadere permanenta, in
timp ce costurile interventiilor de tip service
nu s-au modificat prea mult. Tinand cont ca
o interventie a serviciului de intretinere la
domiciliu costd in jur de 200$, schimbarea in
intregime a sistemului poate parea cea mai
buna solutie, daca un sistem mai vechi de doi
ani necesita reparatii si upgrade. Asa cum am
mentionat, din acest punct de vedere, PC-uri-
le de consum se caracterizeaza prin instalare
usoard, administrare facila si posibilitatea in-
tretinerii de la distanta.

Pentru a va asigura de aceste avantaje,
trebuie sd va convingeti de potrivirea cat
mai corecta intre PC-urile de consum pe
care le achizitionati si nevoile utilizatorilor
ce urmeaza sa le foloseasca. Angajatii care
ruleaza aplicatii gen navigare web, e-mail,
procesare de text, calcul tabelar sau prezen-
tari electronice, sunt cei mai buni candidati
pentru asemenea echipamente. Beneficiaza
de toatd puterea de care au nevoie, insa nu
va mai fi nevoie de interventia echipei de
service pentru a remedia proasta functio-
nare a unei componente suplimentare.

PASTRATI POSIBILITATEA DE A ALEGE
Dezvoltatorii de aplicatii, cei ce sunt impli-
cati in prelucrare de imagini sau utilizatorii
ce realizeazd calcule complexe se vor simti
probabil frustrati cu un astfel de PC de con-
sum. Acestia vor simti lipsa posibilitatii de
upgrade a sistemului grafic sau imposibili-
tatea de a adauga un nou disc hard. Compa-
niile care se bazeazd pe conectorii ISA pen-
tru a efectua anumite operatii de tip intrare/
iesire vor opta mai degraba pentru un sistem
traditional. in plus, nu existd modem intern
in nici unul din aceste echipamente, ficand
din ele niste sisteme inadecvate utilizarii
acasi. In afari de modelul oferit de Compag,
nici un altul nu ofera butoane speciale (in-
ternet, audio, ajutor), iar sistemul de speake-
re este minimal. Evident, exista variante mult
mai bune pentru utilizatorii individuali.

Cu sigurantd, marele avantaj este
reprezentat de posibilitatea de a conecta
intr-o retea mai multe tipuri de echipa-
mente. Datorita excelentelor pachete de
management ce insotesc toate cele sase
modele testate, puteti instala mai multe
clase de sisteme in reteaua dumneavoastra,
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IBM NetVista S40

n aceasti nous categorie a PC-urilor de consum, fiecare pro-
ducator apreciaza diferit nevoile utilizatorilor. Abordarea IBM ni
s-a parut cea mai apropiata de necesitati si i-am acordat dis-
tinctia ,,Alegerea Redactiei”.
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NetVista realizeaza cel mai bun echilibru intre un cost scazut, intretinere usoara si
un sistem de firma ce poate fi totusi imbunatatit daca este necesar. Respectand
tendinta de renuntare la elementele de arhitectura traditionale, toata conectivi-
tatea externa (cu exceptia adaptorului Ethernet) se realizeaza prin intermediul
porturilor USB. Spre deosebire de echipamentele de la Compaq si Hewlett-
Packard, NetVista furnizeaza un slot PCI si o unitate interschimbabila interna, deci
extinderea nu este cu totul scoasa din discutie. Un alt punct important: adaptorul
S-cradle (49%) se monteaza pe una din partile laterale ale echipamentului si accep-
ta carduri de memorie CompactFlash, un IBM Microdrive sau oricare din unitatile
interschimbabile disponibile pentru seriile A si T de portabile IBM ThinkPad.

Ceea ce claseaza NetVista pe primul loc este suita deosebita de aplicatii desti-
nate instalarii si administrarii PC-ului. LAN Client Control Manager va permite in-
stalarea unei imagini a sistemului de operare pe noul NetVista, prin intermediul re-
telei, iar aplicatia Software Delivery Agent realizeaza acelasi lucru pentru aplicatii-
le instalate. Aplicatia Software Migration Assistant permite capturarea de la dis-

DE LARG CONSUM

tanta a setarilor sistemului de operare si a setarilor aplicatiilor de pe vechea
masing, odata cu instalarea lor pe noul echipament.

intretinerea realizandu-se prin intermediul
unui utilitar de tip navigator.

IBM NetVista S40 se evidentiaza la acest
capitol. Aplicatia utilitara oferita de IBM,
pentru a realiza trecerea de la sistemul actual
la NetVista S4o0, functioneazad excelent.
Aceasta captureaza atat setdrile sistemului de
operare existent, cit si setarile aplicatiilor in-
stalate. O alta aplicatie vd permite instalarea
de la distanta, prin intermediul retelei, a in-
tregului sistem de operare pe noul NetVista.
Facilitatile de administrare excelente repre-
zinta unul din motivele care au dus la acor-
darea ,,Alegerii Redactiei”.

Beneficiile obtinute cu ajutorul PC-urilor
de consum sunt multe, atita timp ct intele-
gem cd acestea au multe facilitati, dar prezin-
ta si anumite limitari. Evaluarea care urmea-
za se doreste un ajutor in sprijinul celor care
trebuie sd decidd daca un PC de consum este
potrivit activitatii pe care o desfagsoara sau un
sistem traditional ar fi o alegere mai buna.

Compaq iPAQ Legacy-Free

Pret informativ: 609% (fard monitor). Configuratie:
Celeron/500; 128 MB SDRAM,; video Intel 810E cu 4
MB; disc hard 4,1 GB; CD-ROM; adaptor Ethernet
integrat. www.compag.com. in Romania, prin
Compag Computer Romania (www.compag.ro) si
partenerii sdi, pret estimativ: 600$. 00@@®O

Compaq iPAQ Legacy-Free este primul
echipament testat si totodata cel mai aproape
de misiunea pe care o are de indeplinit. Re-

prezintd cea mai buna alegere
% pentru corporatii sau chiar pen-
A .“Q tru firmele de dimensiuni mai
8, % reduse, care doresc un echi-
pament cu cost scazut, care sa indeplineasca
functiile de baza ale unui PC de consum.
Designul carcasei bicolore negru-argintiu
a renuntat la unitatea de disc flexibil, portul
paralel, sloturile PCI, porturile PS/2, porturile
seriale si unitatea extensibild suplimentara in
care se mai putea adauga un CD-ROM sau un
disc hard. Cu toate acestea, nu se poate spune
cd echipamentul nu este expandabil. Uni-
tatea are § porturi USB, iar Compaq oferd o
unitate de disc flexibil si un modem extern,
ambele cu conectare USB. Pentru cei care nu
s-au hotarat sa faca trecerea exclusiv la USB,
Compagq oferd o varianta de iPAQ cu por-
turile paralel, PS/2 si serial (7093).
Componenta cu cel mai mare succes s-a
dovedit a fi unitatea interschimbabila: un
buton de pe spatele echipamentului permite
Inlaturarea unitdtii, permitand conectarea in
locul ramas liber a oricarei unitati detasabile
utilizate de linia de portabile Compaq Arma-
da. Principala deficientd de constructie a lui
iPAQ este imposibilitatea de a-1 proteja prin
incuierea fizicd a carcasei. Oricine poate in-
latura capacul lateral, pentru a extrage discul
hard, memoria sau unitatea interschimbabila.
Compaq livreaza echipamentul impreuna
cu Insight Manager SE - un instrument de
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APRECIERE

Punctajele inregistrate la capitolul instalare in-
dicd usurinta cu care se poate instala respec-
tivul echipament. Foarte importante sunt apli-
catiile ce permit administratorului sa instaleze
rapid imaginea sistemului de operare si posi-
bilitatea de administrare la distantd. Pentru administrare,
am cautat o aplicatie de administrare la distanta care sa
permita administratorului sa verifice starea de functiona-
re a clientului, s actualizeze driverele si sa efectueze
anumite operatiuni pe retea.

Indicele de performanta reflecta comportamentul echi-
pamentului la teste. Punctajul inregistrat la suport web
include o evaluare a sitului firmei producatoare, din

punct de vedere al interfetei prietenoase si al accesului la
serviciul de suport tehnic. Actualizarea permanenta a dri-
verelor si existenta unor ghiduri in caz de defectiune, re-
prezinta un plus. Achizitia online trebuie sa se realizeze
simplu si sigur. Am verificat daca poate fi aleasd o confi-
guratie anume, pentru care sa obtii si un pret de achizitie
sau daca poate fi realizata o comparatie intre modele.
Aprecierea totala ia in considerare mai multi factori,
printre care punctajele obtinute, pretul de achizitie.

Pentru a afla ce PC de consum vi se potriveste cel mai bine, va puteti
realiza propriul tabel de evaluare online (www.pcmag.com). Trebuie sa ne
spuneti care sunt aspectele care va intereseaza si veti primi imediat o
evaluare a echipamentelor testate, in ordinea prioritatilor dvs.

- EXCELENT
-FORTE BUN

-BUN
-ACCEPTABIL
e -SLAB

Compagq iPAQ Legacy-Free 000
Dell OptiPlex GX100 o000
Gateway E-1400 (X ]

HP e-pc ( X J
IBM NetVista S40 o000
NEC PowerMate ES SlimLine ([ ]

ROSU indicd Alegerea Redactiei

administrare la distanta - si cite o versiune
de evaluare de 30 de zile a doua pachete de
instalare de la Altiris: consola de administra-
re eXpress, care permite capturarea imaginii
intregului sistem si a aplicatiilor instalate, si
PC Transplant Pro, care permite transferarea
intregului sistem de operare si a aplicatiilor
instalate intre doua sisteme. iPAQ Legacy-
Free a obtinut cele mai mici rezultate in tes-
tul Business Winstone. Echipamentul este
comparabil in ansamblu cu HP e-pc si IBM
NetVista. Fara accesoriile externe, este ieftin,
compact si usor de intretinut.

Dell OptiPlex GX100

Pret informativ: 930% (fara monitor). Configuratie:
Celeron/600;128 MB SDRAM; video Intel 810 cu 4
MB; disc hard 7,2 GB; CD-ROM; unitate de disc flexibil;
adaptor Ethernet integrat. www.dell.com. n Romania,
prin System Plus (www.gemini-sysplus.com), pret
estimativ: 940$. #0000

Dell OptiPlex GX100 nu este
i PC de consum care sa fi re-
nuntat total sau partial la ele-
mentele de arhitectura traditio-
nale, ca in cazul lui Compaq iPAQ Legacy-
Free, HP e-pc sau IBM NetVista S40, dar se
compara ca functionalitate cu acestea si, in
mod sigur, se comporta mult mai bine decat
celelalte sisteme PC traditionale testate.
OptiPlex include o unitate de disc flexi-
bil, o serie completi de porturi clasice si
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doui sloturi PCI. Carcasa compactd nu
ofera spatii disponibile pentru discuri, dar
utilizatorii pot inlocui unitdtile existente
fara a intrebuinta vreo unealta. Instalarea
placilor de extensie este de asemenea foarte
facila, aceasta actiune realizindu-se prin
simpla inldturare a unui capac.

Dell ofera impreuna cu echipamentul si
aplicatia de administrare la distanta Open-
Manage, o versiune de evaluare de 30 de
zile a Miramar Systems DesktopDNA si o
versiune de evaluare de 60 de zile a Image-
Cast IC3 de la StorageSoft. Cu ajutorul lui
DesktopDNA puteti transfera sistemul de
operare impreuna cu aplicatiile instalate de
pe un sistem PC pe altul, iar cu ImageCast
IC3 puteti captura imaginea de pe un sistem
sau a o transfera pe altul.

Echipamentul s-a comportat bine in tim-
pul testelor, realizand al doilea punctaj atat
la testul Business Winstone, cit si la testul
Content Creation Winstone. La fel ca si
echipamentele Gateway si NEC, OptiPlex
beneficiaza de trei ani de zile garantie si de
un an asistenta la sediul clientului. Dintre
toate sistemele testate, numai garantia oferi-
ta de Hewlett-Packard este mai mare.

Gateway E-1400

Pret informativ: 1164$. Configuratie: Celeron/566;
128 MB SDRAM,; video Intel 810E cu 4 MB; disc hard
14,3 GB; CD-ROM,; unitate de disc flexibil; adaptor

Ethernet integrat. www.gateway.com. in Romania,
prin Unicorn Computers (www.gateway.ro), pret
estimativ: 990$. @@@0O0O

La fel ca si in cazurile Dell Op-
M tiPlex GX100 i NEC Power-
im Mate ES SlimLine, Gateway E-
1400 este un sistem compact,
dar care nu renunta la elementele de arhitec-
tura traditionale pentru un sistem de firma.
Gateway nu oferd aceleasi aplicatii de insta-
lare ca si Compag, Dell si IBM, desi existd o
serie de servicii de integrare disponibile.
Din punctul de vedere al arhitecturii car-
casei, E-1400 rivalizeaza cu unitatea de la Dell.
Scheletul de dimensiuni reduse nu permite
inlocuirea unitdtilor de stocare, dar dispune
de una CD-ROM si de una de disc flexibil,
douad sloturi PCI si obisnuitele porturi de in-
trare/iesire. Nu veti avea nevoie de unelte
pentru deschiderea carcasei sau pentru inla-
turarea componentelor hardware importante.
E-1400 are preinstalatd aplicatia LAN-
Desk Client Manager 6.0, care reprezinta un
instrument destul de util pentru adminis-
trarea de la distant, chiar daca pachetul nu
este la fel de robust precum cele de la
Compag, Dell, HP sau IBM. De asemenea,
nu exista nici o posibilitate de a descdrca o
imagine a sistemului de operare de la o con-
soli de administrare. In schimb, veti fi
nevoiti sd accesati Serviciul de Integrare
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TESTE DE PERFORMANTA

este nevoit sd astepte finalizarea unui proces. Din nou, HP
e-pc a ocupat locul intai. Interesant, patru dintre sisteme -
Dell, Gateway, HP si IBM - au folosit disc hard Quantum
Fireball Ict1s, care ofera o viteza de 4400 rotatii pe minut.
Cum celelalte doua sisteme - Compagq si NEC - au folosit
discuri hard de 5400 rotatii pe minut, dar au fost echipate cu
procesoare Celeron mai slabe, nu am putut trage concluzii
relevante in legitura cu performantele discurilor hard Ictis.

Una din cheile succesului PC-urilor de consum este
conectarea la internet. Testul i-Bench verifica performantele
pe care le veti obtine odata ce sunteti online. Chiar daca
legitura se poate dovedi fluctuanta (am folosit conexiune
Ethernet 100-Mbps), diferenta a fost facuta din nou de pute-
rea de procesare. HP e-pc a obtinut cele mai bune rezultate
in doua din cele trei teste i-Bench rulate. Doar in testul
XML:CSS reprezentantul Dell a reusit sa se claseze inaintea
lui e-pc. - Analizd realizatd de Richard Fisco

PC-uri de consum

HP e-pc, singurul echipament cu procesor Pen-
tium ITT, restul fiind cu procesoare Celeron, a
obtinut cele mai bune rezultate. Echipamentele
HP sunt destinate utilizatorilor sensibili la
pretul de achizitie, dar care nu doresc afectarea
semnificativa a performantelor. Un procesor
mai slab si lipsa unitatilor fixe poate duce la sciderea pretu-
lui, dar vor afecta negativ performantele sistemului. Foarte
multi factori contribuie la buna performanta a unui sistem,
asa cum se aratd in testul Business Winstone 99. Toate sis-
temele beneficiaza de 128 MB SDRAM, deci diferenta este
data de viteza procesorului. Pe primul loc a ajuns HP e-pc.
Al doilea loc, Dell OptiPlex GX100 a beneficiat de un proce-
sor Celeron/6oo (toate celelalte cu procesoare intre 500 si
566 MHz). Echipamentul HP a fost cu 16 % mai
rapid decat Dell in testul Business Winstone 99. HP

. e Content I"Bench
e-pc foloseste un cipset 810F, in timp ce Dell a folo- Business Creation ncarcare
: : X A Punctajele mari sunt mai bune. Winstone Winstone Padini . .
A . a | XML:CSS  XML:XSL
51't un cipset 810, c.iar acesE a}spect nu ar fi trebuit sd ¥ punctele it sunt i bue. % J00 T compese css s,
aiba o prea mare influenta in testul Winstone. Cip- Aldinele indicé primul loc. Procesor (puncte) A (puncte) \ v
setul 810F este o imbunititire a lui 810 prin adiuga- ~ CompadiPAQLegacy-Free Celeron/500 193 25 19 5
q g o ~ Dell OptiPlex GX100 Celeron/600 28.6 23.0 16 13 5
rea suportului pentru magistrala la 133 MHz, dar in-
P v P 5 s .g. i 33: A . Gateway E-1400 Celeron/566 23.4 19.7 21 16 5
tre cele doud nu exista nici o diferenta atata timp HP e-pc Pentium II/600EB 33.1 248 14 14 3
cat sistemul beneficiaza de memorie la 100 MHz. La IBM NetVista S40 Celeron/566 23.8 20.7 19 16 5
fel ca 51 810, cipsetul 810FE suporté 4 MB de cache vi- NEC PowerMate ES SlimLine Celeron/500 23.0 20.2 21 17 6

deo, la 133 MHz, in timp ce 810 este la 100 MHz.
Cache-ul video ajuta in imbunatatirea performante-
lor 3D, dar nu afecteaza testele Winstone 2D.
Testul Content Creation Winstone se axeaza pe
acele puncte ale unei aplicatii in care utilizatorul

ROSU - Alegerea Redactiei.
Toate sistemele testate au rulat Windows 2000. Am folosit conexiune Ethernet 100-Mbps pentru testul i-Bench.

A Procesorul Pentium IlI/600EB adus  OptiPlex a iesit pe primul loc. In tes-
echipamentul HP e-pc pe primul loc tul Business Winstone 99, perfor-

in toate testele cu exceptia unuia: mantele obtinute de sisteme au fost
testul i-Bench XML-CSS, unde Dell

Gateway prin intermediul caruia compania
va poate oferi o instalare a sistemului de o-
perare (50$ pentru fiecare sistem). Compa-
nia va poate furniza aplicatia necesara
restaurarii sistemului de operare in caz de
nevoie (20$ pentru fiecare imagine). Perfor-
mantele obtinute la teste sunt de nivel
mediu in raport cu restul grupului.

HP e-pc

Pret informativ: 1040$. Configuratie: Pentium
11I/600EB; 128 MB SDRAM,; video Intel 810 cu 4 MB;
disc hard 8,6 GB; CD-ROM; adaptor Ethernet integrat.
www.hp.com. in Romania, prin HP Romania
(www.hp.com.ro) si partenerii sai, pret recomandat
de vanzare la utilizatori: 946$ pentru o configuratie
imbunatatita, cu PI1I/800, Windows 2000 preinsta-
lat. 90000

HP e-pc este un sistem care nu
renuntd in totalitate la ele-
mentele de arhitectura tradi-
tionale, reusind sa ofere facili-
tati de administrare deosebite. Este alegerea

perfecta pentru cei care doresc atat conec-
tivitate in conformitate cu ultimele stan-
darde, cit si un cost total de utilizare scdzut.

Sistemul e-pc nu oferd unitate de disc fle-
xibil, sloturi PCI si nici unitati detasabile,
dar necesita (ca si in cazul laptopurilor) un
adaptor extern pentru alimentarea la sursa
de tensiune. Spre deosebire de Compaq
iPAQ Legacy-Free si IBM NetVista S40, e-
pc include porturile paralel, serial si PS/2.
Echipamentul poate fi asezat atét culcat, ca
un sistem desktop, cit si in picioare. Uti-
lizatorul poate adauga mai multa memorie
sau poate schimba discul hard, deschizand
capacul lateral. HP oferd o gama largd de
echipamente periferice ce se pot conecta
extern. Atit carcasa cit si aceste echipa-
mente periferice pot fi incuiate, pentru a se
evita furtul.

Pentru instalare si management,
Hewlett-Packard furnizeazd o noud versi-
une a pachetului de aplicatii TopTools si

legate de puterea procesoarelor.

un set de trei CD-uri, Image Engineer CDs.
CD-ul Image Creation va permite crearea
unei imagini a sistemului de operare inde-
pendenta de configuratia discurilor. CD-ul
Image Library permite adaugarea de dri-
vere HP unei imagini existente. Al treilea
CD, Transition, oferd posibilitatea de a
transfera driverele si celelalte date speci-
fice unei anumite configuratii de pe un sis-
tem pe altul. Din nefericire, nu exista nici o
aplicatie care si permita descircarea imagi-
nii sistemului de operare de pe o consoli
de management, ca in cazul pachetelor de
la Compagq, Dell si IBM.

Echipamentul testat a fost configurat cu
un procesor Pentium III/600EB. Procesorul
Pentium III, impreuna cu garantia pe viata,
fac din e-pc cel mai scump echipament din
grupul testat. Pentru utilizatorii care doresc
avantajele unui sistem lipsit doar de unele
elemente de arhitectura traditionale, e-pc
reprezinta o solutie.
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puteti obtine aceste rezultate la

www.pcmag.com

Compagq iPAQ NEC PowerMate ES
MDA [INU Legacy-Free Dell OptiPlex GX100 Gateway E-1400 HP e-pc IBM NetVista S40 SlimLine

Pretul configuratiei testate 609% informativ 930% informativ 1.164$ informativ 1.040% informativ 699% informativ 1.100% informativ

(férd monitor)

Procesor Celeron/500 Celeron/600 Celeron/566 Pentium 111/600EB Celeron/566 Celeron/500

Cipset Intel 810E Intel 810 Intel 810E Intel 810E Intel 810E Intel 810

SDRAM instalat/maximum 128 MB / 512 MB 128 MB / 512 MB 128 MB / 512 MB 128 MB / 256 MB 128 MB / 512 MB 128 MB / 512 MB

SGRAM video 4 MB 4 MB 4 MB 4 MB 8 MB 4 MB

Adaptor retea Intel 82559 Fast 3Com Etherlink 10/100| Intel 82559 Fast 3Com FastEtherlink | IBM EtherJet 3Com Etherlink 10/100
Ethernet Ethernet X

Sloturi extensie PCI pe 32 biti 0 2 2 0 2 2

Unitati detasabile externe (5,25"/3,5”) 1/0 0/0 1/1 0/0 0/0 0/0

Unitati detasabile interne (5,25”/3,5”) 0/0 0/0 0/0 0/0 0/1 0/1

Porturi USB 5 2 2 2 5 2

Porturi (paralel/PS2/serial) 0/0/0 1/1/1 1/1/1 1/1/1 0/0/0 1/1/1
Acces fara unelte carcasd/unitéti oo [ ]| [ ]| oo OO oo
Disc hard Maxtor 90431ul Quantum Fireball Ict15 | Quantum Fireball Ict15| Quantum Fireball Ict15| Quantum Fireball Ict15 | Quantum Fireball Ict10
Format capacitate/viteza (rpm) 4,1 GB/5.400 7,2 GB / 4.400 14,3 GB / 4.400 8,6 GB / 4.400 9,6 GB / 4.400 9,8 GB / 5.400
Unitate CD-ROM vitezd si model 24X Sony CRN-8241B | 24X Samsung SN-124 | 24X TEAC CD-224E 24X Matsushita CD-176| 40X Lite-On LTN-403S | 40X Goldstar CDR8401B
Pachet de administrare Compagq Intelligent Dell OpenManage, Intel LANDesk Client | HP TopTools Remote | IBM Universal Intel LANDesk Client
Manageability StorageSoft ImageCast] Manager 6.0 Management and Management Services | Manager 6.0
IC3 Deployment
Actualizarea driverelor de la distantd | Il | O | | |
Flash BIOS de la distanta | | O | | |
Descércare a SO de la distantd | | | O ] | O
Descarcarea aplicatiilor de la distanta | Il [ | O O | |
Blocarea carcasei de la distantd O O O | | O O
Suport tehnic in ore 24 ore, 7 zile 24 ore, 7 zile 24 ore, 7 zile 24 ore, 7 zile 24 ore, 7 zile 24 ore, 7 zile
Garantia standard lan 3ani 3 ani pe viatd 3 ani componentele, 3ani
1 an service
Service la sediul clientului pentru 1 an Inclus Inclus Inclus 69% (3 ani) Inclus Inclus

ROIU - Alegerea Redactiei

IBM NetVista S40

Pret informativ: 699$ (fara monitor). Configuratie:
Celeron/566;128 MB SDRAM,; video Intel 810E cu 8
MB; disc hard 9,6 GB; CD-ROM; adaptor Ethernet PCI.
www.ibm.com/pc/us. in Romania, prin MB Distribu-
tion (www.mbd.ro), pret estimativ: 495$. 00 © @ ®

IBM NetVista S40 realizeaza
echilibrul mult dorit intre un
PC de consum si un sistem
desktop traditional. Pe 1anga
cele 5 porturi USB, IBM a gandit un spatiu su-
plimentar pentru addugarea unei unitati fixe
interne si o placa PCI. Excelentele utilitare de
instalare si administrare, cét si pretul rezona-
bil fac din NetVista ,,Alegerea Redactiei”.

Carcasa neagra cu un design placut gaz-
duieste o unitate CD-ROM si doua porturi
USB pe partea frontala; in partea din spate
pot fi gasite inci trei porturi USB suplimen-
tare si un set de conectori au-
dio. Carcasa se poate deschide
cu ajutorul unei surubelnite,
pentru a accesa portul PCI (un
al doilea port PCI este ocupat
cu adaptorul Ethernet 10/100).
Puteti atasa unitatea optionala
de disc flexibil pe USB sau instala unul din
echipamente externe prin intermediul adap-
torului NetVista S-cradle (49$). Adaptorul se
ataseaza In partea laterald a echipamentului
si accepta carduri de memorie Compact-
Flash, un IBM Microdrive sau oricare din
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unitdtile detasabile disponibile pentru seriile
A si T de portabile IBM ThinkPad. Cu pro-
cesorul sdu Celeron/566, echipamentul a
obtinut rezultate medii in teste.

IBM oferd un pachet de instalare format
din 3 componente. LAN Client Control Ma-
nager (LCCM), cand este asociat cu un utili-
tar de prelucrari de imagini, ca Norton
Ghost, va permite sd descarcati imaginea sis-
temului de operare prin intermediul unei
retele. Software Delivery Agent (SDA) va
permite instalarea aplicatiilor de la o consola
de administrare, iar Software Migration As-
sistant (SMA) permite capturarea setarilor
sistemului de operare si aplicatiilor de pe un
sistem si mutarea lor pe o alta masina.

O arhitectura bine pusd la punct impre-
und cu o suita de aplicatii de administrare
foarte utila fac din IBM NetVista S40 un
competitor greu de infrant.

NEC PowerMate ES SlimLine

Pret informativ: 1100$. Configuratie: Celeron/500; 128
MB SDRAM,; video Intel 810 cu 4 MB; disc hard 9,8 GB;
CD-ROM; unitate de disc flexibil; adaptor Ethernet
integrat. www.neccomputers.com. n Romania, prin
Bull Roménia (www.bull.com), pret estimativ: 920$
pentru o configuratie imbunatatitd, cu Celeron/700,
HDD 20 GB, Windows 98 preinstalat. @@ OO O

PowerMate SlimLine a im-
ipn™® presionat cel mai putin in
cele trei teste traditionale.
Nu se poate compara nici cu

utilitatea arhitecturii lui Dell OptiPlex
GX100 sau a lui Gateway E-1400, lipsin-
du-i de asemenea pachetul de programe
de instalare.

Echipamentul poate fi asezat pe orizon-
tald, poate sta in picioare sau se poate atasa
- prin intermediul unui set special de su-
porti - de partea laterala a biroului de lucru.
Lipsesc de asemenea unitdtile interschim-
babile, dar sunt incluse porturile paralel,
PS/2 si serial. Un al doilea port USB este
montat pe partea frontala a echipamentului,
impreund cu conectorii de microfon si casti.
Accesul in interiorul carcasei se poate face
folosind o surubelnita.

NEC furnizeazad pachetul de adminis-
trare la distanta Intel LANDesk Client
Manager 6.0, care nu este la fel de eficient
insd precum pachetele oferite de Compagq,
Dell, HP si IBM. Ca si in cazul lui Gateway,
NEC nu ofera inca software de instalare
rapidd. Depinzind de puterea procesoru-
lui Celeron la 500 MHz, PowerMate a
obtinut in testul Business Winstone un
rezultat superior doar celui realizat de
Compaq iPAQ Legacy-Free. De asemenea,
a obtinut cele mai mici punctaje la cele trei
teste i-Bench. Dacd luam in considerare
pretul, putem spune ca celelalte echipa-
mente prezentate reprezinta o alegere mai
buni.=

[Adaptare: Dumitru Niculescu]
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Un nou tip de economie

ELENA-ANDREEA LITA

TOTUL SE SCHIMBA N JURUL NOSTRU.
Daci pand acum transformarile cele mai
rapide se petreceau in industria TI, asistam
acum la o influenta pe care aceastd industrie
o exercita asupra altor domenii. Unul dintre
ele este motorul intregii noastre civilizatii:
domeniul economic. Aflati in pargul unei
schimbari de proportii, vom descoperi cd nu
ne vom mai intilni pentru a incheia o aface-
re, nu vom mai pliti prin modalitatile cu care
ne-am obisnuit, nu ne vom mai deplasa pen-
tru a gasi ceea ce ne trebuie, si nici salariul

din 805 companii (toate avand situri ope-
rationale) din 14 tari din Europa Occiden-
tald (772 de intervievati) si Africa de Sud
(33 de intervievati).

Pornind de la premisa ca asocierea ter-
menului de economie internet doar cu com-
paniile dot.com este falsd au fost luate in
considerare o serie de companii aflate in di-
verse stadii de dezvolare, de la cele aflate in
faza de start-up pana la corporatiile multi-
nationale.

Gartner a clasificat aceste companii in
trei mari categorii:

Atitudinea fata de comertul electronic: 1- atitudinea fata de afirmatiile ,,progresiste”

UL ELECTRONIC REPREZINTA
UN ALT CANAL DE DISTRIBUTIE

COME

COMERTUL ELECTRONIC REPREZINTA
0 SCHIMBARE MAJORA IN INDUSTRIE,
0 DIRECTIE PE CARE DORIM SA 0 URMAM ‘

N NOUA ECONOMIE INTERNET

VOR AVEA SUCCES

COMPANIILE CU VITEZA DE REACTIE
MAI MARE DECAT CONCURENTA ‘

COMERTUL ELECTRONIC REPREZINTA

0 SCHIMBARE FUNDAMENTALA

. SIIREVERSIBILA PENTRU TOATA LUMEA
N MODUL DE DESFASURARE A AFACERILOR ‘

1

Nota: 5 - sunt perfect de acord; 1 - nu sunt de acord.
Sursa: Gartner Consulting

\ \
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3
Apreciere

sau veniturile nu vor mai veni dintr-un sin-
gur loc asa cum ne-am obisnuit pana acum.
Si, mai important, vom putea castiga milioa-
ne de dolari in timpul somnului, cAnd oame-
nii de pe cealaltd emisferd ne vor dezvolta
propria afacere. Totul datorita internetului.

Evaluata in prezent la §3 miliarde de
dolari, economia internet va depasi in ur-
matorii patru ani pragul de un trilion de
dolari, avind o ratd anuala de crestere de
87%, potrivit estimarilor prezentate de
Gartner in cadrul unui raport lansat la Lon-
dra la sfarsitul lunii octombrie.

Economia internet - De la revolutie la
evolutie este primul studiu care realizeaza
o evaluare cuprinzatoare a economiei in-
ternet in Europa si Orientul Mijlociu, ur-
mand a fi actualizat anual.

Studiul, solicitat de compania Cisco
Systems, a fost realizat in urma unui pro-
gram de interviuri telefonice (cu o duratd
de 30 de minute) cu managerii respon-
sabili cu activitati de comert prin internet
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e companii dot.com - care isi desfasoara ac-
tivitatea doar pe web si care reprezinta o
provocare pentru afacerile traditionale.

¢ companii hibrid - companiile traditionale
pentru care internetul reprezintd un canal
suplimentar de distributie, care permit

comanda si plata online prin intermediul
siturilor proprii.

 companii Brochurewaves - care folosesc
internetul pentru a furniza informatii des-
pre activitatea lor, despre serviciile si pro-
dusele pe care le comercializeaza, fara
posibilitatea de comanda sau platd online.

Gartner a organizat si 116 interviuri in
Orientul Mijlociu si Europa de Est cu diverse
organizatii implicate in economia internet —
utilizatori, furnizori de servicii internet, ofi-
ciali guvernamentali, discutind in detaliu si
cu 15 investitori din Europa Occidentala.

O parte din date au fost obtinute de
Gartner in cadrul programelor permanente
de cercetare care acopera domeniul teleco-
municatiilor, internetului si pietelor de
comert electronic.

Intrebati despre atitudinea pe care o au
fata de importanta si relevanta internetului,
peste 75 % din cei intervievati au fost de
acord cd internetul reprezintd o schimbare
fundamentala si ireversibila pentru toata
lumea in modul de desfasurare a afacerilor,
85% au fost de parere ca e-commerce-ul
reprezinta o schimbare majora in industrie
si o directie pe care doresc sa o urmeze iar
12% considera ci este prea devreme pentru
a-si exprima o parere si prefera sa astepte
pentru a vedea cum evolueaza lucrurile.

MARI OPORTUNITATI

DE AFACERI iN EUROPA

Pentru cd nu a reusit sd obtina o cifra exac-
ta care sd ilustreze extinderea economiei
internet in Europa, Gartner a conceput o

Atitudinea fatd de comertul electronic
2- atitudinea fata de afirmatiile ,,conservatoare”

ECONOMIA NOASTRA ESTE 0 PIEDICA IN CALEA
DEZVOLTARII COMPANIILOR DOT.COM

GUVENUL NOSTRU NU FACE NIMIC
PENTRU A STIMULA
DEZVOLTAREA INTERNETULUI IN TARA NOASTRA ‘ ‘

iN TARA NOASTRA INFRASTRUCTURA INTERNETULUI
NU ESTE CAPABILA SA SUPORTE CERERILE CURENTE ‘

RECENTELE CADERI LA BURSA IN DOMENIU ARATA
CA ESTE VORBA DOAR DE FALSE ASTEPTARI ‘

COMERTUL ELECTRONIC
ESTE UN ACCELERATOR AL PIETEI

ESTE PREA DEVREME PENTRU A NE EXPRIMA O PARERE, ‘
PREFERAM SA ASTEPTAM SA VEDEM CUM EVOLUEAZA LUCRURILE

|
1 2 3 4
Apreciere

Nota: 5 - sunt perfect de acord; 1 - nu sunt de acord.
Sursa: Gartner Consulting
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structurd de evaluare a acestei economii,
realizatd pe patru nivele:

Nivelul 1 - infrastructura hardware si de tele-
comunicatii pentru internet.

Aici se incadreaza: veniturile de baza
nationale si regionale, veniturile furnizo-
rilor de servicii internet, veniturile aferente
echipamentului de retea, veniturile afe-
rente suportului hardware pentru server si
client. Astfel, acest nivel include veniturile
europene provenite din internet ale unor
companii ca BT, PSI, Cisco, Dell si Compaq
in zonele de referinta.

Nivelul 2 - aplicatiile

Acest nivel este reprezentat de software-
ul si serviciile aferente internetului, cuprin-
zand: veniturile din consultanta pentru in-
ternet, veniturile provenite din software-ul
pentru comertul electronic, veniturile
provenite din software-ul pentru multime-
dia, venituri din programe pentru dez-
voltare web, venituri provenite din servicii
de suport si oferire de spatiu pe internet,
veniturile obtinute de furnizorii de servicii
internet aferente programelor de ciutare,
instruirii prin internet, bazelor de date pe
internet.

Concret, nivelul 2 include venituri rele-
vante obtinute de companii ca Scient,
Ariba, Real Networks, BEA si furnizorii de
servicii de telecomunicatii.

Nivelul 3 - intermediarii

In aceasti categorie se integreazi agentii de
pe pietele electronice, agentiile de voiaj si
brokeraj de pe internet, integratorii de
continut, portalurile/furnizorii de continut,
agentii de publicitate pe internet, publici-
tatea pe internet, supermagazinele virtuale.

Acest nivel include companii ca BT

Commerce One Marketsite, Travelocity,
Yahoo si Egg’s Mall.

Nivelul 4 - comertul pe internet

Acest nivel cuprinde tranzactiile comer-
ciale electronice cu amanuntul, vinzarea
directd de catre producatori, servicii de
transport si expediere, divertisment, ser-
vicii profesionale.

Dintre cele patru nivele, cele mai mari
cresteri le va inregistra comertul electronic,
cu 123 de procente, economia electronica mi-
grand de la faza de ,,build” 1a ,,build and use”.

O altd modalitate de a calcula valoarea
economiei internet o constituie compara-
rea acesteia cu produsul intern brut natio-
nal, estimandu-se ca pana in 2004 tranzac-

Restul Europei
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Marea Britanie
22%
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Sursa: Gartner Consulting

Nivelul patru al economiei internet pe tari, in 2004
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Potrivit estimarilor analistilor de la Gart-
ner, economia internet in Europa va creste
din 1999 de la 53 pana la 204 miliarde n 2004,
cu o ratd anuala compusa de 87%.

Tranzactiile comerciale electronice din 2004,
exprimate ca procent din PIB-ul din 1999

Olanda

Suedia |

Elvetia

Marea Britanie

Germania

Finlanda |

Norvegia

Franta ]
Belgia 1
Austria ]

Italia |
Spania 1

0% 2% 4%

Sursa: Gartner Consulting

Procent din GDP

6% 8% 10%

tiile comerciale electronice vor reprezenta
o proportie semnificativa din PIB.

Din studiu reiese cd in 2004 vor exista
mari diferente intre procentele din PIB pe
care le va reprezenta comertul electronic in
fiecare din tdrile dezvoltate din Europa, de
la doua procente in Spania si Italia pana la
un procent de 8% mai mare in Olanda. Ra-
tele de crestere variaza si in functie de dez-
voltarea mai rapidd sau mai lenta a com-
ertului electronic. De ce existd asa mari di-
ferente? Motivele variaza de la o tard la alta.

Olanda. Olanda a adoptat internetul inca
de la aparitia sa si a estimat rolul sdu istoric,
argumentul in acest sens fiind faptul ca
centrul de distributie al Europei a incurajat
multe companii multinationale sa-si dez-
volte activitatile de comert electronic aici,
optimizand in acelasi timp si legaturile cu
retele de distributie reale (fizice).

Marea Britanie. Aici internetul s-a dez-
voltat rapid, incd de la inceput, dar se pare
ca pe parcurs Marea Britanie va raméne in
urmd, fiind intrecuta de alte tiri in care
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internetul s-a dezvoltat mai tirziu. Ca si in
Olanda, si aici domeniul TT este foarte dez-
voltat, un atu fiind si faptul cd Anglia, da-
toritd pozitiei geografice, este considerata
poarta pe care firmele americane patrund
in Europa.

Germania. Si Germania a adoptat inter-
netul incd de la inceput. Pietele B2B au ex-
plodat datorita stadiului avansat de dez-
voltare al industriei TL

Franta. O crestere sporitd a economiei in-
ternet este impiedicata de mai bine de un
an, in primul rand datoritd faptului ca
Minitelul a oferit posibilitatea dezvoltarii
de afaceri B2C, impiedicand si intarziind
automat aparitia nevoii pentru internet, cu
toate avantajele pe care le ofera acesta.

Elvetia. Aici economia internet s-a dez-
voltat foarte repede, aparand piete electroni-
ce majore, care reunesc clientii si vanzatorii
de produse chimice si farmaceutice.

Italia. in Italia comertul electronic va
reprezenta un procent foarte mic din PIB,
deoarece aici nu exista investitori puternici
in domeniul TL

Conform studiul efectuat de Gartner, in
momentul de fatd Germania se afla in frunte.
Economia internet a Germaniei are in

prezent o valoare de 26 miliarde de dolari,
anticipandu-se o ratd anuald compusd de
crestere de 889%, astfel incat se estimeaza ca
va ajunge pana la 344 miliarde de dolari pana
in 2004. Dintre tarile europene aflate pe
primele patru locuri ca dezvoltare economi-
cd, cea mai rapida dezvoltare a economiei in-
ternet se va inregistra in Franta, cu o rata
anuald compusa de crestere de 99%, urmata
de Italia, cu 95% si Marea Britanie cu 82%.

in Europa de Est, diferenta se poate face
pe baza stdrii generale a economiei si a in-
frastructurii de comunicatii si a celei ban-
care. In frunte se afli Republica Ceh, Un-
garia, Polonia si Slovacia, desi toate aceste
tari sunt afectate de lipsa unui cadru de re-
glementare. In tirile rimase in urmi -
Rusia, Ucraina, Bulgaria si Roméinia - inter-
netul este Incd utilizat pentru obtinerea de
informatii si comunicare, decit pentru
tranzactiile comerciale.

in schimb, in Orientul Mijlociu econo-
mia internet avanseaza incet datoritd
mentinerii barierelor politice si culturale,
prin cenzura.

Pentru a pune bazele unei economii in-
ternet sanatoase, Gartner considera ca
statele trebuie sd se concentreze asupra

unor factori cheie. In mare, acestia ar fi:

¢ cunoasterea si instruirea - un nivel con-
stant ridicat al interesului pentru internet
si un grad ridicat de familiarizare cu lu-
crul pe computer al intregii populatii, nu
doar in randurile celei scolare.

¢ economia de piata - competitia liberd, in-
terventia limitatd a guvernului si libera
circulatie a bunurilor si serviciilor peste
granita.

e cadrul legislativ si de reglementare - un
cadrul legal care sd asigure accesul nein-
gradit la internet si care sa cuprinda legi
care sa recunoasca statutul comertului
electronic.

¢ infrastructura de telecomunicatii - un sec-
tor al comunicatiilor fara restrictii, bazat
pe libera concurenta, care sa asigure, de
exemply, descentralizarea retelelor locale
si transparenta interconectarilor.

* patrunderea echipamentelor de acces - dis-
pozitive ieftine, cum sunt televizorul si
telefonul, sunt in momentul de fata sufi-
ciente pentru accesul la internet.

* sisteme de plata corespunzitoare - in co-
mertul electronic nu se poate utiliza nume-
rar, deci sunt necesare sisteme de plata
electronic, sigure si usor de utilizat.=
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Carduri inteligente

MADALIN VLAD $I MIHAI HERESCU
SMARTCARD-UL SAU CARTELA INTELIGENTA
este o bucatd de plastic ce incorporeaza un
cip de memorie sau un microprocesor.
Datele inmagazinate pe aceasta sunt citite
prin intermediul unor dispozitive speciale
integrate intr-un sistem de calcul.

CARTELA PRODUSA DE FIRMA -
CARDLOGIX (FATA-VERSO)

Smartcard-ul a fost introdus pentru prima
oara in Europa in urma cu un deceniu, repre-
zentand la debut o modalitate de a Inmagazi-
na credite pentru efectuarea plitilor la tele-
foanele publice, incerciAndu-se reducerea
fraudelor. In prezent, domeniile in care este
folosit sunt mult diversificate (vezi caseta
Domenii de utilizare a smartcardurilor),
multe sectoare ale economiei utilizand pute-
rea smartcardului in produsele lor, cum este
cazul furnizorilor de servicii de telefonie ce-
lulari si a celor de programe TV prin satelit.

Cardurile cu memorie nu au putere de pre-
lucrare sofisticata si nu pot accesa datele in
mod dinamic. Din aceasta categorie fac parte:
e cardurile cu memorie directd, destinate doar

depozitarii de date. Ele pot fi comparate cu
un disk floppy fara mecanism de protectie
si reprezintd cea mai ieftind solutie.

e cardurile cu memorie protejatd (sau seg-
mentata), care se mai numesc si carduri cu
memorie inteligentd si care pot controla
accesul la memorie. Pot fi configurate pen-
tru a restrictiona scrierea si citirea memo-
riei, aceasta realizandu-se printr-o parola
sau printr-o cheie de sistem. Acest tip de
cartele este multifunctional.

e cardurile cu valori stocate in memorie, care
sunt concepute cu scopuri precise de a sto-
ca credite. Au masuri permanente de secu-

ritate si cele mai cunoscute din aceasti ca-
tegorie sunt cartelele de telefonie mobila.
Pot fi reincarcabile sau de unica folosinta.
Cardurile cu microprocesor au capacitatea
de a prelucra datele. Contin un cip care con-
troleaza memoria alocata si accesul la date,
fiind similar cu cel care se gaseste in toate
calculatoarele personale. Controlul se reali-
zeaza prin intermediul unui sistem de ope-
rare. Aceasta particularitate permite uti-
lizari diverse si multiple pentru aceeasi
carteld, ca de exemplu card de operatii ban-
care si card de acces intr-o cladire. Aceasta
tehnologie permite schimbarea si innoirea
datelor fara a schimba ceva din cartela pro-
priu-zisd ceea ce simplificd software-ul si
reduce costurile. Pentru utilizatorul de card,
aceasta multifunctionalitate inseamna mai
multa securitate si un confort sporit care se
materializeazd prin folosirea aceleiasi
cartele in mai multe scopuri.

CITITOR DE SMARTCARDURI CARE SE
CONECTEAZA PRIN PORTUL USB LA
CALCULATOR

Caracteristicile de baza ale smartcardului
sunt definite prin standardul ISO 7816-1,2,3,
care include proprietitile fizice si caracte-
risticile de comunicare ale cipului. ISO 7816
contine specificatii pentru dimensiuni, flex-
ibilitate, pozitia contactelor electrice si tem-
peratura de rezistenta a unui card. O serie de
companii, cum ar fi Europay, Mastercard si
Visa, au definit propriile standarde pentru
cartele destinate unor aplicatii specifice. Si
Microsoft a propus un standard atit pentru
carduri, cit si pentru cititoare, numit
PC/SC, care se aplici doar cartelelor bazate
pe microprocesor. Implementarea limbaju-
lui Java la nivelul smartcardurilor impune
gasirea unui nou standard.

CITIREA INFORMATIILOR
Accesarea datelor de pe un smartcard se
efectueaza prin intermediul unui cititor,

care poate fi integrat unui sistem de calcul

ficind parte integrantd din acesta sau

poate fi atasat la un calculator prin inter-
mediul unui cablu.

Acest fapt ne conduce la urmdtoarea
clasificare a smartcardurilor, in functie de
cititoare :

e cartele cu contacte, care trebuie introduse
intr-un cititor. Ele au o placuta de aur pe
una dintre fete spre deosebire de cartile de
credit ce au o dunga magnetica. Din acest
punct de vedere se pot asemana cu car-
telele telefonice. Comunicatia intre card si
cititor se realizeaza prin aceasta plicuta,
cu ajutorul conectorilor electrici din citi-
tor care transfera datele din si in cip.

Smartcard cu contacte

Corpul cartebe

@

Madul
(contache)

e cartelele fdrd contacterealizeaza tranzac-
tiile prin intermediul unei antene. Ele
seamana cu cartile de credit din plastic,
doar cd au 1n plus un microcip electronic
si 0 antena 1n interior. Aceste compo-
nente permit cardului si comunice cu o

altd antena fara contact fizic. Aceste car-

duri reprezinta solutia idealad pentru tran-
zactii ce trebuie prelucrate foarte rapid,
ca de exemplu transportul in comun si
colectarea de taxe.

Smartcard fara contacte

METODE DE SECURIZARE

A DATELOR

Pare legitimad intrebarea: de ce smartcar-
durile? Raspunsul nostru este: deoarece con-
fera beneficiul de a stoca in mod sigur date
si valori. Securitatea in domeniul cartelelor
inteligente inseamna a proteja niste date va-
loroase impotriva furtului, pierderii sau dis-
trugerii. incercarea de a gisi modalititi de
protectie a datelor este una dintre liniile de
dezvoltare ale acestui tip de carteld. Intr-o

IANUARIE 2001 PC MAGAZINE ROMANIA

81



INTERNET BUSINESS

societate informatizatd, datele sunt create,
modificate, schimbate si depozitate prin in-
termediul retelelor. O retea reprezintd un
sistem de calcul in care utilizatorii sunt in-
terdependenti prin definitie, chiar dacd nu
sunt in acelasi loc fizic. In orice retea gisim
o mare diversitate de tipuri de date, de ni-
vele si tipuri de utilizatori. Din aceastd cauza
sistemul de securitate este esential pentru a
mentine functiile retelei, confidentialitatea
datelor sau doar siguranta utilizatorului.
in implementarea unui sistem de securi-
tate toate retelele de date trebuie sa tina
seama de urmdatoarele elemente principale.
¢ componenta hard, care include servere,
sisteme de stocare, liniile de comunicatie,
smartcardul si cititoarele, reprezentand in-
terfetele intre utilizatori si computer
¢ componenta soft, care include sistemul de
operare, managementul bazelor de date,
aplicatiile de comunicare si securitate.
¢ informatiile stocate in baze de date
¢ utilizatorii datelor: personalul adminis-
trativ, de intretinere si de conducere.
Mecanismele de securitate a datelor in-
clud urmatoarele concepte:
e integritatea datelor, care ne asigura ca
datele nu au fost pierdute sau alterate in
timpul transferului

« autentificarea ce reprezinta identificarea
utilizatorului

e ne-repudierea ne permite confirmarea
primirii datelor si indentitdtii citre
expeditor

« confidentialitatea, care se realizeaza prin
mijloace de criptare si limiteaza accesul la
date doar destinatarului si expeditorului

e autorizarea si delegarea - oferd posibili-
tatea de a imparti datele cu alti utilizatori

e managementul - se ocupd cu adminis-
trarea sistemului de securitate.

Simplificand, cei trei stalpi ai securitatii
smartcardului sunt: prevenirea atacurilor,
detectarea lor si raspunsul la o tentativa de
furt electronic.

Prevenirea inseamnd asigurarea pro-
tectiei fiecarei legaturi din lantul de securi-
tate. Aceasta se realizeaza in primul rand
prin angajarea unor proiectanti de sisteme
de securitate ce nu sunt vulnerabili la santa-
je sau amenintdri. Detectarea se rezuma la
depistarea, identificarea si izolarea incer-
carilor de frauda. O data ce acestea depasesc
un anumit nivel, care justifica rdspunsul, se
iau diverse masuri de contracarare prin
cresterea protectiei. Sunt importante identi-
ficarea si izolarea acestor atacuri, deoarece
uneori este mai ieftin de a apela la legi, decat

a restructura sistemul de soft si hard.
Alnscim sematric de crgans | Tngh BER)

Chwm | Chaiml  Chesl
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SCHEMA UNUI ALGORITM DE CRIPTARE

Un important avantaj al tehnologiei
smartcardului este implementarea unor sis-
teme de securitate ce pot fi reinnoite. Prin-
cipalul element este criptarea. Astfel ele-
mentele de protectie pot fi rapid modificate
prin schimbarea cheilor si a algoritmilor de
codificare a datelor. Daca un algoritm par-
ticular de criptare este compromis, atunci un
algoritm secundar poate fi activat. in gene-
ral, smartcardurile au un design particular in
functie de compania utilizatoare, ceea ce
presupune prezenta pe carteld a marcii sau
logo-ului companiei respective. Din motive
de marketing, ele sunt inlocuite la 2-3 ani,
ceea ce permite implementarea unor noi

Domenii de utilizare a smartcardurilor

Sistemul bancar utilizeaza cartelele
pentru a trece treptat de la modalitatea
de plata conventionala cu carti de credit
la cea mult mai eleganta si integrata la
nivel global a smartcardurilor. Institutiile
ce vor face diferenta in lumea de maine
sunt cele care propun servicii cat mai
avansate clientilor lor. Smartcardurile
bancare sunt cheia catre o societate
informatizata generalizata, permitand
efectuarea platilor offline si oferind, in
acelasi timp, si optiunea de plati ban-
care online.

BANII, INTODEAUNA O MARE PRO-
BLEMA, NU POTI TRAI CU El, NU POTI
TRAI FARA EI
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in domeniul telecomunicatiilor,
smartcardurile ofera nenumarate
solutii atat pentru GSM cat si pentru
operatorii de retele bazate pe comuni-
catii prin satelit. Aceasta se realizeaza
prin carduri SIM (subscriber identity
module), domeniu ce se afla intr-o
rapida dezvoltare. La nivelul pietei de
comunicatii, nu mai este suficienta
doar oferta de tehnologie, la aceasta
fiind necesara adaugarea unei oferte
de servicii care asigura cu adevarat
succesul operatorilor.

FOLOSIREA TELEFONULUI MOBIL CA
CITITOR DE SMARTCARDURI

Smartcardurile ofera solutii inteligente
si rapide pentru administrarea datelor
medicale. intr-o societate dezvoltats ce
tinde sa extinda sistemul de asigurari me-
dicale, managementul informatiei privind
numarul pacientilor asigurati si datele
medicale ale acestora este complex.
Tehnologia cartelelor inteligente permite
accesarea si utilizarea datelor pacientilor,
fara a compromite confidentialitatea.
Acesta este un exemplu al unei situatii in
care cartelele inteligente sunt individuali-
zate in sistemul informatic global.

SANATATEA, CEL MAI IMPORTANT
ASPECT AL EXISTENTEI UMANE, MONI-
TORIZATA CU O TEHNOLOGIE DE VARF



masuri de securitate, pe baza atacurilor si
incercdrilor de fraudd identificate in aceastd
perioada. Se poate considera cd lupta pentru
asigurarea securitdtii este o batalie fara
sfarsit, ce necesitd investirea a milioane de
dolari de citre producitorii de smartcarduri.

Algoritmii de criptare utilizati in dome-
niul smartcardurilor se Impart in algoritmi
simetrici si asimetrici. Dintre cei simetrici
putem aminti DES-ul, folosit si la nivelul sis-
temelor bazate pe Unix/Linux, si care per-
mite o singuri cheie. In acelasi timp, se mai
utilizeazd si triplu-DES, in care codificarea
datelor se realizeaza cu ajutorul a trei chei.
De fapt, triplu-DES-ul reprezinta aplicarea
in trei etape, cu chei de criptare diferite, a
algoritmului DES, furnizind elemente de se-
curitate aditionald. Facand parte din clasa
algoritmilor simetrici, decriptarea se face cu
ajutorul acelorasi chei, in cazul triplu-DES-
ului, la decodificarea datelor folosindu-se
cheile in ordinea inversa criptarii.

in categoria algoritmilor asimetrici, se re-
marca cifrul RSA (Rivest, Shamir, Adleman),
algoritm care utilizeaza chei publice si chei
private. Acest algoritm are la bazi calcule de
tip exponential, aplicate unor numere prime
foarte mari, de aceea datele criptate prin
aceasta metodd sunt considerate foarte greu

De asemenea, smartcardurile sunt
extrem de eficiente pentru dezvoltarea
increderii in retelele electronice.
Vastele oportunitati asociate unei socie-
tati informatizate se bazeaza pe in-
credere intre parteneri invizibili. Comer-
ciantii si institutiile financiare trebuie sa
capete incredere ca schimbul de docu-
mente si tranzactiile financiare
desfasurate in retele informatizate sunt
intr-adevar sigure. Solutiile oferite de
smartcarduri determina edificarea unei
societati electronice cu cat mai putine
posibilitati de frauda.

Marile companii folosesc smartcar-
durile pentru a imbunatati comunicarea
cu consumatorii. Ele pot testa piata
prin intermediul cartelelor, obtinand un
profil al acesteia la un anumit moment,
ceea ce permite cresterea profiturilor
imediate si implementarea de noi ser-
vicii solicitate de catre consumatori.

Tehnologia smartcardurilor deschide
posibilitatea realizarii unor noi pro-
grame de loialitate a consumatorilor
cdtre o anumita companie sau un
anumit serviciu. Tehnologia avansata a
smartcardurilor permite folosirea

INTERNET BUSINESS

de decriptat, in cazul in care nu se cunosc
cheile private specifice fiecarui utilizator.

TENDINTE SI DIRECTII

In conditiile in care tehnologia informatiei a
ajuns astazi la o raspantie si calculatoarele
personale, chiar si retelele, tind sa fie inte-
grate intr-o retea globald, a fi conectat ofera
in acelasi timp, trebuie sd aiba siguranta ca
informatiile personale nu sunt accesibile. La
nivelul retelei globale, notiunea de incredere
este cheia, si multe companii de IT au reali-
zat cd smartcardul este cea mai bunid
tehnologie ce poate satisface aceasta cerinta.
In afari de acest rol vital, smartcardurile
ofera o platforma de la nivelul céreia devin
posibile noi servicii, noi sisteme de identifi-
care si metode imbunatatite de plata. Uti-
lizarea criptografiei si metodele crescute de
securitate oferite de smartcard sunt cele
doua caracteristici ale acestuia, pe a caror
dezvoltare se insistd in acest moment,
deoarece, odata cu avansul criptografiei,
datele codificate si semnaturile digitale
garanteaza confidentialitate si integritate.
Putem presupune cd dezvoltarea criptogra-
fiei va duce la schimbarea modului in care
vedem astazi banii, identitatea si semnatura,

programelor de loialitate ca o foarte
puternica posibilitate de marketing.
Totodata smartcardurile implementate
n programele de loialitate ofera posi-
bilitatea de a realiza campanii de
promovare bazate pe castiguri. Ast-
fel, utilizatorii vor primi smartcarduri,
eventual personalizate, incarcate cu un
anumit numar de unitati, ce vor
prezenta marca companiei, cu care vor
putea participa la concursuri cu premii
sau alte castiguri, ceea ce le va
mentine interesul si va imbunatati
imaginea companiei respective.

O alta aplicatie a smartcardurilor o
reprezinta cartelele de telefon, care
sunt ntr-adevar o aplicatie mondiala cu
utilizatori pe toate continentele. Ele
ofera operatorilor de telefonie posibili-
tati crescute de protectie a datelor si
descurajara tentativelor de frauda. De
asemenea s-a extins la nivel mondial
utilizarea smartcardurilor in domeniul
platilor din telefonia mobila.

Smartcardurile sunt produse de
asemenea pentru sistemele analogice si
digitale de televiziune cu plata prin
satelit, dezvoltate din 1989 si care au

in directii de neimaginat acum cativa ani.

Smartcardurile pot si vor contine o mare
cantitate de informatie personala, de la is-
toricul medical pana la contul bancar si
preferintele personale. Responsabilitatea
protejarii datelor de pe cartele revine com-
paniilor producatoare care conlucreaza
intre ele la nivel mondial in incercarea de a
asigura o cat mai mare intimitate si sigu-
ranti utilizatorului de smartcard.=

LUMEA DE MAINE, O LUME DIGITALA,
POSIBILA DATORITA INTERNETULUI

ajuns la ora actuala la 12 milioane de
utilizatori.

Smartcardurile au devenit un ele-
ment cheie Tn proiecte publice, in sco-
pul de a renova administratia si a im-
bunatati serviciile oferite cetatenilor de
catre guvern. Aceasta crestere este
deosebit de puternica in tarile in care
preturile mari ale telecomunicatiilor
limiteaza accesul la bazele de date
centralizate. Smartcardurile sunt deo-
sebit de utile in activitatea guverna-
mentala.

incasarea eficienta si rapida a taxelor
de transport public si armonizarea
modalitatilor de plata in acest domeniu
sunt obiective ale oricarei companii ce
asigura acest tip de serviciu. Utilizarea
smartcardurilor pentru plata transportu-
lui public si a parcarii urbane ofera
avantaje nete si rezolvarea la probleme
esentiale ale companiilor de acest tip,
cum ar fi: asigura utilizatorului un con-
fort crescut, preturi flexibile si anoni-
mat. Totodata, compania poate folosi
statistici in vederea ajustarii si diversi-
ficarii ofertei si isi promoveaza o imagi-
ne de high-tech.
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Carti de debit si credit

MIHAI VALENTIN

SISTEMUL INFORMATIC BANCAR INTEGRAT
pentru carti de debit si credit IFS Interna-
tional TPII/TPCMS a fost lansat pe piata
in anul 1991 $i are in prezent numeroase in-
stalari in lume. Printre clientii sdi se
numara banci de pe toate continentele, pre-
cum CitiBank, Bank of America, US Bank,
Standard Federal Bank, Lloyds TSB, Bar-
clays, Abbey National,Visa International,
Berliner Bank, Ceska Sporitelna, Moscow
Savings Bank s.a.. Sistemul are deja si trei
instaldri in Romania la banci de prestigiu
(BancPost, BRD, Banca Transilvania) care
se afla in topul sistemului bancar roménesc.

TPII/TPCMS este o solutie de carduri
completd, acoperind 100% din activitatile
desfasurate pentru emiterea, accepatarea si
procesarea cardurilor de plastic. Cele doua
mari componente ale aplicatiei - care se in-
scriu aproape ad-litteram in arhitectura
ideala stabilita de teoreticienii sistemelor
de carduri - sunt, desigur, Sistemul Front
Office si Sistemul Back Office. Functionali-
tatea, constructia modular3, utilizarea sis-
temelor si conceptelor deschise fac din
IFS International o solutie cu un spectru
aproape inepuizabil, care poate fi instalatd
in organizatii mici, medii si mari, care per-
mite cresteri rapide ale numarului de
clienti si realizeazd o remarcabila protectie
a investitiei.

Mediul de baza in interiorul caruia se
poate instala si extinde solutia este mediul
UNIX/Oracle. Utilizand din plin forta
unor sisteme de operare pe 64 de biti -
asa cum este Compaq Tru64 UNIX - si
viteza de calcul a sistemelor RISC, capa-
bile si efectueze miliarde de operatii pe
secunda, sistemul beneficiaza si de toate
celelalte functionalitdti existente in acest
domeniu, cum ar fi scalabilitate larga si
disponibilitate care merge pana la timpi de
functionare de 99,99%.

Daci avem in vedere faptul ca sistemele
de acest gen vehiculeaza zilnic milioane de
tranzactii cu valori de miliarde de dolari,
care trebuie si se desfdsoare in timp real si
in conditii de sigurantd maxima, si ca sis-
temele in cauzd nu permit timpi de ne-
functionare mai mari de citeva zeci de ore
pe an, in mijlocul mediilor bancare cu
parametri foarte dinamici, este evident de
ce TPII/TPCMS are toate premisele pentru
araspunde la cerintele ce i se impun.
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Sistemul are o arhitectura modulara,
ceea ce reprezintd un avantaj nu numai
pentru realizatorii aplicatiei - care se pot
concentra mai bine pe optimizarea
functionalitatii si cresterii calitatii fiecarui
modul - dar si pentru beneficiar, care poate
astfel achizitiona in mod selectiv numai
acele module care il intereseaza si poate
sd-si dezvolte aplicatia pe masura ce activi-
tatea lui se dezvolta.

Exista cateva aspecte ale functionalitatii
TPII si TPCMS care merita amintite. Ast-
fel, TPII
¢ permite rutarea in timp real a tranzactii-

lor cdtre toate retelele financiare impor-
tante (VISA, Europay, Mastercard, JCB,
American Express, Diners, Plus/Cirrus),
citre retele locale si private;

e permite interconectarea cu aproape orice
tip de terminal financiar ATM prin inter-
fetele NDC, NDC+ si Diebold 912, precum
si orice tip de POS;

, '.I:ﬂ

¢ poate folosi mijloace de telecomunicatie
variate, cum sunt liniile telefonice pu-
blice, linii inchiriate, retele X.25 s.a;

¢ asigurd un control riguros al timpilor de
time-out fatd de toate entitatile sistemu-
lui, eliminand astfel aparitia ,,tranzactiilor
pierdute”;

¢ permite monitorizarea in timp real a starii
si activitatii terminalelor financiare;

 permite autorizari vocale;

* poate realiza autorizari stand-in dupa re-
guli predefinite de utilizator;

e utilizeaza criptoare de ultima generatie

pentru protejarea informatiei care cir-
cula pe liniile de comunicatie;

* poate oferi practic orice fel de raport uti-
lizdnd datele care rezulta in urma activi-
tatii de zi cu zi;

e jurnalizeaza toate tranzactiile si operatiu-
nile efectuate pentru controlul ulterior;

e alaturi de interfata grafica cu utilizatorul,
care il face atat de usor de folosit, aplicatia
asigura si detaliaerea la orice nivel imagi-
nabil privind controlul accesului si
nivelelor de securitate;

e permite - fara intarziere - utilizarea car-
durilor inteligente care implementeaza
standardul EMV.
Modulul TPCMS, implementat in
aceeasi tehnologie UNIX/Oracle, este un
back-office de carduri complet. TPCMS
* gestioneaza toate conturile si operatiunile
contabile necesare activitatii de carduri
(posesor de card, comercianti, organizatii);

erealizeazd calculul de comisione si
dobanzi;

e asigura toate functiile necesare reali-

zarii efective a cardurilor;

e permite procesarea automata si inte-

grata a cererilor de emitere de card;

e asigurd o bazi de date complexd cu

toate datele de interes privind clientii,
comerciantii si organizatiile care sunt
clienti ai bancii;

ejurnalizeaza toate tranzactiile si

operatiunile efectuate pentru con-

trolul ulterior;

e se interfateaza atat cu TPII, cét si cu
restul sistemelor informatice ale
bancii, on-line (unde este posibil) si
off-line.

Exista desigur multe alte aspecte ale
functionalitatii acestui produs, unul dintre
cele mai importante fiind ,,multi-banking”-
ul, care permite oricdrei banci sa ofere servi-
cii de carduri complete si independente pen-
tru orice altd organizatie. Modulul de multi-
banking se poate achizitiona si ulterior si
poate deveni o importantd sursa de venituri
in bugetul bancii care ofera acest serviciu.

Nu putem incheia aceasta scurti trecere
in revista fara sa observam ca nici o solutie
informatica, oricat de buna ar fi, nu valorea-
za prea mult pentru utilizatorul real daca
nu este insotitd de suportul competent si
permanent al unui furnizor de servicii aflat
la fata locului.=



IULIAN SERBANESCU
Tata cd maretii nostri guvernanti
s-au gandit un pic si la bietii uti-
lizatori de conturi e-mail pentru
aputea sd incheie si ei contracte
perfect valabil din punct de
vedere legal pe e-mail in princi-
pal, dar nu numai. Asa ca, dupa
cum ne-a tot obisnuit, Guvernul
a emis o ordonantd, O.G. 130/
2000 cu privire la regimul juridic
aplicabil contractelor la distanta.
Contractul la distanta, in sen-
sul acestei legi, presupune con-
tractul de furnizare, de servicii
sau produse incheiat intre un
comerciant $i un consumator, in
cadrul unui sistem organizat de
cdtre comerciant care utilizeaza
in mod exclusiv, inainte si la
incheierea acestui contract, una
sau mai multe tehnici de comu-
nicare la distanta. Tehnicile de
comunicare la distanta inseam-
nd in primul rind e-mail, apoi
radio, videofon, videotext, tele-
copiator, telefon sau televiziune.
Consumatorul este acea per-
soana care achizitioneaza, uti-
lizeazd sau consuma produse,
ori beneficiaza de prestarea
unor servicii in afara activitatii
sale profesionale in baza unui
contract incheiat cu un comer-
ciant in conditiile prezentei legi.
Comerciantul este orice per-
soana fizicd sau juridica care, in
contractele incheiate in condi-
tiile prezentei ordonante, actio-
neaza in cadrul activitatii sale
profesionale.
inainte de momentul inche-
ierii contractului prin e-mail
(sau prin celelalte mijloace),
comerciantul este obligat sa in-
formeze consumatorul in timp
util, corect si complet asupra
urmatoarelor aspecte: identi-
tatea sa pentru contractele care
presupun plata anticipata, in-
clusiv adresa sa, caracteristicile
esentiale ale produsului sau ale
serviciului oferit, pretul de van-

Legislatie
TEHNOLOGIA INFORMATIEI DIN PUNCT DE VEDERE JURIDIC

Regimul juridic
al contractelor incheiate prin e-mail

zare al acestuia, cheltuielile de
livrare, acolo unde este cazul,
modalitatile de platd, costul uti-
lizarii tehnicii de comunicatie
in cazul in care acesta este cal-
culat altfel decat conform tari-
fului de bazd, perioada de vala-
bilitate a ofertei sau a pretului,
durata minima a contractului in
cazul contractelor care prevad
furnizarea periodica sau curen-
td a unui produs sau serviciu,
precum si dreptul de denuntare
unilaterala a contractului.

toare la capacitatea de exercitiu
a persoanelor fizice (conform
legii civile, orice persoana fizica
se naste cu capacitate de folosin-
ta, dupa varsta de 14 ani capata
capacitatea de exercitiu restran-
sd, iar dupa 18 ani, deplina. Ca-
pacitatea de folosintd inseamna
aptitudinea de a avea drepturi,
in timp ce capacitatea de exer-
citiu presupune aptitudinea de
avea drepturi si de a-si asuma
obligatiile, ceea ce Inseamna ca
persoana minora sub 14 ani nu

Informatiile de mai sus, al
cdror scop comercial trebuie sa
rezulte clar, vor fi comunicate
intr-o manierd accesibilg,
intr-un limbaj cat mai simplu si
mai usor de inteles pentru uti-
lizator, prin orice mijloc adaptat
tehnicii de comunicatie la dis-
tantd, avand in vedere bineinte-
les ca trebuie si se tind seama de
uzantele comerciale privitoare
la tranzactii si de regulile de
baza ale dreptului civil referi-
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poate contracta in nici un fel in
nume propriu, in timp ce dupa
varsta de 14 ani poate contracta
in nume propriu dar nu poate
semna decat cu acordul parin-
telui sau al tutorelui; singura ex-
ceptie o reprezinta femeia casa-
toritd la 16 ani, care pentru a
putea fi egala in cdsdtorie cu
sotul sdu, care trebuie neaparat
sd fie major, va primi in momen-
tul casdtoriei capacitate deplind
de exercitiu).

In cazul acestor comuniciri
la distant, la inceputul oricdrei
operatiuni, comerciantul este
obligat sa-si decline identitatea
sisd indice in mod clar scopul
comercial al acesteia in fata con-
sumatorului. De asemenea, tre-
buie sa transmita in scris sau pe
orice fel de suport durabil care
sd fie la dispozitia sau accesibil
consumatorului in timp util, pe
perioada executarii contractu-
lui, confirmarea informatiilor
referitoare la identitatea sa, felul
si caracteristicile produsului,
costul si valabilitatea, daca aces-
tea nu au fost inca transmise.
Conditiile si modalitatile de
exercitare a dreptului de de-
nuntare unilaterald vor fi trecute
sub urmatoarea forma - ,,con-
sumatorul are dreptul sd notifice
in scris comerciantului cd re-
nuntd la cumpdrare fdrd penali-
tayi si fdrd invocarea unui motiv,
in termen de 10 zile lucrdtoare de
la primirea produsului, sau in
cazul prestdrilor de servicii de la
Incheierea contractulur”-redac-
tact cu litere ingrosate. In cazul
omiterii acestei clauze, produsul
sau serviciul este livrat fara
cerere de comanda din partea
consumatorului tinindu-se cont
de articolul 14 care spune ca este
interzisa livrarea de produse sau
prestarea de servicii fara o co-
manda prealabild din partea
consumatorului, dacid aceasta
livrare implicd efectuarea unei
plati. Astfel, in cazul livrarilor
fard comanda prealabila, con-
sumatorul este exonerat de
orice contraprestatie, lipsa
raspunsului neavind valoare de
consimtamant (consimtamantul
e valid dacd e dat in conditiile
capacitatii de exercitiu depline
sau restranse cu precizarea de a
fi in cunostintd de cauza parin-
tele sau tutorele). Comerciantul
trebuie sa indice obligatoriu
locul unde consumatorul poate



face reclamatii, informatii des-
pre garantiile oferite serviciului
sau produsului respectiv, pre-
cum si conditiile de denuntare
unilaterald a contractului daca
acesta are o durata nedetermi-
natd sau mai mare de un an.
Toate acestea nu se aplicd in
cazul serviciilor furnizate o sin-
gura data si facturarea lor este
efectuatd instantaneu. Daca nu
existd alta precizare, momentul
incheierii contractului este dat
de momentul primirii comenzii
de citre comerciant.

Dreptul de denuntare. Con-
sumatorul are dreptul de a de-
nunta unilateral contractul in
termen de 10 zile lucritoare fara
penalitati si fard invocarea vre-
unui motiv, singurele costuri
ce-1 pot afecta sunt cheltuielile
directe de returnare a produse-
lor. Termenul de 10 zile incepe
sd opereze: pentru produse de la
data primirii lor de catre con-
sumator (dupa ce au fost respec-
tate conditiile referitoare la in-
formatiile despre comerciant si
despre produsul respectiv);
pentru servicii din ziua
incheierii contractului sau din
ziua in care au fost indeplinite
conditiile referitoare la identi-
tatea comerciantului si a pro-
dusului, cu conditia ca 1in-
tarzierea sa nu depaseascd 9o de
zile. in cazul in care comer-
ciantul a omis sa se identifice si
sd dea informatii despre produs,
termenul de denuntare unilate-
rala este tot de 9o de zile si in-
cepe sd curga: pentru produse
de la data primirii lor de catre
consumator; pentru servicii de
la data incheierii contractului.
Dacd in perioada celor 9o de zile
informatiile de mai sus sunt
furnizate consumatorului ter-
menul de denuntare unilaterald
curge din acel moment. Con-
sumatorul care denunta con-
tractul va primi in cel mult 30 de
zile de la data denuntarii toate
cheltuielile efectuate, comer-
ciantul avand obligatia de ale
rambursa fira a mai cere cevain
plus. Consumatorul nu poate
denunta unilateral urmatoarele
tipuri de contracte, cu exceptia
cazului cand partile au convenit

altfel: contractele de furnizare
de servicii a caror executie a in-
ceput cu acordul consumatoru-
lui Inaintea expirdrii termenului
de 10 zile; contractele al caror
pret depinde de fluctuatiile cur-
surilor pietei financiare care nu
pot fi controlate de comerciant;
contracte de furnizare a unor
produse care nu pot fi returnate
datoritd naturii lor degradabile;
ainregistrarilor audio, video sau
a programelor informatice in
cazul in care au fost desigilate
de citre consumator, precum si
contractele de servicii legate de
pariuri sau loterii.

Executarea  contractului.
Comerciantul trebuie sa-si in-
deplineasca obligatiile contrac-
tuale in cel mult 30 de zile de la
data in care consumatorul a
transmis comanda, cu exceptia
situatiei cand partile au conve-
nit altfel (intelegerea dintre
partiin orice contract dincolo
de prevederile legale, daca nu
constituie infractiune, are pute-
re de lege, dar numai intre parti-
le contractante).

Comerciantul, in cazul in
care nu poate executa din cauza
ca produsul sau serviciul nu
este disponibil, trebuie sa in-
formeze consumatorul despre
aceasta situatie, iar sumele pe
care acesta le-a varsat trebuie
rambursate de comerciant in
cel mai scurt timp, dar nu mai
tarziu de 30 zile. Comerciantul
poate livra consumatorului un
produs sau serviciu de o calitate
si pret echivalente cu cele soli-
citate, numai daca acest lucru a
fost prevazut inainte de inche-
ierea contractului si/sau in con-
tract, in asa fel incit consuma-
torul sd fie informat in mod clar
despre aceasti posibilitate. Ex-
ceptii de la toate situatiile pre-
vazute mai sus fac urmitoarele
contracte: contractul ce preve-
de vanzarea de produse alimen-
tare (deci, implicit cele perisa-
bile), furnizarea de servicii de
cazare sau transport, atunci
cand comerciantul se angajeaza
prin contractul incheiat sa
efectueze aceste prestatiilao
datd precisd sau intr-o perioada
specificata.

in situatia in care cartea de
credit a unui consumator a fost
utilizata in mod fraudulos pentru
achitarea unui contract la dis-
tantd, consumatorul are dreptul
sa ceara anularea platii, iar
sumele varsate vor firecreditate
sau restituite consumatorului
potrivit reglementarilor speci-
fice acestor sisteme de plata.

Sanctiuni. Constituie contra-
ventie, dacd nu au fost savarsite
in astfel de conditii incat potrivit
legii penale sd constituie in-
fractiuni, incalcarea prevederi-
lor referitoare la nerespectarea
termenelor de rambursare care
se sanctioneaza cu amenda de la

Legislatie

5 milioane lei la 20 milioane lei.
Sanctiunea se aplicd inclusiv
persoanelor juridice, iar limitele
amenzilor vor fi reactualizate
prin hotdrare de guvern in
functie de indicele de inflatie.
Oficiul pentru Protectia Con-
sumatorului are autoritatea de a
constata contraventiile si de a
aplica sanctiunile in urma se-
sizarilor facute de cdtre con-
sumatori sau din oficiu.

Regimul contractelor incheiate
la distanta, respectiv prin e-mail,
radio, videotext, videofon, tele-
fon, televiziune etc., NU SE
APLICA CONTRACTELOR DE
COMERT ELECTRONIC.=

Posta legislativa

Hajdu Eva:

1. Daca o firma foloseste software accesibil ,free” de pe inter-

net, ca de exemplu Star Office, Servant Salamander, Dos Navi-

gator sau LINUX, ar putea avea BSA-ul ceva impotriva?

2. Am un Foxpro cumparat si instalat pe un singur calculator,
dar calculatorul respectiv e conectat cu alte calculatoare sub o
retea Windows. Astfel, si de pe alte calculatore pot folosi Fox-
pro-ul de pe acest calculator fara sa fie instalat si pe acestea.
Dupa cunostintele mele, Legea Drepturilor de Autor spune ca
,pentru fiecare program INSTALAT este nevoie de o licenta”
- asta inseamna cd am respectat legea, chiar daca eu teoretic as
putea folosi acest program de pe oricare calculator din retea
(fard sa instalez de mai multe ori programul). Credeti ca e ceva
ilegal in acesta? Ma intereseaza in mod special acest exemplu
deoarece in comert nu se gasesc variante ale acestui soft pen-
tru lucrul in retea.

Raspuns:

Pentru programul ,,free” de pe internet pot aparea doua situatii:

* programele sunt intr-adevar gratis, oferite de firme produca-
toare, fara sa aiba vreo pretentie de plata; in aceasta situatie
nu exista nici o problema legala.

* programele sa fie oferite de un hacker, cracker sau alta per-
soand ,,de bine”; in aceasta situatie, folosirea produsului este
ilegald, chiar daca tu nu ai stiut ca folosesti un program spart
ilegal crezand ca e legal, esti in culpa.

Odata instalat pe un calculator, un program functioneaza
legal doar pe acela. in situatia in care nu existi o versiune exe-
cutabila in retea, iar celelalte calculatoare ,fura” de la cel in
cauza, nu consider ca e vreo problema legala atat timp cat pro-
ducatorul nu si-a asigurat aceasta posibilitate, dar aceasta e
doar teorie, practic, ai putea fi acuzatd, pornind de la ideea ca
un program functioneaza legal doar pe un calculator. Am spus
cd teoretic nu ar fi probleme legale, pentru ca in lege nu se
specifica daca un alt calculator din retea (cu autorizare preala-
bila a aceluia care il foloseste pe cel cu softul in cauza) foloseste
un program al altuia, ar fi strict infractiune. Din contra, totul se
reduce la autorizarea prealabild data de primul, iar dacd acesta
existd, nu vad unde ar fi infractiunea.
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Legislatie

Modalitati de licentiere (V)

PROGRAMUL DE LICENTIERE NOVELL - CLA CORPORATE LICENSE AGREEMENT

OANA POPA

Cu cele cateva modele de li-
centiere pe care le ofera (pa-
chete complete si de upgrade,
Volume License Agreement -
VLA, Corporate License Agree-
ment - CLA), Novell Customer
Connections este un program
general de licentiere creat pen-
tru a economisi timpul de
achizitionare a software-ului.

CLA - O SOLUTIE SIMPLA
Cel mai convenabil mod de
achizitie pentru produsele No-
vell este programul de li-
centiere CLA, in primul rand
pentru ca elimind din start
necesitatea de a cumpara, livra
sau stoca copii multiple pentru
software si documentatie.
Pentru cuantificarea pro-
duselor Novell in cadrul unui
contract CLA se foloseste un
sistem de puncte acordate
fiecarui produs din lista
de CLA. Pe baza
acestui  sistem,
fiecare beneficiar
isi poate stabili
prognoza de achizitii
necesard pentru atingerea
unui anumit Nivel CLA (Mem-
bership Level), indiferent de
fluctuatiile preturilor sau ale
ratelor de schimb wvalutar.
Acelasi sistem de puncte per-
mite calculul eligibilitatii pentru
un contract CLA (daca prog-
noza acopera punctajul minim
necesar).

DISPONIBILITATE

iN INTREAGA LUME
Contractul de CLA se semneaza
direct cu Novell si oferi filialelor
companiilor mari flexibilitatea
de a face achizitii individuale in
cadrul acestuia. De indata ce
contractul este semnat, orice fi-
liala poate incepe sd facd achizitii
in valoare nominala minima de
500 de puncte sau 5000$ com-
pletand un singur formular.

-

ACHIZITII ESALONATE

in cadrul contractului de CLA,
beneficiarul isi poate esalona
achizitiile in mai multe etape,
cu conditia sa acopere valoarea
initiala a contractului intr-o pe-
rioada de 2 ani de la semnarea
acestuia.

OPTIUNEA ECONOMICA
SITE LICENSE

CLA Site License permite redu-
cerea costurilor de management.

Aceasta optiune CLA ofera un
mod simplu de standardizare
pentru unele produse Novell,
asigurind in acelasi timp cea mai
mare flexibilitate pentru organi-
zatiile in crestere. Solutia CLA
Site License constd in posibili-
tatea achizitionarii licentelor
Novell pornind de lanumarul de
utilizatori, iar principalul ei
avantaj este acela ca pentru nu-
marul de utilizatori licentiati se
poate instala un numar nelimitat
de servere fara a achizitiona li-
cente de server. Spre exemplu, 0
companie cu 600 de utilizatori

va cumpdra 600 licente-client
pentru produsul Novell, iar pen-
tru acesti clienti va putea instala
legal si fard a plati nimic in plus
un numar nelimitat de servere.

ECONOMII MARITE

Nivelul CLA (CLA Membership
level) se stabileste in functie de
totalul achizitiilor CLA efectua-
te plus totalul achizitiilor plani-
ficate folosind Prognoza de
Achizitii CLA (CLA Purchase

Forecast).

Prognoza de Achizitii

CLA ofera un maximum de
beneficii in prezent pe baza
achizitiilor planificate pentru
viitor. Nivelul CLA este valabil
pe durata contractului CLA, iar
achizitiile (efectuate oriunde in
lume) se acumuleazd, per-
mitand cresterea permanenta a
acestui nivel.

LIVRARE SI INSTALARE
SIMPLE

Se livreazd Software-ul de Baza
(Master Software) necesar pen-

tru a instala produsele coman-
date prin contractul CLA. No-
vell livreaza de asemenea, perio-
dic, Novell Software Evaluation
Library (SEL), o biblioteca de
CD-uri continand software
Novell, astfel incét pe toata du-
rata contractului CLA este asi-
gurat accesul la cele mai noi
produse. SEL poate fi folosita
pentru testarea si evaluarea pro-
duselor Novell pe o perioada de
9o zile inainte de cumpadrare.

UPGRADE-URI
ACCESIBILE PRIN
UPGRADE
PROTECTION
Upgrade Protection re-
duce costurile upgrade-
urilor si oferd permanent
accesul la cele mai noi pro-
duse versiuni de software
Novell. Astfel, exista posi-
bilitatea de a primi si folosi
gratuit versiunile noi ale
produselor ce fac obiectul
contractului CLA pe pe-
rioada (un an sau doi)
acoperita de Upgrade Pro-
tection.

SUPORT TEHNIC
CLA ofera mai multe pa-
chete Premium Service si
multe optiuni aditionale de
suport tehnic pentru a co-
respunde necesitatilor fieca-
rei firme in parte. Contractul
CLA ofera, de asemenea, un
abonament gratuit penru No-
vell Support Connection CD,
precum si un voucher gratuit
pentru un curs la orice Centru
Autorizat Novell (NAEC).

Pentru informatii suplimentare
referitoare la licentiere si
preturi sunati la: Omnilogic -
Novell Business Expert, tel: or-
30.33.100, e-mail: oanap@omrni-
logic.ro, sau la partenerii
autorizati Novell din Romdénia.

IANUARIE 2001 PC MAGAZINE ROMANIA

89



90

TIMPUL LIBER

INFORMATICA DE ACASA

Totul in gradina!

Acum citiva ani putin stiau de existenta
unei meserii - practicata mai la vest de
noi, inexistenta in Romania - denumita
arhitect peisagist. Si aici nu ma gindesc la
gradinarii cu rang de ministru ai lui Ludo-
vic al XIV-lea, care au proiectat fabuloase-
le gradini din Versailles, ci la arhitectii
gradinilor de mici burghezi de sfarsit de
mileniu XX, ale micilor gradini ale simpli-
lor functionari si muncitori. Iar acum toti
proprietarii de gradini, prezenti sau vii-
tori, reali sau virtuali, pot deveni arhitecti
peisagisti folosind un excelent program de
calculator dedicat acestei activitati: Total
3D Landscape Deluxe.

Firma producatoare, Broderbund, ofera
o linie intreagd de programe dedicate.
Astfel, dupd ce v-ati aranjat si decorat in-
teriorul casei (vezi PC Magazine nr. 11/
2000), puteti trece la exterior, folosind
Total 3D Landscape, un program pentru
planificarea si vizualizarea gradinii pro-
prii, a unui peisaj ideal.

Programul voluminos este furnizat pe 4
CD-uri, pentru instalare si rulare necesi-
tand un minim de 180 MB pe discul hard.
Programul ne pune la dispozitie instru-
mente puternice pentru a ne crea gradina
ideald. Putem lucra in mai multe etape,
pornind atat de la o curte simpl4, pustie,
cit si - de exemplu - o pajiste deja existen-
ta, dispusd in mai multe etaje. Indiferent
care ne sunt planurile pentru exterior,
Total 3D Landscape Deluxe ofera putere si
flexibilitate suficienta pentru a le proiecta,
vizualiza si a le pune in practici. Se poate
edita in 2D sau 3D, avind la dispozitie un
numar impresionant de plante de gradina
la alegere: peste 4.500. Programul este
structurat pe patru capitole, aferente celor
patru CD-uri:

Planificarea

Activitatea de planificare este cea mai vas-
ta si bogata, de fapt aici prinde contur si se
materializeaza gradina visurilor noastre.
Constructia planului incepe prin definirea
granitelor terenului si a elementelor adia-
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cente (case, ziduri, garduri). Apoi terenul
poate fi modificat prin addugarea de dife-
rite deniveldri, mici dealuri, trepte sau
depresiuni si taluzuri. Terenul poate fi
acoperit cu iarbd, transformat in pajiste,
se pot adduga tufisuri, boscheti, arbusti,
pomi si alte tipuri de vegetatie. Pe acest
teren se pot ridica diferite tipuri de struc-
turi, adauga si schimba camerele caselor,
usile, ferestrele sau finisajele exterioare

. o

pana acestea prezinta aspectul dorit. Ele-
mentele amplasate pot fi oricAnd modifi-
cate: roti, reamplasa, schimba detalii, mari
sau micsora, schimbate cu altele. In Plant
Browser se pot cauta plantele care ar de-
cora cel mai bine gradina noastra, si adau-
ga la planul in constructie. in orice mo-
ment putem vizualiza acest plan in mai
multe moduri. Afisarea in 2D este rapida,
aproape instantanee, pe cind 3D oferd o
vedere in culori la rezolutie maxima, cu o
imagine apropiata de realitate. Se poate
face o plimbare virtuald, ca si cind ne-am
plimba in aceasta gradina, sau putem
arunca o privire de ansamblu, vizutd de
sus, in timp ce planul este rotit incet. Pu-
tem face o simulare a cresterii si imbatra-
nirii plantelor, si vedem cum ar arata ele
in timp, si care ar fi influenta asupra este-
ticii gradinii. Planul poate fi vazut in dife-

rite perioade ale zilei, in diferite anotim-
puri si in diferite zone geografice.

Catalogul de plante

Catalogul de plante este o baza de date de
peste 4.500 de plante care pot fi selectate
dupa cele mai diverse criterii. De exemplu,
putem selecta doar plantele care cresc la
cel putin § m inaltime si au florile de culoa-
rea violet. Programul ne ajuta si la alegerea
optima a plantelor, la cerere prezentin-
du-ne mai multe propuneri, facute in fun-
ctie de stilulul de grading, spatiul disponi-
bil, clima si alti factori. Existd o adevirata
encyclopedie botanica, despre majoritatea
plantelor existand informatii detaliate, in-
clusiv secvente video, sfaturi pentru plan-
tare si modul de ingrijire. Primim ajutor si
pentru identificarea si tratarea daunatori-
lor, inlaturarea buruienilor, igiena folosirii
pesticidelor, cu descrierea detaliata si re-
zolvarea a peste 400 de probleme.

Galeria de idei

Aici exista peste 30 de stiluri de gradini
predefinite. Toate plantele din aceaste
imagini sunt entitati individuale, putind fi
selectate cu un singur clic si insera in
propriul plan. Pe o masa de lucru se pot
aseza diferite plante, compara cele mai
diverse culori si texturi. In plus, utiliza-
torii Inregistrati pot descarca de pe situl
web al producidtorului alte idei si proiecte
noi de peisaje.

Calcul bugetar
Si cand credem cd fanteziei noastre nimic
nu-i mai poate pune stavila, ajungem la
calculul bugetar, suma ce apare la totalul
general ofilindu-ne mai repede decat o
face crivatul cu plantele noastre. Partea de
calcul bugetar tine evidenta tuturor ele-
mentelor de cheltuiald, inclusiv materiale,
instalatii si costul fortei de munca.
CD-ROM-ul Total 3D Landscape Deluxe
costa 38¢ plus TVA, fiind distribuit de firma
Monosit Conimpex Srt, tel: 01-330.63.5L.
Kakucs Albert, akakucs@agora.ro



TIMPUL LIBER DISPOZITIVE PENTRU ACASA

Musica Magica

Binecunoscutul produs Magix MusicMaker - inclus in suita denumitd Generation 6 — revine spectaculos
pe piata romaneasca, avand inclus tot ce este necesar pentru a produce material audio de calitate, dar si
videoclipuri muzicale. Cu sase instrumente virtuale incluse, 48 de piste audio-video, zeci de efecte noi
care pot fi aplicate in timp real, 2000 de mostre din diverse stiluri de muzica, adaptare automata de
tempo si posibilitatea mixarii pe ,,beat” (datorita detectarii automate a ritmului fiecarei piese - BPM),
noul Music Maker de la Magix se dovedeste o unealta necesara oricarui pasionat compozitor sau in-
terpret. Nu putem trece peste faptul ca integrarea cu internetul este perfectd, orice sunet prelucrat

"""" PCMagazine Romania si firma PC & A
ofera prin tragere la sorti produsul
(wav, mp3, cdda etc.) ,,Magic MusicMaker”
putand fi trimis direct prin 0n0 0 5o ALY
e-mail sau fip. De asemeni, cititorilor care vor trimite acest talon pana la data de
s ianuarie 2001, pe adresa CP 94/49, Bucuresti.

se pot descarca de pe situl
Magix melodiile sau numai
mostrele si fragmentele
dorite. In plus, pentru
clasarea intr-un top, piese-
le create se pot publica pe
situl Magix. - BS

Pret: 99 $, TVA inclus, ofertd
speciala valabila panalal
ianuarie 2001

MAGIX Entertainment Co.

prin PC & A, tel: 01-242.53.84,
office@pca.ro, 9000 ®

Nume: Prenume:

Judet:
Strada:

Localitate:

... Cod postal: ....ccoevevervninicnns
Nr.: Bl.: Sc. Ap.: Et. e

Oficiu postal: Casuta postala:

Telefon:

Discoteca virtuala

Poate ca v-ati dorit intotdeauna s fiti un DJ renumit, dar nu vi s-a oferit aceastd ocazie. PAna acum. Pen-
tru ca odata cu Magix PlayR deLuxe, tot echipamentul specific unei discoteci poate fi prezent, in mod vir-
tual, pe ecranul calculatorului dumneavoastra. Va puteti familiariza deci cu cele doua CD-playere sin-
cronizate prin mixer - echipament absolut obligatoriu pentru un mix de calitate. Puteti adduga pro-
priile efecte sonore, mari sau micsora tempo-ul pieselor, egaliza diversele frecvente si digitiza piese-
le mai vechi stocate pe banda. Totul extrem de facil, in timp real. Va puteti alege informatiile utile in
domeniu din cele peste 400.000 de inregistrari disponibile online si le puteti arhiva, impreuna cu
datele despre propria colectie de muzica. Mai mult: Magix PlayR deLuxe are inclus suportul pen-
tru fisiere video, inserturi de animatie si conversie mp3. - BS

Pret: 99 $, TVA inclus, ofertd speciald valabilad pana la 1 ianuarie 2001

MAGIX Entertainment Co. prin PC & A, tel: 01-242.53.84, office@pca.ro, ® @ @ @ O

Studio Audio

Muzica, atunci cind este compusa pe calculator, este bazata cel mai adesea pe fragmente - samples - de fisiere de
tip Midi. Un program de editare in sistem multitrack devine astfel extrem de necesar. Atunci cand acesta permite
insa si includerea fisierelor de tip wav (sau chiar mp3 sau mpeg, prin decompresare), inseamna ca aveti la dispozi-
tie un adevarat studio audio. Sau poate cd aveti chiar Magix Music Studio - Generation 6. Pe 1anga functiile evolu-
ate de editare, puteti crea propriile fragmente de repetitii, mostre de sunet, ritmuri sau sincronizari cu voce. Pro-
gramul este perfect compatibil cu orice instrument real generator de midi-uri, ca si cu emulari (incluse chiar
in software) ale acestora, cum ar fi tastatura sau un alt program specializat. Interfata este deosebit de pri-
etenoasd, multe dintre functiile avansate incluse fiind extrem de usor manevrabile si configurabile. - BS
Pret: 99 $, TVA inclus, ofert3 speciala valabild pana la 1 ianuarie 2001
MAGIX Entertainment Co. prin PC & A, tel: 01-242.53.84, office@pca.ro, 00 © ® ®
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TIMPUL LIBER DISPOZITIVE PENTRU ACASA

Player Audio/video de ultima generatie

Fabricat cu ajutorul celei mai noi tehnologii, DAV309 este un audio/video player de
ultima generatie. In spatele designului comercial se ascund variate si atragitoare

rea muzicii de pe un

CD obisnuit, dar si
de pe un disc care a
fost inscriptionat cu
muzicd in format
mp3, indiferent daca
este vorba de un CD-

PCMagazine Romania si K-Tech Electronics
oferd prin tragere la sorti
Playerul Audio/Video DAYV 309

cititorilor care vor trimite acest talon pana la data de

R sau un CD-RW. in
plus, dispozitivul
poate citi orice vi-
deo-CD, oferind po-
sibilitatea vizionarii
filmelor pe un televi-
zor clasic, cu toate
avantajele oferite de
tehnologia OSD, te-
lecomanda si sunet
stereo. Acumulatorii
inclusi ofera deplina
mobilitate, iar display-ul asigura toate informatiile necesare in timpul auditiei.
NAPA DAV309 este un companion perfect de calitorie. - BS

Pret: 3.648.940 lei, A-MAX Technology Co. prin K-Tech Electronics, www.ktech.ro, ® ® ® @ O

§ianuarie 2001, pe adresa CP 94/49, Bucuresti.

Nume: Prenume:

Judet: Localitate: Sector: Cod postal: ....coveeerrrererenenee
Strada: . . Sc.: Ap.: Et.: e

Oficiu postal: Casuta postala:

Telefon:

Tuner TV

Daca un televizor este o investitie prea mare sau va place sa priviti
numai la monitorul de calculator, un tuner TV este o posibilitate
demna de luat in seama. Modelul de la KWorld este dotat in plus si
cu un tuner pentru receptia radio FM, un decodor teletext, teleco-
manda si posibilitatea capturilor de imagine sau chiar de inregistrare
a filmelor in format AVIL. Receptia TV este in sistemele PAL BG/DK,
fiind foarte usor de configurat pentru initierea unei video-conferinte
- prin addugarea unui microfon si a unei camere video. Una dintre
facilitatile interesante este si posibilitatea de a opri calculatorul

Joystick

Pentru iubitorii de jocuri, un asemenea joystick este o
binecuvantare. Inzestrat cu multiple functii de configu-
rare, Saitek X8-38 nu este un simplu instrument de ghi-
dare, daca luam in considerare toate accesoriile cu care
este dotat: Point Of View Hat switch - care ofera o pri-
vire in amanunt a spatiului inconjurator, maneta de
throttle - pentru diverse actiuni care presupun un con-
trol gradat al miscarii (accelerare, aterizare etc.), cele
patru butoane suplimentare (5-8), precum si posibili-

(shutdown) prin apa-
sarea unui singur bu-
ton al telecomenzii.
Toate acestea, alaturi
de banda CATV extin-
sd si suportul pentru S-
VHS, fac din tunerul
KWorld o buna alege-
re.- BS
Pret: 1.596.411 lei,
KWorld Computer Ltd.
prin K-Tech
Electronics,
www.ktech.ro,
00000

Produsele pot fi achizitionate de la magazinele din:

Sos. Stefan cel Mare nr. 54 (Supermarket), tel. o1-21170 90
B-dul Kogalniceanu nr.1o (Supermarket), tel. o1-310 11 65
B-dul N. Titulescu nr. 64 (Sediu si magazin), tel. o1-222 20 36
si la alte magazine Ultra Pro din Bucuresti si din tara.

tatea de a comuta dintr-un mod evoluat de functionare,
intr-unul simplu, potrivit perfect anumitor jocuri.
Joystick-ul poate fi fixat pe o suprafata plana cu patru
ventuze, pentru o mai bund stabilitate.
Pachetul contine si o discheta cu driver-ul
corespunzator dispozitivului. - BS

Pret: 570.147 lei, Saitek Ltd. prin K-Tech Elec-
tronics, www.ktech.ro, @ @ @ OO
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TIMPUL LIBER WEB-UL ROMANESC -

SCOALA

Amintiri, amintiri

Mai stiti unde ati facut scoala generala,
liceul, facultatea? Ati dori sa aflati vesti de
la fostii dumneavoastra colegi de genera-
tie? Daca aveti la dispozitie o legdturd la
Internet si puteti naviga, atunci problema
e rezolvata. La adresa www.colegi.ro va

Listele scolilor par sa fie exhaustive,
mai ales ca mi-a fost foarte greu si gasesc
liceul pe care l-am absolvit. Intre timp i
s-a schimbat si numele, deci cautarea vi-
zuala a fost destul de dificila. Pe viitor as
recomanda o cdutare pozitionata undeva

puteti inregistra si in acelasi timp cauta
fostii colegi. Initiativa realizatorilor si-
tului mi s-a parut interesanta, mai ales
ca pe langi idee, realizarea este exce-
lentd din punct de vedere prezentare.
Deci incepi prin a cauta scolile pe unde
ai fost si dacd ideea ti se pare rezonabi-
1a sau trezeste in tine oarece nostalgii
te poti inscrie pe acest sit. Faptul ca
poti cduta fara sa fii obligat sa furnizezi
date despre tine este un fapt salutar,

Biwpd g b = Bryciend ry poriie e famares e

T

ceea ce va face, cred, ca situl sd aiba
succes si sa fie foarte putin poluat cu per-
sonaje imaginare. Raméan la parerea ca
accesul liber la bazele de date ale unui sit,
asupra cdrora oricum nu se face vreo veri-
ficare, este importantd pentru a scdpa de
inscrierile de forma.

la intrare pentru a scuti pe eventualul
vizitator de parcurgeri prea lungi. Alt fapt
important este acela cd daca nu-ti gasesti
scoala poti sa o adaugi. Din pacate, impor-
tanta paleste cind vezi urmarile faptei
tale. Desi am mentionat ca a fost liceu, am

gasit n lista ceva care se numeste I.L. Ca-
ragiale fard altd remarca. Presupun cd o
verificare ar fi binevenita, inainte de a in-
troduce chiar automat orice. Scuteste gre-
selile de gramatica sau de adresare. Daca
ne gandim la posibilitatile posibile, dar
mai ales la cele imposibile cu care este do-
tatd imaginatia unui binevoitor ageamiu,
putem prevedea o oarecare inflatie in liste
si o trecere a unei initiative ldudabile la
derizoriul cotidian.

Ni se promite de altfel ca se vor publica
amintirile si istoriile interesante dar nu si
unde se va intAmpla aceasta. Nu de alta,
dar sa stim unde ajung istoriile hazoase si
cine le selecteaza. Tot din grija potopirii
cu gunoi. Sunt curios citi webmasteri de
liceu sau facultate au stire de acest sit
pentru a se pune eventual la dispozitia
autorilor acestui sit pe care ii felicit pen-
tru idee si sper cd in curand ne vom putea
gasi unul cu altul chiar de suntem despar-
titi de oceane.

Dan Iancu. diancu@agora.ro




lista inserentilor (pe categorii)

Imprimante

Calculatoare
BRINEL ....oviniineeeeeeeeaaes http://www.brinel.ro
Compag Romania . . http://www.compaq.ro
DTK Computer .... . http://www.dtk-vie.co.at/dtk

. .http://www.ima-info.ro
. http://www.ktech.ro

Ima Infoconsult .
KTech Electronics ..

http://www.canon-europa.com
. http://www.despec.ro

Canon Reprezentanta Romania
Despec ....viviiiiiiiiie
Hewlett Packard ..
MB Distribution ...

Omnilogic BGS .... . http://www.omnilogic.ro - —
Romus Industries . . http://www.romus.ro _ Mass Media _ _
SISEEC e http://www.sistec.ro EYIB cosoooss0casosacasscsasosaced 8 osoc00000d http://www.estmedia.ro; www.onlinetv.ro
n Radio ActivFM ..........oooiiniin.. 94.........] http://www.romsat.ro
Consumabile Notebook-uri
DESPEC ..vviieiiiiei e 37 http://www.despec.ro - OTEROOKIIN
_ — . CompagRomania...................... http://www.compag.ro
Cursuri de instruire Ima Infoconsult . ... . http://www.ima-info.ro
Gramling Computer Solutions............ 15.........) http://www.gramling.ro Tornado Sistems ............coveuenn. http://www.tornado.ro
Distribuitor software Servere
KTech Electronics ..................... 19........] http://www.ktech.ro Compaq Romania .................... | ci ... http://www.compag.ro
Distributie carte Software
Byblos St ..vovviiiiiiiea 40.......... http://www.byblos.ro Compusoft Prod ..........coeevvnnnn. 88.......... http://www.compusoft.ro
Computer Libris Agora .............. 31,88,91....... http://libris.agora.ro Ima Infoconsult . . .. 88......... ] http://www.ima-info.ro
= IsTech Infoserv . 88
Echipamente de retea Microsoft Romania . 61. . http://www.microsoft.com/romania
Blue Byte Co ...vvvveneiiiiiinia 80.......... http://www.bluebyteco.ro TOMAdO SIStEMS - veeeerenesennseenns o http://www.tonado.ro
SIStEC .ot 53 ... http://www.sistec.ro
Echi & feri Software hancar
chipamente/perierice LOGIMAXSA oo 8. hittp//www.logimax.ro
Car0 GroUP .. vvveveeveeieeeeeeeas 75 http://www.caro.ro —
Motorola .. . http://www.motorola.ro Solutii de retea
SISEEC . vttt 53 http://www.sistec.ro Industrial Computer Group .. 57. . http://www.icg.ro
— w— Omnilogic BGS ...........ccocovinil 69.......... http://www.omnilogic.ro;
Editura/ Publicatie http://www.novell.com
Computer PressAgora ................. 4. http://www.agora.ro Sol ‘ T
= = olutn
Furnizor de servicii Internet Genesys Software Romaniastl .......... 7 ccoscsocod http://www.genesys.ro
NetSoft ......coiiiii 88.......... http://www.netsoft.ro SIS International SA -+« v vvonoe e 88 ... http://www.sis.ro
PCNET ............ 76. - http://www.penet.ro TRICORP Electronics ................... 18.......... http://www.tricorp.ro
World Phone Romania ................. 29 http://www.controlnet.ro
lista inserentilor (alfabetic)
Anuntdeangajare ...........oooiuiin.d 88 Computer Press Agora ................... IsTech Infoservsrl ........covvvvuvnn.d 88 Radio ActivFM .......ooviiii
Blue Byte Co .... .80 Despec ............ 33,37 KTech Electronics .. .19 Romus Industries . ..
Brinel ..... .55 DTK Computers .. LOGIMAX SA ... .80 SIS International SA
Byblosstl ..........ceuiinn ..40 EstMedia...........cceeneet MB Distribution .21,23 SisteC ....iiiinnn. .
Canon Reprezentanta Romania . 75 Genesys Software Romania srl . Microsoft Romania . .6l Tornado Sistems . .3,Cll
Car0 GrOUP ... evveveeveereeieieeeeaanns 75 Gramling Computer Solutions . Motorola ......... . 43,44, 45,46 TREND ............... 1,11, Cll
Hewlett Packard .......... NetSoft ...ooveeeii 55 TRICORP Electronics ..............c......
Ima Infoconsult ......... Omnilogic BGS .. 69, CIV World Phone Romania ...................

Industrial Computer Group .

index editorial

3C0M .t 20,23 Dell oo 12
A&C International ........................ 26 EPSON ..vvneiiiii
ABit .o 9 Ericsson EnterpriseInc. ................... 51
Allied Telesyn ....oovvveieiiiiiiienns 23 EricssonRomania ..............c.ceue
AlsysData .......oovvveveeiiiininnn. 12,15 Flamingo Computers .................. 10,13
Apple ComputerInc. ..............o..... 62 Gateway ......veeiiiiiiiiieeas 12
ATl 10 Geo Strategies .......ovvvieriiiiiininnn.
Autodesk . ......eiiiiii 25 Hewlett-Packard Romania ... ... . 20,27,30,73
BSA o 21 HP o 12,15
BullRomania.........cocvvvvvininnnnnns 74 BM o 74
CardLOgiX v vveveveevee e d 81 IBMROMANIA . ...
Cisco Systems|Inc .................... 21,50 K-Tech Electronics .............ccoven..
Coca-Cola ..o.vvvviniiiiiiiiia 27 KYOCEra .vuvveviiiiiiiiiiiiiieieians
Compag Computer Corporation ........... 25 MapInfo ......cooiieii
Compag Computer Romania ........... 22,71 MB Distribution ................... 18,24,74

Microsoft Corp. ....o.vvvnveiniiinnin.. 64 PC&AProdSRL .......cvveiviennnnnn 25,92
Mobifon ........oviiii 27 Rank Xerox ........coevvviiiiiiiianinns
Mobilrom ........oviiiii 27 RealNetworks Inc. ..........oovveuvnnnn.
Monosit Conimpex sl .................... 91 Romsym Data SRL ................. 8,16,25
Motorola CommunicationsSRL ........... 28 Scop Computers ..........coeevnvennnn..
Motorolalnc. ...........ccoovvnnnnns 25,59 Senorg Romania .............ocoiiiiiil 9
Multi-Tech SystemsInc. .................. 51 Shell oove
NEC ..o 74 SISEEC vt
NEST o 24 SOYO ettt
[ Y 26 Spacewalker ..........oooiiiiiiis
Nortel Networks Corp. ...............u... 54 SUSEINC. ©ovveiiii i 8
Novell ..o.vveniie i 22,89 SYmMantec . ......ovveeeiieiiiaiaa
Omnilogic BGS ......ovveviiiiiiiiinenn 22 SystemPlus ........oooviiiiiiiin 12,72
Oracle Corporation ..................e.... 25 Unicorn Computers ......................
OracleRomania .............cc.vvvuiuennn 24 Veritas .....veeveeieiiieiieieeen
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Suma de control

DESPRE U$URI‘TATEA PC-URILOR

Eu imi iubesc calculatorul!

© Roberto Mangosi - 2000

Si ai gasit sursa acelui zgomot ciudat?

© Roberto Mangosi - 2000
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Reclama la ardei, sandale sau PDA?
0 simpla adunare poate dura foarte mult.
Poate chiar un Millenium ...

0 noua sursa de energie pentru PC-uri ...

CAD - Computer Aided Design

Daca propunerea ta este publicata vei castiga un abonament anual gratuit la PC Magazine Romania. Propunerile pot fi trimise prin e-mail la adresa

suma@pcmagazine.ro sau prin posta pe adresa Redactia PC Magazine Romania, Bucuresti, CP 94 OP 49, impreuna cu datele de identificare.
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